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1.1 Підвищення рівня правової свідомості, правової культури та правової 

освіченості людей 

Підвищення рівня правової свідомості, правової культури та правової 

освіченості населення необхідно задля того, щоб люди могли отримати правові 

знання і навички для захисту своїх прав, використовувати наявні правові 

можливості для пошуку конкретних шляхів розв’язання щоденних правових 

проблем, а також для посилення відповідальності й підзвітності влади. 

З огляду на зазначене, Регіональним центром з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги у Київській області (далі – Регіональний центр) 

забезпечується постійна робота з надання правової допомоги, підвищення 

спроможності людей самостійно ідентифікувати правові потреби та правові 

проблеми, підвищення готовності людей докладати зусиль для вирішення 

правових проблем. 

Підвищення спроможності людей самостійно ідентифікувати правові 

потреби та правові проблеми включає в себе завдання з визначення конкретних 

цільових груп та аудиторії, напрямів та наповнення правопросвітницьких заходів 

на підставі аналізу даних; навчання людей користуватися своїми правами та не 

порушувати права інших; навчання людей захищати свої права; сприяння 

формуванню нульової толерантності до дискримінації та насильства. 

На виконання цих завдань Регіональним центром у 2 кварталі 2022 року 

здійснено наступні заходи: 

На основі інформації з КІАС визначено конкретні цільові групи та 

аудиторії, напрями та наповнення правопросвітницьких заходів. 

Найбільш поширеними підставами для звернень клієнтів до центрів 

надання БВПД у Київській області у 2 кварталі 2022 року стали питання з 

сімейного, цивільного і пенсійного права.  



 

Найчастіше за правовою допомогою звертались малозабезпечені, ветерани 

та УБД, внутрішньо-переміщені особи. 

 

Діти, які перебувають у складних життєвих обставинах, особи, які мають 

особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, діти-сироти, 

діти, які постраждали внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів, особи, 

реабілітовані відповідно до законодавства України, біженці, особи, які належать 

до числа жертв нацистських переслідувань за правовою допомогою до центрів 

не звертались 

Найчастіше звертались особи віком від 40 до 49 років. 
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Більшість клієнтів звернулись до центрів надання БВПД за рекомендацією 

інших осіб. 

 

Частка тих, дізнався про безоплатну правову допомогу з таких джерел як 

поліція, зовнішня реклама, інший інтернет-ресурс, Веб-сайт державного 

органу/організації, інтернет-ЗМІ, в рамках заходів проекту "Я маю право", 
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телебачення, радіо, веб-сайт недержавної організації, волонтери, лідери думок у 

громаді, прокуратура зовсім незначна. 

Дана інформація використовується Регіональним центром з метою 

виявлення та реагування на правові потреби різних цільових аудиторій і 

враховуються при підготовці та проведенні правопросвітницьких заходів, 

підготовці інформаційно-правових роздаткових матеріалів, для розробки планів 

правопросвітницьких заходів, тощо. 

З метою збільшення частки людей, які можуть вирішити свої правові 

проблеми у правовий спосіб Регіональним центром готуються та проводяться 

правопросвітницькі заходи для різних категорій населення (дітей та молоді, 

військових, в тому числі учасників бойових дій, засуджених осіб); в закладах та 

установах Київського регіону поширюються інформаційно-правові роздаткові 

матеріали та матеріали про систему БПД; організовуються та проводяться заходи 

з «вуличного» інформування, інформаційні зустрічі з населенням; висвітлюється 

інформація про діяльність Центру у ЗМІ та мережі інтернет. 

Так, з початку травня 2022 року 

працівники Регіонального центру з надання 

БВПД у Київській області проводять 

інформаційну кампанію на тему прав 

військовослужбовців та учасників 

тероборони в умовах воєнного стану.  

Правопросвітницькі заходи 

відбуваються у форматі вуличного 

інформування у місцях, де часто бувають 

військовослужбовці та учасники ТРО. 

«На таких заходах інформуємо наших 

захисників про допомогу системи БПД у 

захисті від незаконного звільнення або переміщення по службі, про дострокове 

звільнення, речове забезпечення, службовий час та час відпочинку, пенсійні 

пільги тощо», - розповідає головний спеціаліст із зв’язків із громадськістю та 

пресою Антоніна Господаренко. 



Частим у військовослужбовців є 

питання права на відпустку у воєнний час. 

«Розповідаємо, що їм можуть 

надавати відпустку у період воєнного 

стану за сімейними обставинами та з інших 

причин зі збереженням грошового 

забезпечення тривалістю не більше як 10 

календарних днів. При цьому, надання 

військовослужбовцям у періоди 

мобілізації та воєнного стану інших видів 

відпусток, припиняється», - пояснює 

фахівчиня Регіонального центру з надання 

БВПД у Київській області Євгенія Мелашенко. 

Учасників тероборони часто цікавлять їхні права та соціальні гарантії після 

підписання контракту. 

Під час таких заходів охочі можуть отримати друкований буклет з 

основною інформацією про права військовослужбовців та учасників ТРО. 

На сторінці Регіонального центру в соціальній мережі Facebook постійно 

розміщується актуальна інформація правового характеру (юридичні 

консультації), що має бути корисною для громадян. 

15.04.2022 на сторінці Центру у 

Facebook розміщена консультація щодо 

прийнятого Верховною Радою України 

14 квітня 2022 року Закону «Про 

внесення змін до Закону України «Про 

мобілізаційну підготовку та 

мобілізацію», яким розширено перелік осіб, що не підлягають призову на 

військову службу під час мобілізації. 

З даною консультацією можна ознайомитися за посиланням: 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02KKvMAT7EDdqdR9x1m

W4PDkQSJu7kfuXVMLHRmxF2Q5wFEeFX5U1wE6E8j2NG7Q2Wl 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02KKvMAT7EDdqdR9x1mW4PDkQSJu7kfuXVMLHRmxF2Q5wFEeFX5U1wE6E8j2NG7Q2Wl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02KKvMAT7EDdqdR9x1mW4PDkQSJu7kfuXVMLHRmxF2Q5wFEeFX5U1wE6E8j2NG7Q2Wl


17.05.2022 на сторінці Центру у 

Facebook розміщена консультація щодо 

реалізації працівниками права на 

відпустку в період воєнного часу.  

З даною консультацією можна 

ознайомитися за посиланням: 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNS

Po6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl 

З метою підвищення спроможності людей до ідентифікації правових 

проблем та готовності докладати зусиль для їх вирішення Регіональним 

центром проведені заходи з розробки та розповсюдження  інформаційних 

матеріалів з відображенням моделей рішень/алгоритмів дій для вирішення 

правових проблем; редагування та підтримка в актуальному стані  правових 

консультацій, розміщених  на довідково-інформаційній  платформі правових 

консультацій  WikiLegalAid  у встановленому порядку; висвітлення інформації 

про успішні кейси захисту/відновлення порушених прав людини на інтернет 

ресурсах Центру та партнерів. 

Так, Регіональним центром розроблений та 10.06.2022 поширений на 

сторінці Центру у Facebook алгоритм дій 

щодо виїзду за кордон громадян України 

чоловічої статі віком від 18 до 60 років, 

які є одруженими та мають одну або дві 

дитини віком до 18 років. 

З даним алгоритмом дій можна 

ознайомитися за посиланням: 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNS

Po6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl 

Також Регіональним центром здійснюється редагування та підтримка в 

актуальному стані  правових консультацій, розміщених  на довідково-

інформаційній  платформі правових консультацій  WikiLegalAid  у 

встановленому порядку 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNSPo6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNSPo6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNSPo6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid024jYQRmusMSvmL7bZNSPo6N96fPX94T7tLLq3yMxg8onEzdzR83axmkTK2j1voW5kl


Протягом 2 кварталу 2022 року, з врахування чинного законодавства,  були 

відредаговані та приведені до актуального стану правові консультації на наступні 

теми: 

- Особливості відбування покарання засудженими вагітними жінками, 

матерями-годувальницями і жінками, які мають дітей віком до трьох років; 

- Договір найму (оренди) транспортного засобу 

- Пред’явлення особи та речей для впізнання 

- Затримання особи, яка вчинила злочин за межами України; 

- Ухилення від призову на строкову військову службу 

- Національний спротив та участь у територіальній обороні 

Регіональним центром здійснюється висвітлення інформації про успішні 

кейси захисту/відновлення порушених прав людини на інтернет ресурсах 

Центру. 

07.06.2022 на сторінці Центру у Facebook поширений успішний кейс 

надання безоплатної правової допомоги внутрішньо переміщеній особі щодо 

відновлення документів, які втрачені через бойові дії та окупацію території. 

Правова допомога надавалася працівницею Таращанського бюро 

Катериною Помилуйко, яка склала клієнту заяву про встановлення факту, що має 

юридичне значення; рішенням суду заяву 

задоволено — встановлено факт 

належності клієнту його трудової книжки. 

В статті також розміщена правова 

консультація щодо дій у подібних 

випадках. 

З даним успішним кейсом можна ознайомитися за посиланням: 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02gcKf1CsqaaD4XcQPAZ96

YVsKZ5My1HMvtfyn4ChjaM89uComNncRQWaBgiRh2ELdl 

23.06.2022 на сторінці Центру у Facebook поширений успішний кейс 

надання безоплатної правової допомоги щодо розірвання договору емфітевзису  

укладеного на 200 років із платою в розмірі однієї гривні на рік з рядом 

несправедливих умов для орендодавця – клієнта Білоцерківського місцевого 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02gcKf1CsqaaD4XcQPAZ96YVsKZ5My1HMvtfyn4ChjaM89uComNncRQWaBgiRh2ELdl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid02gcKf1CsqaaD4XcQPAZ96YVsKZ5My1HMvtfyn4ChjaM89uComNncRQWaBgiRh2ELdl


центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги. Призначений 

адвокат склав позовну заяву та представляв клієнта в суді. Суд першої інстанції 

відмовив у задоволенні позову. Не 

підтримав клієнтку і суд апеляційної 

інстанції. Касаційною інстанцією 

справа направлена на новий розгляд в 

місцевий суд. 23.05.2022 рішенням 

Тетіївського районного суду Київської 

області позов про визнання договору емфітевзису земельної ділянки задоволено, 

а його державну реєстрацію скасовано. 

В статті також наведено правові підстави задоволення позову. 

З даним успішним кейсом можна ознайомитися за посиланням: 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid09rGSyeRhAZVjJtx8Jz3dVi

DWpMzvJBxUpfBJRLhrSJmdaGmTCZBTG3yrRx3oDKTyl 

 

 

 

 

1.2 Мотивація та стимулювання людей до вирішення правових 

проблем у правовий спосіб, зокрема за допомогою механізмів системи 

надання безоплатної правової допомоги 

 

З метою підвищення  рівня обізнаності громадян про систему надання 

безоплатної правової допомоги Регіональним центром здійснюється 

поширення  інформаційних  матеріалів про систему БПД в судах, 

правоохоронних органах, в місцях несвободи, в закладах охорони здоров’я, 

інтернатах, дитячих будинках, ЗОШ, ВУЗах, ЦНАПах, в громадських 

https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid09rGSyeRhAZVjJtx8Jz3dViDWpMzvJBxUpfBJRLhrSJmdaGmTCZBTG3yrRx3oDKTyl
https://www.facebook.com/legalaid.kyivreg/posts/pfbid09rGSyeRhAZVjJtx8Jz3dViDWpMzvJBxUpfBJRLhrSJmdaGmTCZBTG3yrRx3oDKTyl


приймальнях, юридичних клініках, бібліотеках, Укрпошті, державній службі 

зайнятості, 

транспорті і т.д.  

Зокрема 3 

травня 2022 року в 

Білоцерківському 

міськрайонному суді 

та Білоцерківському 

районному відділі 

Державної міграційної служби України начальником відділу забезпечення якості 

правової допомоги та підвищення кваліфікації її надавачів Ольгою Куксою 

поширені інформаційні буклети про систему БВПД. 

Із метою підвищення  рівня довіри громадян до системи надання 

безоплатної правової допомоги та дотримання принципу клієнтоорієнтованості 

працівники Регіонального центру постійно підвищують свої навички  

комунікації з клієнтами (soft skills). Зокрема працівниками Центру прослухано 

вебінар на тему “Стресостійкість юриста в умовах війни”. 

 

1.3 Забезпечення вирішення проблем людей у правовий спосіб за 

допомогою існуючих та розвитку нових механізмів 

З метою підвищення рівня якості надання послуг БПД здійснюється 

навчання та підвищення кваліфікації працівників Регіонального центру, з 

урахуванням правових потреб клієнтів (hard skills). 

25 травня 2022 року 

начальник відділу організації 

надання правової допомоги Дарія 

Журбенко пройшла онлайн-

навчання щодо документування 

воєнних злочинів, що  організоване 

за участі представників 

Громадської організації 



"Регіональний центр прав людини", Координаційного центру з надання правової 

допомоги. 

На вказаному заході юристам роз’яснені: 

- особливості та порядок документування злочинів під час збройного 

конфлікту; 

- види документування; 

- які злочини вже можна зараз документувати;  

- як фіксувати інформацію з відкритих інтернет-джерел. 

Інформація щодо документування воєнних злочинів, збирання доказів 

поширена серед адвокатів, які співпрацюють з Регіональним центром. 

Зазначені докази можуть бути використані під час звернення до 

Європейського Суду з прав людини  та інших міжнародних інстанцій. 

Начальник відділу забезпечення якості надання правової допомоги та 

підвищення кваліфікації її надавачів Ольга Кукса пройшла навчання за 

наступними темами 

03.06. "Особливості вчинення нотаріальних дій під час воєнного стану";  

08.06 "Правові аспекти оподаткування доходів фізичних осіб та податкова 

соціальна пільга в умовах воєнного стану";  

10.06. "Відновлення втрачених документів ВПО";   

14.06. “Орендні земельні правовідносини під час воєнного стану”;  

21.06 “Витяг про місце проживання – в Дії”;  

23.06. "Фінансові шахрайства. Їх види та правове регулювання";  

24.06 “Актуальні питання ринку землі в умовах воєнного стану”; 

30.06 «УВКБ ООН в Україні: гуманітарне реагування та правова допомога» 

 

  



1.4 Розвиток на базі системи БПД механізмів, спрямованих на 

недопущення порушень прав людини, яка знаходиться у контакті чи 

конфлікті із законом (в адміністративному та кримінальному процесі)" 

З метою розвитку спроможності системи БПД здійснювати моніторинг 

дотримання прав людей Регіональним центром здійснюється виготовлення та 

розміщення інформаційних матеріалів у місцях несвободи, проводяться 

інформаційно-роз'яснювальні заходи для працівників  правоохоронних органів 

щодо права осіб на БПД та БВПД 

Регіональним центром постійно проводяться інформаційно-

роз'яснювальні заходів для працівників  правоохоронних органів щодо права осіб 

на БПД та БВПД. 

 

  



Розділ ІІ. Результативні показники діяльності 

Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними напрямами 

За оперативною інформацією, з 1 квітня по 30 червня 2022 року  

Регіональним центром видано 1224 доручень адвокатам для надання 

БВПД, у тому числі:  



 

 – особам, до яких застосовано адміністративне затримання;  



 

 – особам, до яких застосовано адміністративний арешт;  



 

 – особам, затриманим за підозрою у вчиненні злочину та/або стосовно яких 

обрано запобіжний захід у вигляді тримання під вартою;  



 

 – для здійснення захисту за призначенням;  



 

 – для участі у проведенні окремих процесуальних дій у кримінальних 

провадженнях;  



 

 – у процедурах з продовження, зміни або припинення застосування 

примусових заходів медичного характеру;  



 

– у процедурах, пов’язаних з видачею особи (екстрадицією);  



 

– у разі вирішення судом питань під час виконання вироків відповідно до 

статті 537 КПК; 



 

 – особам, засудженим до покарання у вигляді позбавлення волі, тримання 

в дисциплінарному батальйоні військовослужбовців або обмеження волі; 



 

 – для проведення медіації щодо неповнолітнього.  

 

  



Кругова діаграма щодо розподілу осіб за звітний квартал     

 

 

З метою підвищення якості надання БВПД регіональним центром упродовж 

звітного періоду: 

 здійснено моніторинг якості роботи адвокатів у __6___ судових 

засіданнях у кримінальних провадженнях; 

 проведено __1__ бесід з клієнтами; 





інформації за вразливими категоріями суб’єктів права на БВПД. 

1%

39%

46%

7%

3%

0%

1%

3%

адміністративне затримання/арешт

затриманим за підозрою у вчиненні злочину

для здійснення захисту за призначенням

для участі у проведенні окремих процесуальних дій

ПЗМХ

екстрадиція


