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ВСТУП 4 
 

Вступ 
Охтирський місцевий центр з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги (далі – Охтирський МЦ)  налічує в своєму штаті 15 працівників, із яких 10  
- працює безпосередньо у місцевому центрі та 5 осіб - у трьох бюро правової 
допомоги (Лебединське - 2,  Великописарівське -2, Тростянецьке -1). 

 
Охтирський МЦ охоплює 4 райони обслуговування: 

 

м.Охтирка та Охтирський р-н 74,5 тис.осіб 

Великописарівський р-н 18,5 тис.осіб 

м.Лебедин та Лебединський р-н 45,2 тис.осіб 

Тростянецький р-н 34,5 тис.осіб 

ВСЬОГО по МЦ 172,7 тис.осіб 

(від загальної кількості по Сумській області ) 15,7 % 

Забезпечення доступу до безоплатної правової допомоги 

 

Відношення кількості населення по Охтирському МЦ  

у відсотках по Сумській області  

 

 

Інші райони Сумської 
області; 923,1; 84%

м.Охтирка та 
Охтирський р-н; 74,5; 

7%
Великописарівський 

р-н; 18,5; 2%

м.Лебедин та 
Лебединський р-н; 

45,2; 4%

Тростянецький р-н; 
34,5; 3%
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ДІАГРАМИ 

динаміки зміни кількості звернень громадян за правовою допомогою 
до Охтирського МЦ у 2018 році у порівнянні з 2016 та 2017 роками 
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Розділ I. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними 
напрямками 

[1.1] Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги 
окремим фізичним особам на посилення правової 
спроможності та правових можливостей територіальних громад 

 

1.1.1 Участь у правопросвітницьких заходах для громад та спільнот, зокрема 
щодо можливостей для вирішення правових питань; змісту основних 
реформ, що проводяться Урядом України 

 

Одним із ключових питань, з яких розпочинається співпраця з 
територіальними громадами – є донесення до людей змісту, мети та цілей 
реформ, які проводяться в Україні, в тому числі в галузі вільного забезпечення 
права громадян на захист своїх інтересів та потреб. А тому керівництвом 
Охтирського місцевого центру (далі – Охтирський МЦ) приділяється значна увага 
виступам перед мешканцями  громад на сесіях та засіданнях, що проводяться з 
метою організації та налагодження співпраці.  

 

 
 

На фото: правопросвітницький виступ на засіданні Чернеччинської сільської ради проводить 
директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, 04.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1235899979873856 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1235899979873856
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Першим кроком в алгоритмі якісної співпраці з територіальними громадами є 
прийняття та виконання Програм розвитку надання безоплатної правової 
допомоги населенню об’єднаних громад. 
 

 
 
На фото: виступ на засіданні Чернеччинської сільської ради з питання прийняття Програми 
розвитку надання БПД на 2018-2020 рр. проводить директор Охтирського МЦ  Тамара 
КОЗИР, 04.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1254774894653031 

 
Разом з тим, керівництво Охтирського МЦ систематично проводить 

брифінги та прес-конференції і в стінах центру, готове до спілкування з 
представниками громадських об`єднань, територіальних громад, представниками 
ОМС, влади та ЗМІ з будь-яких питань, що стосуються правового захисту 
населення. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1254774894653031
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Так, підбиваючи підсумки за 3 роки роботи (з 01.07.2015р. - початку 
існування Охтирського МЦ), 27 червня 2018 року у приміщенні центру було 
проведено прес-конференцію у формі «публічного звіту», під час якого 
обговорено низку питань з організації та роботи системи БВПД та окреслено 
напрямки подальшої співпраці в правовому захисті населення. 

 

 
 

 
 
На фото: учасники «публічного звіту» на базі Охтирського МЦ, 27.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1294946767302510 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1294946767302510
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1.1.2 Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів надання БПД, 
налагодження співпраці із ними та надання методичної допомоги з 
метою удосконалення надання ними БПД 

 
Юридичною елітою Української системи правопорядку заслужено 

вважаються працівники судових органів влади. А тому не дивно, що якраз їх 
керівництво Охтирське МЦ і залучило в якості основних партнерів до співпраці 
при наданні безоплатної правової допомоги населенню. Це стосується не тільки 
процесуальних дій, але й проведення заходів правового виховання та 
правопросвітництва, в тому числі і з молоддю, оскільки від них буде залежати 
майбутнє нашої держави, яку ми хочемо бачити правовою та справедливою до 
своїх громадян. 

Щокварталу спільно з працівниками районних та міських судів, юристи 
Охтирського МЦ проводять правопросвітницькі заходи та екскурсії, у ході яких 
учнів знайомлять з основами функціонування державних інституцій правопорядку 
та вони отримують перший теоретичний досвід у питаннях обов’язків та 
відповідальності громадян за свої вчинки перед законом.   

 

 
 
На фото: учні Черннеччинської ЗОШ у приміщенні Охтирського міськрайсуду під час 
правопросвітницького заходу, 02.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1234803809983473 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1234803809983473
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Про право дитини на звернення до суду обговорювали керівник 
Великописарівського бюро правової допомоги Євген МОРОЗ, голова 
Великописарівського суду Наталія В’ЮНІК та учні 9-х класів місцевої школи. Для 
них в приміщенні суду було проведено правопросвітницький захід та надано 
роз’яснення дітям не тільки про їх права, але й обов’язки.   

 

 
 
На фото: учні Великописарівської спеціалізованої школи І-ІІІ ступенів під час відвідування суду, 
14.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1262379900559197 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1262379900559197
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А на Лебединщині в районному суді у день «відкритих дверей» начальник 
Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ спільно з головою суду 
Олександром ЧХАЙЛО для учнів місцевої школи №-6 провели 
правопросвітницьку екскурсію по приміщенню суду. 
 

 
 
На фото: (в центрі) – голова суду Олександр ЧХАЙЛО, начальник Лебединського бюро 
правової допомоги Сергій ІВАНОВ та учні Лебединської ЗОШ під час відвідування суду, 
10.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1259933487470505 

 
Юнаків та дівчат запрошено до зали судового засідання, де ознайомлено з 

діяльністю суду, учням розповіли, які місця займають судді, прокурори, адвокати, 
секретарі, підозрювані, обвинувачувані тощо. Доступною мовою, на конкретних 
прикладах, Сергій ІВАНОВ розповів, які справи розглядаються у суді, із чого 
починається процес, як працюють сторони, як ведеться судове засідання. 

У ході екскурсії учні взяли участь у «модельованому судовому засіданні» з 
розподілом судових ролей. Фабула справи – крадіжка (ст.185 Кримінального 
Кодексу України). 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1259933487470505
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Але не тільки представники органів місцевого самоврядування та влади на 
місцях є серед партнерів Охтирського МЦ.  

Керівництвом центру до партнерської співпраці постійно залучаються і 
громадські організації та формування як основний рушійний символ сьогодення 
та провідник реформ в майбутньому.   

ГО «Охтирський молодіжний центр» - один із таких партнерів. 
 

  
 
На фото: під час засідання «Школи правової грамотності», 20.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265272963603224 
 

У ході засідання «Школи правової грамотності» юристом Охтирського МЦ 
Мариною ЛАПОНОГ надано вичерпні пояснення понять деяких питань фондового 
ринку, окреслено правовий статус фондового ринку.  
 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265272963603224
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1.1.3 Проведення та участь в інформаційно-роз’яснювальних та комунікативних 
заходах 

 
Для проведення комунікативних заходів з громадянами, донесення до них 

правопросвітницької інформації та роз’яснення їхніх прав та можливостей 
правового захисту потрібна, як правило, наявність певних умов для комфортної 
співбесіди та спілкування. Такі умови є у міськрайонних центрах зайнятості, з 
якими Охтирський МЦ організував тісну співпрацю в інформаційно-
роз’яснювальній роботі з населенням у вигляді проведення правопросвітницьких 
семінарів для всіх категорій осіб, що потребують правового захисту. 

 
Усього з квітня по червень цього року юристи Охтирського МЦ брали участь 

у проведенні майже 30 правопросвітницьких семінарів у центрах зайнятості. 

Основними питаннями, з якими громадяни зверталися за консультаціями до 
фахівців на цей час є: 

 

питання, пов’язані з укладанням різної форми договорів між 
працівником та роботодавцем 

аліменти 

земельні питання 

субсидії та інші житлові питання 

питання адміністративного характеру 

 

Розуміючи специфіку спілкування з людьми, які втратили роботу та 
знаходяться в складній психологічній ситуації, юристи Охтирського МЦ 
прикладають максимум зусиль, щоб надати кваліфіковану допомогу таким 
громадянам, враховуючи не тільки правові аспекти кожного питання, а й 
людський фактор, намагаючись під час консультацій врахувати всі життєві 
потреби та особливості кожного клієнта, що звернувся за правовим захистом. 
Щонайменше раз на тиждень фахівці безоплатної правової допомоги відвідують 
міськрайонні центри зайнятості та проводять правопросвітницькі заходи, 
поєднуючи інформаційно – роз’яснювальну роботу з правовими консультаціями 
громадян. 
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На фото: виступ під час «круглого столу» в Охтирському МРЦЗ проводить юрист 
Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ, 24.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1267688240028363 

 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1267688240028363
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Максимально активну співпрацю з центром зайнятості демонструють 
фахівці Лебединського бюро правової допомоги.  

Завдяки постійному спілкуванню з особами, що відвідують наші 
правопросвітницькі семінари, юристам бюро вдається значно розширити коло 
людей, охоплених правовою допомогою та водночас забезпечити мешканців 
району інформацією правопросвітницького змісту, що дає змогу таким людям 
набути знання, з якими вони знають про свої можливості в захисті прав та потреб, 
який їм забезпечить система безоплатної правової допомоги. 

 

 
 
На фото: начальник Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ під час «круглого 
столу» в Лебединському центрі зайнятості, 11.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1260047917459062 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1260047917459062
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Не відстає від свої колег – правників і юрист Тростянецького бюро правової 
допомоги Валерій ЛЕБІДЬ. Він постійний учасник правопросвітницьких семінарів 
у Тростянецькому районному центрі зайнятості. 

 

 
 
На фото: юрист Тростянецького бюро правової допомоги Валерій ЛЕБІДЬ під час 
інформаційного семінару в Тростянецькому центрі зайнятості, 31.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.74364975243221
7/1271631676300686/?type=3&theater 
 

Як завжди, значну увагу при проведенні правопросвітницьких заходів 
приділено дітям та учнівській молоді. Як правило, яскраві та захоплюючі заходи в 
ігровій формі завжди привертають увагу дітей та додають азарту та мотивації в 
їхній поведінці.  

До Дня захисту дітей 1 червня 2018 року  в Охтирці було організовано 
роботу «Міста професій». Діти вчилися заробляти свої гроші та робити покупки. У 
кожного була можливість спробувати приміряти до себе одну з 20-ти професій і 
внести в «трудовий паспорт» запис про освоєння нової професії. Правники 
Охтирського МЦ: Тетяна ГОНЧАРОВА та Марина ЛАПОНОГ – представили 
професію «юрист». 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1271631676300686/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1271631676300686/?type=3&theater
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На фото: юристи Охтирського МЦ Тетяна ГОНЧАРОВА та Марина ЛАПОНОГ під час  
правопросвітницького заходу, 01.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1272412806222573 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1272412806222573


Переорієнтація системи БПД 18 
 

Ще однією із динамічних форм спілкування з молодим поколінням є 
проведення квесту. Юристи Охтирського МЦ в повній мірі опанували таку форму 
роботи та втілили її в життя для учнів 10 класів Охтирської ЗОШ №-3. 

 

 
 

 
 
На фото: юристи Охтирського МЦ Іван ОСТРИХ (верхнє фото) та директор Охтирського МЦ 
Тамара КОЗИР (нижнє фото) під час постановки завдань учасникам квесту, 31.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1271718366292017 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1271718366292017
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Активно переймається розвитком правосвідомості молоді начальник 
Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ. Спільно з головою 
Лебединського суду Олександром ЧХАЙЛО для дітей 5 класів місцевої школи 
проведено правопросвітницьке інформування безпосередньо в залі суду.  

 

 
 
На фото: юрист Лебединського бюро правової допомоги  Сергій ІВАНОВ (зліва) та голова суду 
Олександр ЧХАЙЛО (справа) під час  правопросвітницького заходу, 11.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1279380982192422 
 

До участі у правопросвітницьких квестах Охтирським МЦ залучаються не 
тільки учні з м. Охтирка, але й молодь територіальних громад Охтирського 
району. Так, на початку квітня 2018 року було організовано проведення правового 
квесту на тему: «Юридичний марафон» для учнів шкіл Чернеччинської ОТГ 
Охтирського району.  

На захід завітали начальниця відділу комунікацій та забезпечення доступу 
до публічної інформації Регіонального центру з надання БВПД у Сумській області 
Олена ОМЕЛЬЧЕНКО, представниця громадської приймальні Української 
Гельсінської спілки з прав людини в м. Суми Наталія ЄСІНА, старший інспектор з 
особливих доручень УЗПЛ НПУ Аліна КУРОВА та представники ЗМІ. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1279380982192422
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На фото: етапи проходження станцій квесту учнями різних шкіл Чернеччинської ОТГ 
(с.Бугрувате, с.Сонячне, с.Хухра, с.Черенеччина), 06.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/uspishna-realizatsiia-proektu-molodizhna-
initsiatyva-z-prav-liudyny-v-m-okhtyrka 
 
  

http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/uspishna-realizatsiia-proektu-molodizhna-initsiatyva-z-prav-liudyny-v-m-okhtyrka
http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/uspishna-realizatsiia-proektu-molodizhna-initsiatyva-z-prav-liudyny-v-m-okhtyrka
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1.1.4 Розширення доступу до БПД громадян 
 

Зосередивши увагу на забезпеченні правової взаємодії з об’єднаними 
територіальними громадами, керівництво Охтирського МЦ намагається надати 
можливість громадянам, які проживають у найвіддаленіших населених пунктах, 
звернутися за юридичною допомогою та використати своє право на отримання 
кваліфікованої безоплатної правової допомоги. Одним із дієвих способів для 
цього є безпосереднє спілкування юристів Охтирського МЦ з мешканцями 
населених пунктів під час виїзних прийомів. 

 

 
 
На фото: виїзний прийом мешканців с.Рябина проводить керівник Великописарівського бюро 
правової допомоги Євген МОРОЗ, 26.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1249068518557002 

 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1249068518557002
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У Тростянецькому бюро правової допомоги виїзні прийоми громадян 
проводить головний спеціаліст відділу Валерій ЛЕБІДЬ – який, до речі, почав 
працювати в системі БВПД тільки з квітня цього року, але відразу включився в 
активну роботу та демонструє не тільки бажання працювати, але й певні навички в 
спілкуванні з клієнтами.  

 

 
 
На фото: виїзний прийом мешканців с.Печини проводить юрист Тростянецького бюро  
Валерій ЛЕБІДЬ, 11.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1261784423952078 
 

Важливою «традицією» стало під час виїзних прийомів надавати «адресну 
допомогу» тим громадянам, які в силу певних життєвих обставин не можуть 
самостійно відвідати юристів та отримати правовий захист. До таких осіб, а це в 
більшості люди похилого віку або з вадами здоров’я, завжди прийдуть на 
допомогу юристи Охтирського МЦ та, незважаючи на віддаленість населених 
пунктів, відвідають кожну оселю, де люди потребують правової консультації.  
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1261784423952078
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Активну участь у наданні такої допомоги проводить заступник начальника 

Великописарівського бюро правової допомоги Євген МОРОЗ. 
Не оминув він увагою і таку категорію громадян України, яких доля 

примусила бути «внутрішньо переміщеними особами».  
Такі люди, що зірвані війною з власних осель та постраждали від російської 

агресії, опинилися в скрутному становищі та потребують посиленої уваги з боку 
держави. Багато з них втратили свої домівки і не мають коштів на приватних 
адвокатів. 

Тому юристи Охтирського МЦ приділяють максимум уваги та можливості 
надати всебічну допомогу таким людям. 
 

 
 
На фото: виїзний прийом та надання «адресної допомоги» внутрішньопереміщеним особам, 
що мешкають в с.Спірне, проводить керівник Великописарівського бюро правової допомоги 
Євген МОРОЗ, 16.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1263007840496403 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1263007840496403
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На фото: виїзний прийом та надання «адресної допомоги» жительці в с.Вільне проводить 
керівник Великописарівського бюро правової допомоги  Євген МОРОЗ, 16.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.74364975243221
7/1243353632461824/?type=3&theater 

 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1243353632461824/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1243353632461824/?type=3&theater
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Завжди знайде спільну мову та відповідь на будь-яке питання правового 
характеру найдосвідченіший юрист районних бюро правової допомоги 
Охтирського МЦ - Сергій ІВАНОВ, якого не зупинить відстань до найвіддаленіших 
селищ Лебединського району, якщо люди потребують правового захисту у вигляді 
«адресної допомоги».    
 

 
 
На фото: виїзний прийом та надання «адресної допомоги» жительці с.Мирне проводить 
начальник Лебединського бюро правової допомоги  Сергій ІВАНОВ, 17.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1243526052444582 
 

 

Важливо відмітити, що за 2 квартал цього року працівниками Охтирського 

МЦ проведено 41 виїзний прийом громадян, у ході яких надано консультацію 

199 клієнтам, які звернулися за правовою допомогою до юристів центру та 

надано юридичних консультацій у вигляді «адресної допомоги» - 19  особам, що 

відносяться до категорії вразливих верств населення.  
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1243526052444582
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Також у Охтирському МЦ систематично проводяться «вуличні 
інформування», мета яких - розширити коло громадян, охоплених інформацією 
про роботу системи БВПД. Одне з таких інформувань провела головний спеціаліст 
Лебединського бюро правової допомоги Євгенія ЛОГВІНЕНКО. 

 

 
 
На фото: «вуличне інформування» в с.Василівка проводить юрист Лебединського бюро 
правової допомоги Євгенія ЛОГВІНЕНКО, 25.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1268276373302883 

 

За ІΙ квартал 2018 р. юристами Охтирського МЦ проведено – 4 «вуличних 

інформувань». 
В ході «вуличних інформувань» працівниками Охтирського Центру 

проводиться розповсюдження правопросвітницьких буклетів, які виготовляють 
самі юристи Центру на тематику, що є найактуальнішою на даний час та 
найчастіше турбує громадян в їх зверненнях за правовими консультаціями. 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1268276373302883
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Як приклад: буклет, виготовлений в Охтирському МЦ у червні 2018 року в 
допомогу громадянам, які є учасниками дорожнього руху.  

 

 
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1286900351440485 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1286900351440485
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1.1.5 Забезпечення належної якості послуг, що надаються клієнтам системи БПД 
 
Крім виїзних прийомів керівництвом центру організовано надання правових 

консультацій дистанційно – шляхом створення та функціонування пунктів 
дистанційного доступу до БПД. Це дуже зручно для людей, які перебувають в 
ситуаціях, коли не можуть приїхати до центру, але можуть звернутися за 
правовою допомогою через скайп – зв’язок та отримати юридичну консультацію 
не витрачаючи час на дорогу.  

Всього в Охтирському МЦ створено та забезпечено діяльність 24 пунктів 

дистанційного надання правової допомоги, що функціонують у районах та 
віддалених селах. Один з таких пунктів, на виконання умов Меморандуму про 
співпрацю, укладеного між Координаційним центром з надання правової 
допомоги та Міністерством оборони України,  розпочав свою роботу в 2 кварталі в 
окремому військовому підрозділі – Великописарівському РВК, де відтепер, у разі 
потреби, за юридичними консультаціями до Охтирського МЦ можуть звертатися 
учасники АТО та інші військовослужбовці гарнізону дистанційно. 

 

  
 
На фото: відкриття дистанційного пункту доступу до БПД проводить фахівець 
Охтирського МЦ Роман МАЛЮК, 05.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1275461325917721 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1275461325917721
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Усього у 2 кварталі 2018 року через мережу дистанційних пунктів за 

юридичними консультаціями до Охтирського МЦ звернулося 180 осіб. 

Але якщо серед клієнтів Охтирського МЦ з’являються люди з особливими 
потребами, наші юристи не залишають їх без правової опіки та за будь-яких умов 
намагаються вирішити їхні проблеми у правовому полі.  

Серед постійних клієнтів Охтирського МЦ такими є члени відділення 
товариства глухих (УТОГ), що знаходиться в Охтирці. У цьому кварталі з візитом до 
них у травні завітали керівник Охтирського МЦ та її заступник.    
 

 
 
На фото: під час юридичних консультацій в Охтирському УТОГ, 21.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265659806897873 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265659806897873


Переорієнтація системи БПД 30 
 

 
 
На фото: під час юридичних консультацій в Охтирському УТОГ (зліва: заступник директора 
Микола КРАВЧЕНКО та директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР), 21.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265659806897873 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1265659806897873
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Також для літніх людей та різних категорій населення періодично 
проводяться тренінги, що мають за мету забезпечити правовими знанням осіб 
похилого віку. Один із таких тренінгів (фінансується німецьким фондом «Пам'ять. 
Відповідальність. Майбутнє.») проведено у рамках проекту «Покращення якості 
життя колишніх жертв націонал-соціалізму шляхом залучення активних членів 
громади до підтримки, захисту та адвокації інтересів літніх людей, створення 
сприятливих умов для їх життя, забезпечення ефективності та регулярності 
підтримки, що надається». 
 

 
 
На фото: виступ під час тренінгу заступника директора Охтирського МЦ Миколи 
КРАВЧЕНКА, 12.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1281104145353439 

 
У червні 2018 року юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ увійшла до 

складу мобільної групи, що здійснила виїзд до Пологівської сільської ради 
Охтирського району спільно із спеціалістами Охтирського районного 
територіального центру - стаціонарного відділення для постійного проживання 
одиноких, непрацездатних громадян. 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1281104145353439
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На фото: робота мобільного соціального офісу під час прийому громадян в Пологівській 
сільській раді, 21.06.2018 (нижнє фото в центрі – юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ)  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1289056251224895 
 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1289056251224895
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1.1.6 Реалізація правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!»  
 

2018 рік - рік реалізації правопросвітницького проекту  

«Я МАЮ ПРАВО!» 
 
Під таким гаслом проходять у рамках проекту правопросвітницькі заходи в 

Охтирському МЦ, до яких залучено громадські організації та формування. 
Так, наприклад, 23 травня 2018 року разом із Громадською організацією 

«Родинне коло Тростянеччини» працівниками Охтирського МЦ проведено 
круглий стіл на тему: «Зміни в нарахуванні субсидії та земельні відносини у 
правовому полі». 

 

 
 
На фото: виступ під час «круглого столу» проводить директор Охтирського МЦ Тамара 
КОЗИР, 23.05.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1266956266768227 

 
Але такі заходи Охтирський МЦ проводить не тільки в місті Охтирка, але й 

здійснює виїзди по селам та територіальним громадам спільно з представниками 
Головного територіального управління юстиції в Сумській області та Регіонального 
центру з надання БВПД у Сумській області. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1266956266768227
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Так, 10 травня 2018 року проведено виїзний прийом до Чернеччинської 
сільської ради, Бакирівського та Пологівського старостатів. 

 

 
 
На фото: члени мобільної виїзної групи під час виїзного прийому (зліва – заступник директора 
Охтирського МЦ Микола КРАВЧЕНКО), 10.05.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1259481504182370 

 

 
А начальник Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ 

проводив спільний виїзд з представниками ГТУЮ в Сумській області наприкінці 
червня. 

Мобільною групою було проведено виїзні прийоми громадян в с.Межиріч та 
с.Підопригорори Лебединського району. 

За консультаціями зверталися з таких питань як-от: договір про поділ 
спадкового майна, оформлення спадщини, розірвання договору оренди землі, 
виділення земельної ділянки учаснику АТО, перерахунок пенсії, оформлення 
соціальної допомоги, повернення кредитної заборгованості, заміна паспорта 
старого зразка на паспорт громадянина України, притягнення до адміністративної 
відповідальності, спадкування договору банківського вкладу. 
Крім того, Сергій ІВАНОВ проінформував присутніх про порядок призначення 
субсидії та роздано інформаційні буклети щодо зняття з реєстрації особи в 
судовому порядку. 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1259481504182370
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На фото: Сергій ІВАНОВ, начальник Лебединського бюро правової допомоги,  (фото внизу - в 
центрі) надає консультації громадянам під час виїзного прийому «Я МАЮ ПРАВО!», 26.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1294610117336175 

 
Усюди, де є громадяни, які потребують правової підтримки – юристи 

системи БВПД повинні донести до них право на захист своїх законних інтересів. А 
тому обговорюють питання проекту «Я МАЮ ПРАВО!» і в міськрайонних центрах 
зайнятості, де певна категорія наших громадян тимчасово перебуває в скрутному 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1294610117336175
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становищі та намаганнях знайти нову роботу. У такому стані кожна людина буде 
вдячна за допомогу та підтримку, а правова обізнаність, яку доносять до людей 
інтегратори системи БВПД – це запорука виходу з будь-якої скрутної ситуації. 

 
Так, наприклад, 2 травня 2018 року юрист Охтирського МЦ Марина 

ЛАПОНОГ для осіб, що перебувають на обліку в Охтирському міськрайонному 
центрі зайнятості,  розповіла про систему безоплатної правової допомоги, що діє в 
Україні, хто має на неї право, а також відповіла на інші питання правової тематики. 

 

 
 

 
 
На фото: виступ інтегратора Охтирського МЦ Марини ЛАПОНОГ в Охтирському МРЦЗ, 
02.05.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1252160834914437 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1252160834914437
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[1.2] Створення ефективної системи управління правовими 
знаннями та розвиток людського потенціалу правничої 
спільноти та партнерських мереж системи БПД 

 

1.2.1 Розвиток людських ресурсів 
 

Навіть під час дозвілля молодь Охтирщини не залишається поза увагою 
фахівців Охтирського МЦ.  

Під час літніх шкільних канікул, за ініціативи Охтирського МЦ та спільно 
з Охтирським міським центром Малої академії наук, 4 червня 2018 року 
стартував короткотривалий проект «Літня школа правознавства», у ході якої 
вихованці МАН отримали можливість бути присутніми під час надання 
правової консультації клієнту, ознайомилися зі зразками документів для 
оформлення вторинної правової допомоги.  

Від директора центру Тамари КОЗИР дізналися про роботу Охтирського 
МЦ. Цього ж дня виконали практичне завдання-анкетування «Я знаю! Я маю 
право». 

 

 
 
На фото: виступ директора Охтирського МЦ Тамари КОЗИР перед учнями МАН на 
початку проекту «Літня школа правознавства», 04.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1274287192701801 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1274287192701801
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Крім того, у рамках проекту передбачається проведення аналізу анкет 
опитуваних; обговорення схеми розробки методичних матеріалів (буклетів), їх 
виготовлення на правову тематику, а саме: «Порядок отримання субсидії», 
«Будівельна амністія», «Захист громадянина за кордоном», «Правила виїзду 
дитини за кордон» тощо. 

Продовженням реалізації проекту стали заняття із школярами, у ході 
яких вони ознайомились із сервісами Мін`юсту у сфері державної реєстрації, 
дізналися про on-line будинок юстиції та як поводити себе при спілкуванні з 
поліцейським. 

Юристка Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ провела для дітей заняття з 
теми: «Знайомимося з сервісами Мін`юста», «До нас завітала поліція» та 
правовий брейн-ринг.  

 

 
 
На фото: проведення занять з учнями МАН під час проекту «Літня школа 
правознавства», 05 -06.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1275515709245616 

 
Цікаво та плідно проводили час школярі і наступного дня. Так, 7 червня 

2018 року вихованці Малої академії наук (ОМЦПО-МАН) спільно з фахівцем 
Охтирського МЦ Мариною ЛАПОНОГ працювали над виготовленням буклетів: 
«Правила виїзду дитини за кордон», «Порядок отримання субсидії», «Захист 
громадян за кордоном». Тематика буклетів попередньо погоджувалася та діти 
виконували домашнє завдання щодо зазначення консульства та у яких 
випадках туди звертатися.  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1275515709245616
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На фото: учні МАН в Охтирському МЦ під час виготовлення буклетів, 07.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1276120615851792 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1276120615851792
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З метою розширення кругозору правової свідомості та за ініціативи 
Охтирського МЦ 08 червня 2018 року було організовано екскурсію до 
Охтирського міського відділу національної поліції України в Сумській області 
вихованців Малої академії наук, які відвідують «Літню школу правознавства». 

 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ та інспектор секторового 
забезпечення Охтирського ВПГУНП в Сумській області Тетяна НЕЧУЄВА проводять 
екскурсію для учнів МАН,  08.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1276757722454748 

 
 
Наступне заняття вже проводилося в Охтирській районній бібліотеці, де  

 Марина ЛАПОНОГ, начальник відділу правопросвітництва та взаємодії із 
суб’єктами надання безоплатної правової допомоги Охтирського МЦ, 
розповіла учням, як потрібно поводити себе зі співробітниками поліції, як 
навчитися відстоювати свої права у будь-якій ситуації, представила увазі дітей 
добірку пізнавальних мультфільмів та провела з ними правовий брейн-ринг. 

Адже знати свої права сьогодні, як ніколи, є актуальним для нашої 
країни і суспільства, бо людина, знаючи свої права, є захищеною. 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1276757722454748
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На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ  проводить заняття для учнів МАН,  
10.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/groups/807587222656906/permalink/1766787566736862/ 
 

На завершальному етапі 14 червня 2018 року в ході конференції 
підводили риску успішності реалізації проекту між Охтирським МЦ та 
Охтирською Малою академією наук учнівської молоді (ОМЦПО-МАН). 
Ділилися своїми здобутками та новими знаннями вихованці Малої академії, 
які здобули їх у гуртках дослідницько-експерементального напрямку, 
краєзнавства, історії, правознавства.  

 
Наймолодша вихованка табору Ксенія СУСЛОВА поділилася досвідом 

участі у спільному заході з Охтирським МЦ, що відбувся 12 червня 2018 року 
за ініціативи батьківського комітету 3 класу Охтирської гімназії - правовиховна 
година «Права знай – та про обов’язки не забувай». Вона стала першим 
параюристом - МАНівцем, який упродовж року буде допомагати інтегратору 
центру Марині ЛАПОНОГ проводити правопросвітницьку роботу з учнями 
молодших класів міста.  
 

https://www.facebook.com/groups/807587222656906/permalink/1766787566736862/
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На фото: зверху – учасники заключного заняття, учні МАН та їх керівники, внизу – 
грамоту наймолодшому учаснику проекту Ксенії СУСЛОВІЙ вручає директор Охтирського 
МЦ Тамара КОЗИР, 14.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1281848781945642 
 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1281848781945642
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1.2.3 Розвиток довідково-інформаційної платформи правових консультацій 
«WikiLegalAid» 

 
У 2 кварталі 2018 року від фахівців Охтирського МЦ до інформаційної 

платформи «WikiLegalAid» було подано для розміщення наступну нову тему: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Разом з тим, протягом 2 кварталу 2018 року юристами Охтирського МЦ 

проведено редагування 6-ти тем наступного змісту:  
 

 

 
 

• Договір зберіганнядоговірне право 

• Правове регулювання підводного 
полювання в Україні

екологічне право

• Заміна сторони у виконавчому 
провадженні

адміністративне 
право

• Порядок проведення судово -
психіатричної експертизимедичне право

• Договір управління майном

• Особисті немайнові права фізичної особи
цивільне право

 

ЦИВІЛЬНЕ  ПРАВО 
 

Тема:  Розпорядження майновими правами   

                                        інтелектуальної власності. 
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[1.3]   Децентралізація системи БПД 
 

1.3.1  Взаємодія між регіональними та місцевими центрами БПД, прийняття 
управлінських рішень 

 

Тренінг з розвитку навичок роботи (soft skills) з вразливими групами 
клієнтів організований Координаційним центром з надання правової 
допомоги за підтримки проекту «Доступна та якісна правова допомога в 
Україні» проводився в Сумах. На нього також були запрошені і працівники 
Охтирського МЦ.  

 

 
 

 
На фото: учасники тренінгу (на фото внизу – другий учасник зліва – головний спеціаліст 
відділу представництва Охтирськорго МЦ Валерій ГРАБАР), 08.06.2018  
Детальніше за посиланням: 
http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/treninh-z-rozvytku-navychok-roboty-soft-
skills-z-vrazlyvymy-hrupamy-kliientiv-systemy-bpd-u-sumakh  

http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/treninh-z-rozvytku-navychok-roboty-soft-skills-z-vrazlyvymy-hrupamy-kliientiv-systemy-bpd-u-sumakh
http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/treninh-z-rozvytku-navychok-roboty-soft-skills-z-vrazlyvymy-hrupamy-kliientiv-systemy-bpd-u-sumakh


Створення ефективної системи управління 46 

 

1.3.2 Моніторинг діяльності центрів БПД 
 
Щоквартальний моніторинг діяльності Охтирського МЦ проводиться 

безпосередньо начальником відділу моніторингу діяльності місцевих центрів 
Регіонального центру з надання БВПД у Сумській області Наталією 
ПОСТАВСЬКОЮ. У цьому кварталі, крім вивчення планових питань, надання 
методично-консультативної допомоги працівникам, вона провела чергове 
анкетування працівників бюро правової допомоги. 
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У своїх відповідях правники бюро зазначали власний досвід, яким вони 
можуть поділитися зі своїми колегами, ефективну співпрацю з органами 
місцевої влади, високий рівень взаємодії з іншими структурними відділами 
місцевого центру та позитивний мікроклімат у колективі. Кожним із них 
надано пропозиції щодо тематики підвищення свого фахового рівня на різних 
ланках управління системою БПД – у місцевому центрі, Регіональному центрі з 
надання безоплатної вторинної правової допомоги у Сумській області, 
Харківській міжрегіональній платформі Координаційного центру з надання 
правової допомоги. 

Як засвідчили результати 27 анкет громадян усі вони найвищим балом 
оцінили зрозумілість та доступність отриманої консультації та можуть 
рекомендувати своїм знайомим скористатися послугами Охтирського МЦ та 
його структурних підрозділів – бюро правової допомоги. Проведено 
телефонне опитування 14 респондентів, які у розмові зазначали 
компетентність, ввічливе ставлення та доброзичливість фахівців. 

 

 
 
На фото: вилучення анкет клієнтів  зі скриньки для відгуків в Охтирському МЦ 
проводить Наталія ПОСТАВСЬКА, начальник відділу моніторингу діяльності місцевих 
центрів Регіонального центру у Сумській області, 05.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/06062018 
  

http://sumy.legalaid.gov.ua/ua/pres-tsentr/novyny/06062018
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1.3.3 Управління людськими ресурсами 
 
Постійно спілкуючись із юридичними та фізичними суб’єктами різних 

форм діяльності, керівництво Охтирського МЦ завжди має на увазі 
розширення кола партнерських організацій та покращення умов співпраці в 
наданні правової допомоги. А починається все саме з підписання 
Меморандуму про співпрацю. 

 
У даному випадку Меморандум підписано між Охтирським МЦ та 

Чернеччинським територіальним центром соціальних служб. 
 

 
 
На фото: зліва – Людмила НЕСТЕРЕНКО (керівник Чернеччинського терцентру) та 
Тамара КОЗИР - справа (директор Охтирського МЦ) під час підписання Меморандуму про 
співпрацю, 12.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1240520416078479 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1240520416078479
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Розвиваючи людський ресурс системи БВПД, до проведення 
правопросвітницьких заходів та співпраці керівництвом місцевого центру 
постійно залучаються і громадські організації та молодіжні формування як 
потенційний резерв, що можна використовувати в разі мобілізації зусиль для 
надання правового захисту.   

 

 
 
На фото: зліва – Родіон ДІБРОВКА (керівник ГО «Охтирський молодіжний центр») та 
Тамара КОЗИР - справа (директор Охтирського МЦ) під час підписання Меморандуму про 
співпрацю, 20.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1245197765610744 

 
 
Спілкування з партнерами інколи проводиться у форматі «круглого 

столу», де кожен учасник має можливість активно висловити свою думку та 
отримати відповіді на всі питання. 

 
 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1245197765610744
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Такі заходи прийнято проводити не тільки в м. Охтирка. Цього разу до 
проведення «круглого столу» залучено Тростянецьке бюро правової допомоги 
та громадські організації Тростянецького району: ГО «Родинне коло 
Тростянеччини» та ГО «Право». 

 

 
 
На фото: зліва – Тамара КОЗИР (директор Охтирського МЦ) під час проведення «круглого 
столу», 24.04.2018, м.Тростянець  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1247511762046011 

 
 
Потрібно зауважити, що громадськість Тростянеччини останнього часу 

набуває помітної активності в питаннях відстоювання свої законних прав та 
інтересів, що створює передумови до тісної співпраці з системою БВПД як 
такою. Це дає змогу громадянам безоплатно отримувати якісну правову 
допомогу і не тільки в якості консультацій, але й наданням вторинної правової 
допомоги. 

 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1247511762046011
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У Охтирці для проведення «круглого столу», що проходив в приміщенні 
Охтирської міської ради за участі мера м. Охтирка Ю.АЛЄКСЄЄВА, юристів 
Охтирського МЦ запросила ГО «Союз Чорнобиль України». 

 

 
 
На фото: у центрі  – Тамара КОЗИР (директор Охтирського МЦ) під час проведення 
«круглого столу» з чорнобильцями, 25.04.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1248022458661608 

 
Слід також відмітити, що під час заходу юристами Охтирського МЦ 

також порушувалися й питання «медико-соціального характеру» та 
забезпечення чорнобильців ліками та якісним медичним обслуговуванням, 
адже більшість цих осіб - люди з інвалідністю.   

 
 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1248022458661608
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1.3.5 Взаємодія із суб’єктами надання інформації 
 
Давня співпраця із засобами масової інформації з кожним наступним 

роком покращує позиції Охтирського МЦ не тільки в медіа просторі нашого 
регіону, а й дозволяє систематично розширювати коло осіб, які отримали 
безоплатну правову допомоги в центрі. Постійно висвітлюючи ті, чи інші події 
на інтернет-сторінках інших провайдерів, юристи Охтирського МЦ наглядно 
демонструють громадськості успішні результати свої роботи та дають змогу 
всім бажаючим долучитися до співпраці з фахівцями системи БВПД. 

З поточного кварталу інформацію про проведення спільних заходів 
розпочала розміщати на своєму сайті Охтирська районна бібліотека.  
ТЕМА: «Захист та адвокація прав літніх людей». 
 

 
 
На фото: тренінг для людей похилого віку в Охтирській районній бібліотеці проводить 
директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, 12.06.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/groups/807587222656906/permalink/1768567626558856/ 

 

https://www.facebook.com/groups/807587222656906/permalink/1768567626558856/
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Активно підключилися до проведення спільних правопросвітницьких 
заходів і працівники Охтирського міськрайонного центру зайнятості. На 
своєму сайті вони розмістили інформацію про участь у проведенні 
правопросвітницького квесту з учнями 3-ї школи м. Охтирка та семінару з 
роботодавцями на тему: «Організація праці на підприємстві». 

 

 
 
На фото: зліва – представник Охтирського МРЦЗ Анастасія СУХОНОС, у центрі - капітан 
однієї з молодіжних команд, справа – юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ під час 
квесту, 31.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ahtcz/posts/2194674384105403 

 

 
 
На фото: доповідь на семінарі в ЦЗ проводить юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ, 
24.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ahtcz/posts/2191942381045270 

  

https://www.facebook.com/ahtcz/posts/2194674384105403
https://www.facebook.com/ahtcz/posts/2191942381045270
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Долучаються до спільних заходів і громадські організації. Одна з таких - 
ГО «Родинне коло Тростянеччини» розмістила на своїй сторінці в Facebook 
інформацію про «круглий стіл», проведений фахівцями Охтирського МЦ на 
тему: «Зміни в нарахуванні субсидії та земельні відносини у правовому полі». 

 

 

На фото: виступ під час «круглого столу» проводить директор Охтирського МЦ Тамара 
КОЗИР, 23.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/gokolotrostyanets/posts/204056980209999 

 

 
Комунальний заклад Сумської обласної ради – Правдинська 

спеціальна загальноосвітня школа – інтернат на своїй інтернет - сторінці 
розмістила інформацію про зустріч учнів 5-8 класів із заступником начальника  
відділу Великописарівського бюро правової допомоги  Євгеном МОРОЗОМ. У 
ході зустрічі діти дізналися про культурну спадщину та відповідальність 
кожного за її збереження, про свято вишиванки.  

 

https://www.facebook.com/gokolotrostyanets/posts/204056980209999
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На фото: керівник Великописарівського бюро правової допомоги Євген МОРОЗ під час 
відвідування Правдинської школи – інтернату, 17.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
http://www.pravdinka-internat.edukit.sumy.ua/news/id/135/vn/Правова-
допомога/#.WwPzBg5DgbM.facebook 
 
 

http://www.pravdinka-internat.edukit.sumy.ua/news/id/135/vn/Правова-допомога/%23.WwPzBg5DgbM.facebook
http://www.pravdinka-internat.edukit.sumy.ua/news/id/135/vn/Правова-допомога/%23.WwPzBg5DgbM.facebook
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ГО «Ахтырский портал» на своєму сайті розповів про надання «адресної 
допомоги» громадянам фахівцями Охтирського МЦ під час виїзного прийому. 

 

 
 
На фото: справа – директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР проводить консультації 
громадян, 14.05.2018  
Детальніше за посиланням:  
http://www.okhtyrka.net/content/view/7746/269/ 

 
  

http://www.okhtyrka.net/content/view/7746/269/
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На каналі YouTube громадська організація Тростянецької міської ради 
«Голос громади» розмістила відеосюжет проведення «круглого столу» 
керівництва Охтирського МЦ спільно з працівниками Тростянецького Центру 
зайнятості на тему: «Як стати на облік в Центрі зайнятості». 

 

 
 
На фото: під час виступу, зліва – директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, справа – 
заступник директора Тростянецького ЦЗ Людмила КОЖУШКО, 24.04.2018  
Детальніше за посиланням: 
https://www.youtube.com/watch?v=VS1roYGHU2w&feature=share 
 

У інформаційному науково-методичному журналі «ОСВІТА СУМЩИНИ» 
(№-1 (37) 2018, стор 18-22), засновником якого є Департамент освіти і науки 
Сумської обласної державної адміністрації та Сумський обласний інститут 
післядипломної педагогічної освіти, розміщено спільну публікацію методиста 
Охтирського МЦПО МАН Ольги ЛИТОВЧЕНКО та начальника відділу 
правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами надання безоплатної первинної 
допомоги Охтирського МЦ Марини ЛАПОНОГ на тему: «Формування життєвих 
і професійних компетентностей у співпраці».    

https://www.youtube.com/watch?v=VS1roYGHU2w&feature=share
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Детальніше за посиланням: 
http://www.soippo.edu.ua/images/Періодичні_видання/Освіта_Сумщини/2018/ОС_1_2018.
pdf 

 

У цій публікації проводиться огляд співпраці Охтирського МЦ, як 
представника системи БВПД, з учнівською молоддю Охтирщини (в особі 
Охтирського відділу Малої академії наук). Розглядаються шляхи налагодження 
умов для якісного спілкування та взаємодії, що дозволяє сформувати у дітей 
правову свідомість та розуміння своїх обов’язків перед суспільством. 

«Пріоритетним напрямком співпраці є правоосвітня та правовиховна 
робота з педагогами та вихованцями, залучення дітей та учнівської молоді до 
науково - дослідницької діяльності у галузі права» - таку думку в публікації 
формують фахівці системи БВПД. 

Крім того, у статті розглядаються різні можливості  інновацій в роботі 
місцевих центрів БВПД, шляхи розширення кола співпраці з іншими 
установами та організаціями, що проводять правову діяльність.  

 

http://www.soippo.edu.ua/images/Періодичні_видання/Освіта_Сумщини/2018/ОС_1_2018.pdf
http://www.soippo.edu.ua/images/Періодичні_видання/Освіта_Сумщини/2018/ОС_1_2018.pdf
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[1.4] Поступовий перехід від моделі залучення адвокатів ex officio 
до моделі офісів громадського захисту у кримінальних 
провадженнях 
 

1.4.1 Побудова оптимальної моделі оформлення відносин з адвокатами – 
працівниками офісів громадського захисту у кримінальних 
провадженнях (трудовий чи цивільний договір),системи оплати їх 
праці та управління людськими ресурсами 

 
Налагодження якісної співпраці, порозуміння та партнерських відносин 

з адвокатами системи БВПД – одне з найголовніших завдань керівництва 
Охтирського МЦ. У свою чергу, вміння створити умови для якісної співпраці 
завжди додають позитиву і в подальшому спілкуванні між клієнтом та 
захисником, а від цього інколи і залежить успішність вирішення питань та 
довіри між адвокатом та клієнтом. 

Одним із позитивних прикладів співпраці та успішного результату 
вирішення питання в суді у 2 кварталі 2018 року можна вважати роботу 
адвоката Олександра КУДІНА. 

 

 
 
На фото: адвокат Олександр КУДІН 
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.7436497524
32217/1248059081991279/?type=3&theater 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1248059081991279/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1248059081991279/?type=3&theater
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КОРОТКО ПО СПРАВІ: 
 
Адвокат допоміг визнати право власності на приватизацію житлової 

квартири. 
 
До Охтирського місцевого центру з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги звернувся мешканець м. Охтирка, Сумської області 
громадянин «А». Клієнта центру турбувало питання щодо визнання права 
власності на приватизацію житлової квартири. 

 
На даний час клієнт бажає реалізувати своє право на приватизацію 

займаної квартири, проте коли він звернувся з відповідною заявою до 
Охтирської міської ради, то отримав відмову про неможливість приватизації 
житла через відсутність оригіналу ордеру. Вивчивши питання по суті, 
керівництвом Охтирського МЦ, було прийнято рішення про призначення 
громадянину «А» для надання правової допомоги адвоката Олександра 
КУДІНА (доручення 000199 від 10.10.2017р.). 

 
Виходячи зі змісту положень Цивільного Кодексу України, Закону 

України «Про приватизацію державного житлового фонду» клієнту 
роз’яснено, що визнання права власності на приватизацію житлової квартири 
можливо вирішити в судовому порядку. Досконально вивчивши матеріали 
справи, адвокатом підготовлено позовну заяву та представлено інтереси 
клієнта в Охтирському міськрайонному суді Сумської області. 

 
На підставі викладеного, керуючись ст. ст. 12,13,77-81,141,263-265,268 

Цивільного процесуального кодексу України Охтирський міськрайонний суд 
Сумської області рішенням від 15 січня 2018 року справа № 583/3117/17 
2/583/115/18 дослідивши докази по справі в їх сукупності, приходить до 
висновку - задовольнити позов:  визнати за громадянином «А» право на 
приватизацію житлової квартири.  
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Не менш ефективну роботу демонструють і фахівці системи БВПД, що 
здійснюють представництво інтересів громадян у судах. 

 
Так, юрист Охтирського МЦ Валерій ГРАБАР  допоміг вирішити 

питання щодо визнання недійсним договору купівлі-продажу земельної 
ділянки. 

 

 
 
На фото: головний спеціаліст відділу представництва Охтирського МЦ  Валерій ГРАБАР 
може поділитися власним досвідом щодо позитивної результативності представницьких 
справ 
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.7436497524
32217/1268287899968397/?type=3&theater 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1268287899968397/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645.1073741827.743649752432217/1268287899968397/?type=3&theater
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КОРОТКО ПО СПРАВІ: 
 
До Охтирського місцевого центру з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги звернулася мешканка м. Охтирка, Сумської області 
громадянка «К». Клієнта турбувало питання щодо визнання недійсним 
договору купівлі-продажу земельної ділянки. 

Громадянка «К» пояснила, що позивач - громадянка «С» звернулася до 
Охтирського міськрайонного суду, прохаючи визнати недійсним з моменту 
його укладення договір купівлі-продажу земельної ділянки, укладений між 
громадянином «Х» та позивачкою, з однієї сторони як продавців та її 
чоловіком -  громадянином «К», як покупцем з іншої сторони, - про купівлю-
продаж земельної ділянки, скасувавши за наслідками визнання недійсним 
правочину державну реєстрацію права власності на земельну ділянку за її 
чоловіком - громадянином «К». 

Вивчивши питання по суті, керівництвом Охтирського МЦ, було 
прийнято рішення про призначення громадянці «К» для надання правової 
допомоги головного спеціаліста відділу представництва Охтирського МЦ 
Валерія ГРАБАРА (доручення 000042 від 27.01.2017 р.). Досконально 
вивчивши матеріали справи, представником Охтирського МЦ підготовлено 
заперечення на позовну заяву та представлено інтереси клієнта в 
Охтирському міськрайонному суді Сумської області.  
               На підставі викладеного, керуючись ст. ст. 10, 11, 13, 133, 141, 258, 
259, 263, 264, 265, 273, 354 Цивільного процесуального кодексу України, 
Охтирський міськрайонний суд Сумської області рішенням від 4 квітня 2018 
року справа № 583/3801/16-ц 2/583/16/18, дослідивши докази по справі в їх 
сукупності, приходить до висновку – в задоволенні позовних вимог 
громадянки «С» про визнання недійсним договору купівлі-продажу земельної 
ділянки – відмовити (на користь сторони захисту). 
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[1.5]   Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи 
забезпечення надання БПД (КІАС) та впровадження інших 
новітніх інформаційних технологій 

 

1.5.2 Матеріально-технічне забезпечення та розвиток інфраструктури 
 
Матеріально-технічне забезпечення Охтирського МЦ перебуває на 

належному рівні. Працівники забезпечені комп’ютерною технікою та 
обладнанням, що відповідає сучасному рівню та дозволяє якісно виконувати 
поставленні завдання. 

Кожний працівник має ПК, вільний доступ до інтернет –мережі та володіє 
необхідними базами даних згідно з визначеними допусками та 
функціональними обов’язками. 
 

Кожне бюро правової допомоги також забезпечене сучасною 
комп’ютерною технікою та обладнанням, необхідними для роботи. У 
приміщеннях усіх бюро правової допомоги перед їх відкриттям проведено 
ремонт та створено належні умови робочої обстановки, необхідні для виконання 
службових обов’язків. 
 

Для проведення правопросвітницьких заходів поза межами центру в 
наявності фотоапаратура та переносні ПК, банери правової допомоги та 
методичні буклети правопросвітницького змісту. 

Для надання правової допомоги через мережу дистанційних пунктів 
доступу до БВПД – забезпечено роботу скайп-мережі. 

 
Працівниками МЦ прикладено максимум зусиль для підтримки та 

облаштування місць перебування громадян з метою забезпечення комфортних 
умов для відвідувачів Центру, їх доступу до сервісів Мін’юсту, вільного 
спілкуванню з адвокатами та юристами Центру.  

Створено належні умови для відвідувачів з вадами здоров’я та людей 
похилого віку. 

 
Керівництво Охтирського МЦ систематично вивчає проблемні питання та 

постійно намагається збільшити якість надання послуг з отримання БВПД, 
удосконалити процес отримання правового захисту та роботу системи 
безоплатної вторинної правової допомоги. 
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Розділ II. Результативні показники діяльності 

[2.1]   Результативні показники діяльності місцевого центру 
 

За період  2  кварталу 2018 року Охтирським МЦ з надання БВПД та бюро 
правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, 
було  

 

Зареєстровано 1258 звернень клієнтів 

по яким 
 1163 особам було надано правову консультацію 

Прийнято 95 письмових звернень про надання БВПД 
у результаті розгляду письмових звернень про надання БВПД 

 1 належність не підтверджено 

 94 прийнято рішення про надання БВПД 
у результаті чого видано 

 13 доручень адвокатам 
 89 наказів працівникам відділу представництва 

 

Таблиця 1. Інформація щодо результатів розгляду звернень клієнтів 
Охтирським МЦ  у 2 кварталі 2018 року 

№ 
з/п 

Найменування відділу 
місцевого центру 

Кількість 
зареєстрованих 

звернень 

Кількість 
наданих 
правових 

консультацій 

Кількість 
отриманих 
письмових 

звернень про 
надання 

БВПД 

Кількість 
перена-

правлень   до 
інших 

провайдерів 
БПД 

1 
Відділ правової інформації та 
консультацій 

425 377 48 0 

2 
Відділ «Великописарівське 
бюро правової допомоги» 

247 238 9 0 

3 
Відділ  
«Лебединське бюро правової 
допомоги» 

342 313 29 0 

4 
Відділ  
«Тростянецьке бюро правової 
допомоги» 

244 235 9 0 

 Разом за МЦ 1258 1163 95 0 
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У 2 кварталі 2018 року клієнти Охтирського МЦ зверталися з наступних 
питань: 
 

соціального забезпечення 267 21% 

спадкового 111 9% 

сімейного 157 12% 

медичного 21 2% 

трудового 63 5% 

адміністративного 122 10% 

земельного 75 6% 

договірного 71 6% 

житлового 91 7% 

Інше цивільне 219 17% 

виконання судових рішень 12 1% 

не правове питання 2 0% 

інші питання 47 4% 

 

  Діаграма 1       Розподіл питань за категоріями, з якими зверталися клієнти до 
Охтирського МЦ   

 

  

соціальне 
забезпечення; 

267; 21%

спадкове; 
111; 9%

сімейне; 157; 12%

медичне; 21; 2%
трудового; 63; 5%

адміністративне; 
122; 10%земельне; 75; 6%

договірне; 71; 6%

житлове; 
91; 7%

інше цивільне право; 
219; 17%

питання виконання 
судових рішень; 12; 

1%

неправові питання; 
2; 0%

інші питання; 47; 4%
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  Діаграма 2              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ  за статтю    

 

 

 

 

 

  Діаграма 3              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ  за віком     

 

 

  

Чоловіки; 316; 
40%

Жінки; 479; 60%

до 18 років; 
6; 1%

від 18 до 35 
років; 

167; 21%

від 35 до 60 
років; 

391; 49%

понад 60 років; 
231; 29%

Загалом 795 осіб 

Загалом 795 осіб 
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У 2 кварталі 2018 року письмових звернень про надання БВПД, було 
зареєстровано по: 

 

малозабезпеченим особам  58 62% 

Інвалідам 4 4% 

внутрішньо переміщеним особам 7 7% 

громадянам України, які звернулися із заявою про взяття на облік як ВПО   

дітям-сиротам   

дітям, позбавленим батьківського піклування     

дітям, які перебувають у складних життєвих обставинах   

дітям, які постраждали внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів   
особам, на яких поширюється дія Закону України «Про біженців та осіб, які 
потребують додаткового або тимчасового захисту» 

  

ветеранам війни 7 7% 

особам з особливими заслугами перед Батьківщиною   

особам, які належать до числа жертв нацистських переслідувань   

Особи, які звернулися для отримання статусу ветерана війни   
особам, щодо яких суд розглядає справу про обмеження цивільної 
дієздатності фізичної особи 

1 1% 

особам, щодо яких суд розглядає справу про надання психіатричної 
допомоги в примусовому порядку 

17 19% 

реабілітованим особам   

Особам, які мають статус свідків / потерпілих у кримінальних провадженнях   

  Діаграма 4              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ, яким було надано БВПД, 
за категорією осіб  

 

малозабезпечені; 
58; 62%

інваліди; 4; 4%
внутрішньо 

переміщені особи; 7; 
7%

обмеження 
дієздатності особи; 

1; 1%

психіатрична 
допомога; 17; 19%

ветерани війни; 
7; 7%
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Крім цього, Охтирським МЦ, включно з бюро правової допомоги, 
протягом  2 кварталу 2018 року  було: 
 

здійснено  виїздів мобільних консультаційних пунктів 41 

забезпечено діяльність  дистанційних пунктів доступу до безоплатної 
правової допомоги 

24 

                                  із них створено:                                 у 2016-17 роках 22 

                                                                                                 у 2018 році 2 

загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації та 
роз’яснень з правових питань під час виїздів мобільних та діяльності 
дистанційних консультаційних пунктів склала 

379 

у тому числі звернулися за отриманням правових консультацій та роз’яснень:  

                                                     - до мобільних консультаційних пунктів 199 

                                         - до дистанційних пунктів доступу до БПД 180 

надано методичну допомогу органам місцевого самоврядування та  
установам - провайдерів (громадським організаціям, волонтерським 
рухам, юридичним особам приватного права), з якими налагоджено 
співпрацю щодо надання БПД 

1 

опрацьовано  акти надання БВПД, що були подані адвокатами 93 

розміщено у ЗМІ інформаційних матеріалів з питань надання БВПД 
(друковані ЗМІ - 3, теле/радіо-1/4, електронні ЗМІ-13) 

21 

ВСЬОГО проведено правопросвітницьких заходів 104 

надано  клієнтам  доступ до електронних сервісів Мін’юсту 26 
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Таблиця 2. Інформація щодо кількості здійснених виїздів мобільних та 
функціонуючих дистанційних пунктів доступу до БПД в розрізі МЦ 
(2 квартал 2018 року) 

 

№ 
з/п 

Найменування 
відділу місцевого 

центру 

Кількість 
здійснених 

виїздів 
мобільних 

пунктів/ 

осіб, що 
отримали 
правову 

допомогу 

Кількість 
діючих 

дистанційних 
пунктів/осіб, 
що отримали 

правову 
допомогу 

Кількість ОМС, 
яким надано 
методичну 

допомогу та 
установ - 

провайдерів БПД, 
з якими 

налагоджено 
співпрацю 

Кількість 
проведен
их право-
просвітни

цьких 
заходів 

Кількість 
клієнтів, 

яким 
надано 

доступ до 
електронни

х сервісів 
МЮ 

1 

Відділ 
«Великописарівське 
бюро правової 
допомоги» 

8/42 4/2 0 11 6 

2 

Відділ  
«Лебединське  
бюро правової 
допомоги» 

3/17 5/14 0 22 9 

3 

Відділ  
«Тростянецьке  
бюро правової 
допомоги» 

3/10 5/10 0 13 6 

 
Разом з МЦ 41/199 24/180 1 104 26 
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ВИСНОВОК: 
 
 
 
 

Охтирський місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги у 2 кварталі 2018 року 
показав спроможність ефективно виконувати поставлені 
перед ним завдання 

 
Охтирський МЦ демонструє динамічні зміни не тільки у кількісних, але й  у 

якісних показниках діяльності.  
Так, у 2 кварталі 2018 року, кількість клієнтів у порівнянні з 2 кварталом 

2017 року збільшилася на 33 особи (795 проти 762) та більше ніж на 200 осіб 
зросла кількість зареєстрованих звернень клієнтів (1258 проти 1056). 

Майже сталою залишається кількість прийнятих звернень про надання 
БВПД (2 квартал 2017 року прийнято 94 письмових звернення  про надання 
БВПД, а у відповідному періоді 2018 року - 95). 

Усього за період 2 кварталу центром видано 102 накази про надання 
БВПД, із яких: 

- 13 наказів про призначення адвоката (12,7%); 

- 89 наказів на представництво (87,3%). 

Нові формати діяльності Охтирського МЦ відкрили нові можливості до 
співпраці в межах територіальних громад та сприяють розвитку демократичного 
суспільства.  

Структурні підрозділи місцевого центру  –  бюро правової допомоги – 
забезпечують доступ до правової допомоги у всіх районах його юрисдикції.  

Охтирський МЦ забезпечує потреби населення на визначених територіях 
районів Сумської області у наданні всіх видів правової допомоги та  рівний 
доступ до правового захисту усі категорії громадян.  

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наша адреса:   вул. Перемоги, 13, м.Охтирка, Сумська область, 

    42700, Україна  

 

Т.   (0546)-4-22-2347 

Ф.   (0546)-4-22-2347 

E: okhtyrka.sumy@legalaid.sm.ua  

 

 

Єдиний телефонний номер системи безоплатної правової допомоги: 

0-800-213-103 

mailto:okhtyrka.sumy@legalaid.sm.ua

