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ВСТУП 4 
 

Вступ 
Охтирський місцевий центр з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги (далі – Охтирський МЦ)  налічує в своєму штаті 15 працівників, із яких 
10  - працює безпосередньо в місцевому центрі та 5 осіб - у трьох бюро правової 
допомоги (Лебединське - 2,  Великописарівське -2, Тростянецьке -1). 

 
Охтирський МЦ охоплює 4 райони обслуговування: 

 

м.Охтирка та Охтирський р-н 73,7 тис.осіб 

Великописарівський р-н 18,0 тис.осіб 

м.Лебедин та Лебединський р-н 44,4 тис.осіб 

Тростянецький р-н 33,9 тис.осіб 

ВСЬОГО по МЦ 170,0 тис.осіб 

(від загальної кількості по Сумській області ) 15,7 % 

Забезпечення доступу до безоплатної правової допомоги 

 

Відношення кількості населення по Охтирському МЦ  

у відсотках по Сумській області  

 

 

;  
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ДІАГРАМИ 

динаміки зміни кількості звернень громадян за правовою допомогою 
до Охтирського МЦ у 2019 році у порівнянні з 2017 та 2018 роками 
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Розділ I. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетними 
напрямками 

[1.1] Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги 
окремим фізичним особам на посилення правової 
спроможності та правових можливостей територіальних 
громад 

 

1.1.1 Участь у правопросвітницьких заходах для громад та спільнот, зокрема 
щодо можливостей для вирішення правових питань; змісту основних 
реформ, що проводяться Урядом України 

 

Одним із пріоритетних напрямків діяльності поточного 2019 року 
керівництвом Центру визначено підвищення не кількісних показників, а якості 
надання правової допомоги населенню, можливості охоплення правовим 
захистом людей, що проживають у віддаленій місцевості та інших вразливих 
верств населення. 

Для досягнення цієї мети основні зусилля спрямовано на організацію 
взаємодії із новоствореними ОТГ, їх спільнотами та громадськими осередками, 
через які завдяки правопросвітництву до кожного громадянина буде донесено 
інформацію про його можливість отримати безкоштовно через систему БВПД 
правовий захист та юридичну допомогу. 

 

       
 
На фото: правопросвітницький виступ на апаратній нараді Охтирської міської ради 
проводить директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР,  04.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574855069311677?  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574855069311677?
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Для мешканців та громад Охтирського району правову інформацію надає 
юрист Охтирського Центру Марина Лапоног  
 

 
 

На фото: правопросвітницький виступ на апаратній нараді Охтирської РДА проводить 
юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ,  25.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1569707756493075? 
 

Не залишено увагою і громади інших районів, де функціонують бюро 
правової допомоги Охтирського МЦ. У Лебединському районі активну 
правопросвітницьку позицію займає начальник бюро Сергій Іванов. Його виступи 
у міській та районних адміністраціях, на зустрічах та нарадах з представниками 
ОМС та громадських спільнот мають високий рівень юридичного 
професіоналізму.   

 

 
 
На фото: правопросвітницький виступ під час «круглого столу» в Лебединській міській раді 
проводить юрист Лебединського бюро Сергій ІВАНОВ, 01.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1551153755015142? 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1569707756493075?
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1551153755015142?
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У Великописарівському районі спілкування з представниками та 
мешканцями громад проводять юристи Великописарівського бюро Євген Мороз 
та Людмила Мусієнко   

 

         
На фото: правопросвітницькі виступи у Великописарівській РДА та районній бібліотеці 
проводять юристи Великописарівського бюро  Євген МОРОЗ та Людмила МУСІЄНКО,  
20.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566152646848586? 

 
Завжди відкритий до співпраці та надання правової допомоги юрист 

Тростянецького бюро Валерій Лебідь. Вміло скоординовані з представниками 
органів місцевого самоврядування спільні заходи та зусилля дають більший 
ефект при проведенні правопросвітницьких виступів перед мешканцями громад, 
підвищують рівень їх правової спроможності та якість правового захисту 
населення. 

 

 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566152646848586?
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Так,  14 лютого 2019 року  з метою обговорення проблеми насильства в сім’ї 
проведено засідання координаційної районної ради, до якої долучився юрист 
Тростянецького бюро правової допомоги Валерій Лебідь. На порядок денний 
виносилися питання щодо взаємодії суб’єктів, які здійснюють у районі заходи у 
даній сфері та основні напрямки реалізації спільних заходів на 2019 рік. 

Члени координаційної ради опрацювали механізми взаємодії суб’єктів, що 
здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому насильству за 
ознакою статі. Обговорювали шляхи запобігання такого явища та захист 
постраждалих осіб. Усі учасники дійшли висновку про необхідність дотримання 
вимог Порядку щодо процедури та строків взаємного інформування та взаємодії 
суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та протидії домашньому 
насильству і насильству за ознакою статі. 

 

 
 

На фото: участь у засіданні координаційної районної ради Тростянецького району бере 
юрист Тростянецького бюро Валерій ЛЕБІДЬ, 14.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1560729380724246? 

 
Усього на території, що обслуговується Охтирським МЦ, на початок 2019 

року зареєстровано 7 об’єднаних територіальних громад: 
 

ОХТИРСЬКИЙ РАЙОН 
- Грунська ОТГ; 

- Чупахівська ОТГ; 
- Чернеччинська ОТГ; 

- Комишанська ОТГ; 

ВЕЛИКОПИСАРІВСЬКИЙ РАЙОН 
- Кириківська ОТГ; 

ТРОСТЯНЕЦЬКИЙ РАЙОН 
- Тростянецька ОТГ; 

- Боромлянська ОТГ; 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1560729380724246?
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1.1.2 Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів надання БПД, 
налагодження співпраці із ними та надання методичної допомоги з 
метою удосконалення надання ними БПД 

 
Незмінним партнером системи БВПД є працівники  підрозділів пробації 

системи МВС України. Маючи юридичну освіту та безпосереднє відношення до 
системи правосуддя, вони як ніхто розуміють букву Закону, а тому партнерські 
відносини саме з ними – це запорука успіху у наданні правового захисту для 
громадян, які засуджені до відповідальності без позбавлення волі, та 
перебувають на обліку в Управлінні з питань виконання кримінальних покарань 
та пробації Міністерства юстиції України.  

У Лебединському районі правову допомогу такій категорії громадян надає 
начальник бюро правової допомоги Сергій Іванов. 

 

 
 
На фото: правопросвітницький виступ у Лебединському відділі пробації проводить 
начальник Лебединського бюро Сергій ІВАНОВ, 18.02.2019 
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1564427897021061? 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1564427897021061?
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Мета таких виступів – не дати людині, яка вже скоїла правопорушення,  
вийти з правового поля у своїх вчинках та не допустити подальших порушень 
законодавства, підтримавши її у скрутну хвилину порадою та правовою 
допомогою.   

В Охтирському міськрайонному відділі Філії Державної установи «Центр 
пробації» юридичні консультації особам, що перебувають на обліку, зазвичай 
надає юрист  Охтирського МЦ  Марина Лапоног. 

 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ надає консультацію у  Центрі пробації, 
14.03.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1580500778747106?__xts__[0] 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1580500778747106?__xts__%5b0%5d
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Як правило, під час таких прийомів юридичної допомоги потребує чимало 
громадян із різноманітних галузей: оплата комунальних послуг, окремі аспекти 
пенсійного забезпечення, поновлення правовстановлюючих документів, 
укладення цивільно-правових договорів, порядок оформлення фізичної особи 
підприємця (ФОП). 

Крім того, усім без виключення громадянам надається інформація про 
систему та діяльність безоплатної правової допомоги, акцентується увага на 
переліку категорій осіб, яким Закон України «Про безоплатну правову допомогу» 
наділив право на безоплатну вторинну правову допомогу.  

 
Працівниками Великописарівського бюро правової допомоги до співпраці 

та партнерства запрошуються не тільки працівники спеціальних відомств та 
підрозділів, але й представники органів місцевого самоврядування.  

Так, 1 березня 2019 року юрист Великописарівського бюро правової 
допомоги Євген Мороз провів інформаційну бесіду з працівниками 
Великописарівської селищної ради. Цього ж дня працівником бюро Людмилою 
Мусієнко проведено інформаційну бесіду щодо правового порядку захисту 
житлових прав громадян з клієнтами Великописарівського районного сектору 
Філії Державної установи «Центр пробації» в Сумській області. 

 

  
 
На фото: юристи Великописарівського бюро правової допомоги  Людмила МУСІЄНКО та 
Євген МОРОЗ надають правові  консультації громадянам, 01.03.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574111209386063? 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574111209386063?
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Із метою ресоціалізації осіб, які перебувають на обліку в Тростянецькому 
районному секторі філії Державної установи «Центр пробації» в Сумській 
області, юристом Тростянецького бюро правової допомоги Валерієм Лебедем 
та фахівцями Тростянецького районного центру соціальних служб для сім’ї, дітей 
та молоді проведено семінар на тему: «Планування свого майбутнього». Мета 
цього заходу – сприяти розумінню першочерговості власної ролі у плануванні 
свого майбутнього та досягнення своїх планів та цілей. 

Учасники переглянули фільм «Не помились з мрією», де розглянули 
можливі шляхи досягнення планів і мрій. Кожен поділився своїми думками після 
перегляду фільму та стосовно того, яким способом краще досягти своєї мрії.  
 

 
 
На фото: юрист Тростянецького бюро Валерій ЛЕБІДЬ проводить консультації громадян, 
25.01.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1548276558636195? 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1548276558636195?
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Охтирським МЦ до співпраці запрошено представників ГО «Північна 

правозахисна група» та представників Охтирського міськрайонного суду, у 
приміщенні якого 06 березня 2019 року проведено фокус-групову дискусію з 
метою обговорення змісту анкети опитування карток громадського звітування, а 
також відповідного удосконалення та доповнення анкети.  

У заході, крім представників Охтирського МЦ,  брали участь голова суду 
Наталія Плотнікова разом із суддею-спікером Оксаною Олійник, а також  
працівники апарату суду.  

Як зазначила голова суду Наталія Плотнікова, «Охтирський міськрайонний 
суд Сумської області зацікавлений взяти участь у проекті, адже з’ясування думки 
громадськості щодо рівня задоволеності громадянами умов перебування в суді 
– дуже важливе завдання». 

Під час зустрічі підкреслено, що опитування відвідувачів суду за методом 
громадянського звітування проводиться задля отримання інформації про стан 
задоволеності якістю судових послуг. При цьому об’єктом опитування 
виступають громадяни, які є учасниками судових проваджень безпосередньо на 
момент опитування. 

 

 
 
На фото: заступник директора Охтирського МЦ Микола КРАВЧЕНКО під час  засідання 
робочої групи, 06.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=128643940476858
0&__xts__[0] 

 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
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Присутні обговорили завдання опитування, якими є: 

 - отримати загальне уявлення про якість роботи суду; 

- виявити рівень задоволеності громадян умовами перебування в суді; 

- оцінити повноту, ясність та доступність інформації для відвідувачів суду; 

- оцінити дотримання термінів (своєчасність) судового розгляду; 

- визначити, як громадяни сприймають якість роботи суддів та працівників 
апарату суду; 

- визначити, як громадяни, котрі вже отримали судові рішення в своїх 
справах, сприймають мотивованість та зрозумілість судових рішень. 

За словами Тамари Козир, директора Охтирського МЦ, адвокати, які 
співпрацюють з системою БПД, візьмуть участь у проведенні опитування як 
активні учасники судових проваджень задля повної реалізації мети проекту. 

 

 
 
На фото: директор МЦ Тамара КОЗИР та юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ під час  
засідання робочої групи, 06.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=128643940476858
0&__xts__[0] 

  

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
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Проект «Проведення опитувань учасників судових проваджень з 
використанням методології карток громадянського звітування (КГЗ) в 
Чернігівській та Сумській областях» реалізовується ГО Чернігівський 
громадський комітет захисту прав людини у партнерстві з громадською 
організацією «Північна правозахисна група» (м. Суми). Захід проведений за 
підтримки американського народу, наданої через Агентство США з 
міжнародного розвитку (USAID) у рамках Програми «Нове правосуддя». 

 
 
 
 

  



Переорієнтація системи БПД 17 
 

1.1.3 Проведення та участь в інформаційно-роз’яснювальних та 
комунікативних заходах 

 
Актуальним способом проведення правопросвітницьких заходів є 

спілкування з громадянами у центрах зайнятості, оскільки людей, які 
перебувають на обліку в цих установах, можна віднести до вразливих верств 
населення, так як втрата роботи на сьогоднішній день – дійсно серйозна 
проблема, з якою самотужки справиться може не кожна людина.  

Саме в цей час на допомогу в наданні правового захисту і приходять 
працівники системи БВПД, проводячи юридичні консультації та здійснюючи 
підтримку в реалізації своїх законних прав кожному громадянину.    

Так, наприклад, проводить один із своїх правопросвітницьких виступів 
юрист Охтирського МЦ Марина Лапоног. 

 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ проводить семінар в Охтирському 
міськрайонному центрі зайнятості, 28.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571198939677290?__xts__[0] 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571198939677290?__xts__%5b0
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Основними питаннями, що турбують громадян під час спілкування з 
юристами системи БВПД, є: 

   

питання дотримання прав при звільненні з роботи 

питання оформлення субсидії 

аліменти 

земельні питання 

спадкові питання 

 
 

У Тростянецькій районній філії Сумського обласного центру зайнятості 
щотижневі семінари для осіб, що перебувають на обліку, проводить юрист 
Тростянецького бюро правової допомоги Валерій Лебідь. 
 

 
 
На фото: інформування громадян проводить юрист Тростянецького бюроправової 
допомоги Валерій ЛЕБІДЬ, 27.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571163159680868/?type
=3&theater 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571163159680868/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571163159680868/?type=3&theater
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Юристом Лебединського бюро правової допомоги Євгенією Логвіненко 
такі семінари у філії обласного центру зайнятості проводяться щотижнево. 
 

 
 
На фото: інформування громадян проводить юрист Лебединського бюро правової допомоги  
Євгенія ЛОГВІНЕНКО, 27.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571086183021899?__xts__[0] 

 
Окрім центрів зайнятості, активну право просвітницьку роботу спрямовано 

по іншим установам органів місцевого самоврядування. Так, у 
Великописарівському районі керівник бюро правової допомоги Євген Мороз 
систематично відвідує Великописарівський територіальний центр соціального 
обслуговування населення.  

У цей раз інформування проводилося для його працівників. Тема – зміни в 
адміністративному та кримінальному законодавстві України. Зокрема, особливу 
увагу на заході приділено питанням протидії булінгу в навчальних закладах. 
Відповідно до цих змін було законодавчо надано визначення поняттю «булінг», 
а саме: здійснено порівняльний аналіз булінгу (цькуванню) за нормами Кодексу 
про адміністративні правопорушення та Закону України «Про освіту». 

 
Євген Мороз розповів, які є типові ознаки булінгу (цькування): 

систематичність (повторюваність) діяння; наявність сторін – кривдник (булер), 
потерпілий (жертва булінгу), спостерігачі (за наявності); дії або бездіяльність 
кривдника, наслідком яких є заподіяння психічної та/або фізичної шкоди, 
приниження, страх, тривога, підпорядкування потерпілого інтересам кривдника, 
та/або спричинення соціальної ізоляції потерпілого. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571086183021899?__xts__%5b0%5d
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«Учасниками освітнього процесу також є: здобувачі освіти; педагогічні, 
науково-педагогічні та наукові працівники; батьки здобувачів освіти; фізичні 
особи, які провадять освітню діяльність; інші особи, передбачені спеціальними 
законами та залучені до освітнього процесу у порядку, що встановлюється 
закладом освіти», – проінформував представник бюро.  

Цього ж дня, 25 січня 2019 року, Євген Мороз відвідав батьківські збори у 
Великописарівській спеціалізованій школі, де проінформував батьків про 
наслідки булінгу у шкільному середовищі (від штрафу – до виправних робіт). 

 

 
 
На фото: правопросвітницькі заходи проводить керівник Великописарівського бюро 
правової допомоги Євген МОРОЗ, 25.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1548309031966281?__xts__[0] 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1548309031966281?__xts__%5b0%5d
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На Охтирщині продовжується реалізація освітньо-виховного проекту для 
молоді «Важниця правова». 

 
Так, начальник Лебединського бюро правової допомоги  Сергій Іванов 26 

лютого в ДПТНЗ «Лебединське вище професійне училище лісового 
господарства» серед учнів 1 курсу провів гру «Важниця», у ході якої разом з 
присутніми вирішувались завдання з конституційного, адміністративного, 
цивільного, сімейного, трудового, кримінального права. Навчально-
розважальна гра дозволила учням опрацювати життєві ситуації, зорієнтуватися в 
яких допомогли правові знання.  

 

 
 
На фото: правопросвітницьку гру для дітей проводить начальник Лебединського бюро 
правової допомоги Сергій ІВАНОВ, 26.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1569868249810359?__xts__[0] 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1569868249810359?__xts__%5b0
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Підтримав юристів Лебединського бюро правової допомоги в реалізації 

цього проекту і керівник Великописарівського бюро Євген Мороз. Фахівець 

провів інформаційну годину у філії «Охтирський центр ПТО» смт В.Писарівка, під 

час якої молоді було запропоновано зіграти в правопросвітницьку гру «Важниця 

правова».  

Змагання під час проведення цієї гри допомагає молодим людям 

підвищити рівень знань у правовій сфері, які будуть корисними при здійснені 

реалізації своїх прав та виконанні обов’язків. 

 
 
На фото: правопросвітницький захід проводить керівник Великописарівського бюро Євген 
МОРОЗ, 28.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571308599666324?__xts__[0] 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571308599666324?__xts__%5b0%5d
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Крім того, учням нагадано про введення адміністративної відповідальність 
за вчинення булінгу. Роз’яснено  про необхідність вирішення конфліктів та спорів 
виключно у правовому полі, адже «лише діючи правосвідомо будуємо правову 
країну вже сьогодні».  

А в Охтирці для малечі середнього шкільного віку тему булінгу розкрила 
юрист Охтирського МЦ Марина Лапоног, яка 24 січня провела 
правороз’яснювальну роботу з учнями 5-х класів ЗОШ №3 Охтирської міської 
ради Сумської області.  

Захід розпочато зі слів: «Усі люди рівні. Мої права закінчуються там, де 
починаються права інших».  Марина Лапоног розповіла про те, що найчастіше 
цькування ініціюють надміру агресивні діти, які люблять домінувати, тобто бути 
«головним».  

 

 
 
На фото: правопросвітницький захід проводить юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ, 
24.01.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1545413355589182?__xts__[0] 

 
Їх не цікавлять почуття і переживання інших людей, вони прагнуть бути в 

центрі уваги, контролювати все навколо.  
Також присутні дізналися про види булінгу та відповідальність за такі дії. 

Зокрема, особливу увагу приділено кібер-булінгу, адже це новітня форма агресії, 
що передбачає жорстокі дії з метою дошкулити, принизити людину за 
допомогою комунікаційних засобів: мобільних телефонів, соціальних мереж 
тощо.  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1545413355589182?__xts__%5b0%5d
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«Реальний булінг закінчується, наприклад, коли дитина повертається 
додому. А ось віртуальний терор продовжується і вдома. Не потрібно мати силу 
чи соціальний статус, достатньо бажання та наявність комп’ютера чи телефона», 
– акцентувала увагу Марина Лапоног.  

Далі захід перейшов у взаємодію з аудиторією, а саме: наводилися 
практичні ситуації, а діти пояснювали, як би вони вчинили, а також школярі 
долучилися до гри «Шляхи вирішення конфліктів».  Окрім цього, кожен учасник 
заходу отримав власний паспорт прав дитини. 
 

Нерідко юристів Охтирського МЦ запрошують для проведення 
правопросвітницьких заходів органи місцевого самоврядування, громадські 
організації та громадяни, у яких виникають питання юридичного характеру,  і 
відповіді на які вони не мають змоги отримати ніде, крім в центрах БВПД. 

Так, наприклад, 15 березня проведено інформування бджолярів 
Охтирського району.  

На запрошення управління агропромислового економічного розвитку та 
ЖКТ Охтирської районної державної адміністрації, юристи Охтирського МЦ на 
чолі з директором Тамарою Козир, а також правницею Мариною Лапоног, 
надали роз’яснювальну інформацію, яку необхідно знати та виконувати 
власникам пасік, об’єднанням пасічників та керівникам господарств, що 
займаються обробітком земель. 

 

 
 
На фото: інформування проводить директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, 15.03.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1581750495288801?__xts__[0] 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1581750495288801?__xts__%5b0%5d
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Тамара Козир також повідомила, що пасіка, що утримується в населеному 
пункті, має бути огороджена суцільним парканом, висотою 2,5 метри. Необхідно 
проходити щорічне лабораторне дослідження підмору бджіл. Крім того, Марина 
Лапоног проінформувала про можливість об’єднання бджолярів у громадську 
організацію та пояснила порядок реєстрації громадського об’єднання. 

Наприкінці кварталу юристка Лебединського бюро правової допомоги 
Євгенія Логвіненко провела правопросвітницький виступ у Ворожбянському 
навчально-виховному комплексі: загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів - 
дошкільний навчальний заклад Лебединської районної ради Сумської області 
серед учнів 8 - 11 класів на тему запобігання булінгу. 

 

 
 

 
На фото: інформування проводить юрист Лебединського бюро правової допомоги  Євгенія 
ЛОГВІНЕНКО, 21.03.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1591153577681826?__xts__[0]= 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1591153577681826?__xts__%5b0%5d=
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1.1.4 Розширення доступу до БПД шляхом, зокрема, забезпечення роботи 
дистанційних пунктів доступу до БПД та виїздів мобільних 
консультаційних пунктів (виїзних прийомів громадян) 
 
Дієвим засобом надання правової допомоги громадянам, що проживають 

у віддалених районах, залишається проведення виїзних прийомів. 
Усього за 1 квартал цього року працівниками Охтирського МЦ проведено 

48 виїзних прийомів громадян, за  результатами яких 393 особи отримали 
правові консультації.       

На Тростянеччині такі виїзні консультування проводить юрист 
Тростянецького бюро правової допомоги Валерій Лебідь. 

 

 
 
На фото: виїзний прийом проводить юрист Тростянецького бюро правової допомоги 
Валерій ЛЕБІДЬ, 27.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574120486051802?__xts__[0] 

 
Дуже часто під час виїзних прийомів виникає необхідність надання так званої 

«адресної допомоги» громадянам. Така допомога, як правило, надається людям 
похилого віку, багатодітним сім’ям, внутрішньо переміщеним особам та іншим 
категоріям громадян, які мешкають у найвіддаленіших куточках районів та яким 
важко діставатися до центру та бюро правової допомоги.   

 
Більшість таких випадків відноситься до Великописарівського району, 

оскільки він розташований на периферії області та не має розгалуженої 
транспортної системи.  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574120486051802?__xts__%5b0%5d
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А тому керівнику Великописарівського бюро правової допомоги 
Охтирського Центру Євгену Морозу часто доводиться вирушати в дорогу, щоб 
забезпечити громадянам рівні можливості в захисті своїх прав.  

 

 
 

 
 
На фото: виїзний прийом з наданням «адресної допомоги» проводить юрист 
Великописарівського бюро правової допомоги Євген МОРОЗ, 23.01.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1545424795588038?__xts__[0] 

 
 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1545424795588038?__xts__%5b0%5d
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У Лебединському бюро правової допомоги проведення «виїзних 
прийомів» здійснює начальник Сергій Іванов. 

 

 
 
На фото: виїзний прийом громадян проводить начальник Лебединського бюро правової 
допомоги Сергій ІВАНОВ, 15.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1561705103960007?__xts__[0] 

 
На запрошення Грунської сільської об’єднаної територіальної громади,  

21 лютого 2019 року здійснено виїзне консультування громадян юристом 
Охтирського МЦ  Іваном Острих. 

Фахівець центру надав правові роз’яснення з найбільш актуальних питань, 
таких як: встановлення факту, що має юридичне значення; укладення договору 
страхування; приватизація земельної ділянки; порядок виходу на пенсію та 
індексація пенсії; одержання житлової субсидії; поновлення строку вступу у 
спадщину; встановлення факту належності правовстановлюючого документу. 

Громадян ознайомлено з системою безоплатної правової допомоги та 
проінформовано про порядок її отримання. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1561705103960007?__xts__%5b0%5d
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На фото: виїзний прийом проводить юрист Охтирського МЦ Іван ОСТРИХ, 21.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566115156852335?__xts__[0] 

 
 Іван Острих проінформував, яким чином можна змінити тимчасово місце 
голосування, зокрема, наголосив, що переселенці можуть голосувати без 
документів, що підтверджують необхідність тимчасової зміни місця їхнього 
голосування. «Таким особам достатньо взяти паспорт і прийти до будь-якого 
відділу ведення держреєстру виборців на підконтрольній Україні території. А там 
вже написати заяву з проханням тимчасово змінити місце голосування», – 
зазначив юрист. 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566115156852335?__xts__%5b0%5d
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Не залишено увагою і таку форму донесення до громадян правової 

інформації як «вуличне інформування». За період 1 кварталу 2019 року  
працівниками Охтирського МЦ проведено 6 «вуличних інформувань», у ході яких 
серед місцевого населення розповсюджено примірники методичних буклетів,  
виготовлених працівниками Охтирського МЦ. 

Крім того, керівництвом Охтирського МЦ на території обслуговування 
забезпечено роботу  26 дистанційних пунктів доступу до безоплатної правової 
допомоги, за допомогою яких громадяни можуть отримати юридичні 
консультації по скайп – зв’язку.  

 

 
 
На фото: «вуличне інформування» мешканців м.Охтирка проводить юрист Охтирського 
МЦ Марина ЛАПОНОГ, 22.01.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1544168929046958?__xts__[0] 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1544168929046958?__xts__%5b0%5d
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Приклад одного з буклетів,  виготовлених в Охтирському МЦ у березні 2019 

року.  

 
 
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1579033402227177?__xts__[0] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1579033402227177?__xts__%5b0%5d
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1.1.5 Забезпечення належної якості послуг, що надаються клієнтам системи 
БПД 
 
Створення рівних умов для отримання юридичного захисту своїх прав для 

всіх громадян без виключення – одне із найважливіших завдань системи БВПД. 
Донесення до кожного громадянина правової інформації про можливість 
відстоювати свої права, а особливо людям похилого віку та з вадами здоров’я – 
обов’язок кожного правника, що працює в Охтирському Центрі.   

 
Кожного тижня юристка Охтирського МЦ Марина Лапоног відвідує 

Охтирський міський центр соціального обслуговування населення, де 
громадяни, які відвідують заклад, мають змогу поспілкуватися з юристом та 
отримати кваліфіковані консультації та отримати правовий захист. 

 

 
 
На фото: консультації надає юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ, 21.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566142853516232?__xts__[0] 
  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1566142853516232?__xts__%5b0%5d


Переорієнтація системи БПД 33 
 

 

Крім того, наприкінці 2018 року, з метою розширення охоплення 
вразливих верств населення правовою допомогою, юристами Охтирського МЦ 
прийнято рішення про необхідність взяття участі у роботі мульти-дисциплінарної 
комісії, яка діє при Охтирській райдержадміністрації.  

Мультидисциплінарна команда соціальної роботи з сім’ями, дітьми та 
молоддю є формою здійснення соціально-профілактичної роботи групою 
фахівців різних галузей, які забезпечують надання соціальних послуг сім’ям, 
дітям та молоді, які опинилися в складних життєвих обставинах. Із 2018 року до 
її складу також ввійшли і фахівці Охтирського МЦ Марина Лапоног та Іван 
Острих. 

 

 
На фото: юрист Охтирського МЦ Іван ОСТРИХ під час відвідування Центру соціальних 
послуг Чернеччинської сільської ради , 12.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1579759642154553?__xts__[0] 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1579759642154553?__xts__%5b0%5d
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Так, 12 березня 2019 року здійснено візит до відділення соціального 
догляду для постійного або тимчасового проживання комунальної установи 
«Центр соціальних послуг» Чернеччинської сільської ради, де громадян 
проінформовано про систему безоплатної правової допомоги, гарантовану 
державою.  

Мешканці цього закладу потребують сторонньої допомоги та догляду. 
Одинокі люди зіштовхуються з проблемами соціальної адаптації в суспільстві та 
браком належної допомоги фахівців різних галузей. Під час спілкування з 
юристом Іваном Острих пенсіонери отримали консультування з правових 
питань.  

А вже 14 березня 2019 року  правники Охтирського МЦ  Іван Острих та 
Марина Лапоног  відвідали Охтирський будинок-інтернат для громадян 
похилого віку та інвалідів.  

 

 
 
На фото: консультації  у Охтирському будинку-інтернаті надає юрист Охтирського МЦ 
Марина ЛАПОНОГ, 14.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1580996548697529?__xts__[0] 

 
Мешканці цього закладу – люди з особливими потребами, їм потрібна 

стороння допомога та догляд. Зважаючи на це, спеціалісти проводили 
консультування громадян безпосередньої за місцем їх перебування.  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1580996548697529?__xts__%5b0%5d
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Фахівці роз’яснили процедуру порядку вступу у спадщину та акцентували 
увагу на шестимісячний строк прийняття спадщини, а саме: подання письмової 
заяви до нотаріуса.  

Марина Лапоног проінформувала, якщо особа вчасно не прийняла 
спадщину з поважних причин, суд може визначити додатковий строк, достатній 
для подання ним заяви про прийняття спадщини.  
 

Не оминули увагою юристи Охтирського МЦ і працівників інших галузей, 
які надають громадянам допомогу, у даному випадку - медичну. Вони також 
іноді потребують правового захисту, а необхідність щоденного спілкування з 
громадянами в специфічних умовах роботи не завжди дає змогу виділити час для 
відвідування Центру БВПД.  

Тому правниця Охтирського МЦ Марина Лапоног систематично відвідує   
Охтирську центральну районну лікарню, де в умовах невимушеного спілкування, 
без відриву від виконання їхніх обов’язків, кожен медпрацівник має можливість 
отримати юридичні консультації з питань, що їх турбують.  
 

 
 
На фото: консультації медичним працівникам в Охтирській центральній районній лікарні 
надає юрист Охтирського МЦ  Марина ЛАПОНОГ, 10.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1535040623293122?__xts__[0] 

 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1535040623293122?__xts__%5b0
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Ураховуючи, що згідно з розпорядженням Кабінету Міністрів України від 
16 січня 2019 р. № 17-р, у межах Сумської області створено 6 госпітальних 
округів: Сумський, Глухівський, Конотопський, Охтирський, Роменський та 
Шосткинський, до Охтирського госпітального округу віднесено заклади, 
розміщені на території м. Охтирка, Охтирського, Великописарівського та 
Тростянецького районів. А це, у свою чергу, дає змогу та перспективи 
розширення кола громадян, яких юристи Охтирського МЦ забезпечать якісною 
правовою допомогою через медичні заклади охорони здоров’я.  

А для майбутніх працівників медичної галузі правопросвітницькі заходи 
проводить начальник Лебединського бюро правової допомоги Сергій Іванов.    

Так, наприклад, 14 березня в Лебединському медичному училищі імені 
професора М.І.Сітенка ним проведено інформаційну зустріч зі студентами  на 
тему виборів Президента України.    

 

 
 
На фото: правопросвітницький виступ в медичному училищі проводить начальник  
Лебединського бюро правової допомоги  Сергій ІВАНОВ, 14.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1581023845361466?__xts__[0] 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1581023845361466?__xts__%5b0%5d
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«Громадянам, які голосуватимуть вперше, раджу переконатися в том, що 

відомості про голосуючого внесені до Державного реєстру виборців. Це можна 
зробити на сайті реєстру виборців. У разі відсутності необхідної інформації у 
Державному реєстрі, виборцю необхідно звернутися до виборчої дільниці за 
місцем реєстрації та подати заяву про включення у списки», – повідомив 
присутнім Сергій Іванов. 

Студентів, які голосуватимуть вперше, попередили про адміністративну та 
кримінальну відповідальність за порушення законодавства України про вибори. 
Наголошено на забороні розміщення друкованих передвиборних агітаційних 
матеріалів на пам'ятках архітектури, у місцях, які перешкоджають безпеці 
дорожнього руху, на приміщеннях органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування тощо. 

 
 
 
 

  



Переорієнтація системи БПД 38 
 

1.1.6 Реалізація правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО»  
 
На виконання вимог Доручення Міністра юстиції України від 09.08.2017 р. 

№-102/1/48-17 вже на початку 2019 року фахівцями системи БВПД забезпечено 
спільну роботу виїзної групи юристів Головного територіального управління 
юстиції у Сумській області та Регіонального центру з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги у Сумській області. 

Так, 17 січня 2019 року здійснено спільний виїзний прийом громадян 
фахівцем Лебединського бюро правової допомоги Сергієм Івановим та 
спеціалістами Головного територіального управління юстиції у Сумській області 
до населених пунктів Голубівка та Штепівка Лебединського району. 

Під час чергового прийому на базі сільських рад надано роз’яснення з 
питань визнання права власності на спадкове майно, стягнення заборгованості 
по аліментам, стягнення заборгованості по виплаті заробітної плати, порядок 
затвердження технічної документації, порядок голосування не за місцем 
реєстрації, отримання безоплатно земельної ділянки, зміна цільового 
призначення земельної ділянки, незаконне захоплення земельної ділянки, 
оформлення права власності на земельні ділянки. 

 

 
 
На фото: консультації під час роботи виїзної групи юристів у межах проекту «Я МАЮ 
ПРАВО!» у Лебединському районі надає керівник Лебединського бюро правової допомоги 
Сергій ІВАНОВ, 17.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1541018899361961?__xts__[0] 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1541018899361961?__xts__%5b0%5d
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На фото: керівник Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ під час роботи 
виїзної групи у межах проекту «Я МАЮ ПРАВО!», 17.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1541018899361961?__xts__[0] 

 

У присутніх по закінченню заходу виникли запитання щодо стягнення 
заборгованості по аліментам, оскарження адміністративного протоколу, 
оформлення земельної ділянки, виконання рішення суду. На всі запитання 
надано ґрунтовні  роз’яснення. 

«Я маю право голосу!» – саме під таким гаслом проходять 
правопросвітницькі заходи, присвячені виборам Президента України. 31 березня 
громадяни, які досягли 18 років, реалізують право активної участі у виборчому 
процесі, а саме: право обирати Президента України шляхом голосування. І тому 
юристами системи БВПД по всій Україні проводиться роз’яснювальна робота по 
дотриманню прав і свобод громадян в питанні вільно обирати майбутнього 
Президента. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1541018899361961?__xts__%5b0%5d
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Так, наприклад, 28 лютого 2019 року юрист Великописарівського бюро 
правової допомоги Євген Мороз провів інформаційну годину у філії «Охтирський 
центр ПТО» смт В.Писарівка.  

Присутні довідалися про принципи виборчого законодавства, про права 
громадян та механізми їх реалізації під час виборчого процесу. Юрист розповів, 
як саме будуть організовані вибори у Великописарівському районі, які 
документи необхідно мати при собі під час візиту до виборчої дільниці.  

 

 
 
На фото: керівник Великописарівського бюро правової допомоги Євген МОРОЗ під час 
правопросвітницького виступу «Я маю право голосу», 28.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1571308599666324? 
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Юрист Лебединського бюро правової допомоги Євгенія Логвіненко одне 
із занять в межах інформаційної кампанії «Я маю право голосу!» провела 19 
лютого серед студентів 3,4 курсу КЗ СОР «Лебединський педагогічний коледж 
ім.А.С. Макаренка» та повідомила присутніх, що кожен громадянин на виборах 
Президента України має один голос. Виборець може використати право голосу 
тільки на одній виборчій дільниці, де він включений до списку виборців. 
Голосування на виборах Президента України є таємним: контроль за 
волевиявленням виборців забороняється. «Фотографування, відеофіксація в 
будь-який спосіб результатів волевиявлення виборців в кабіні для таємного 
голосування, а також демонстрація виборцем результатів волевиявлення у 
приміщенні для голосування забороняються і є порушенням таємниці 
голосування», – зазначила юристка. 

 

  
 
На фото: юрист Лебединського бюро правової допомоги Євгенія ЛОГВІНЕНКО  під час 
правопросвітницького виступу «Я маю право голосу», 19.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1565396410257543? 
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Виборець голосує на виборах Президента України особисто. Голосування 
за інших осіб, а також передача виборцем права голосу будь-якій іншій особі 
забороняються. Голосування проводиться у день виборів та у день повторного 
голосування з 8 до 20 години. Про час і місце голосування дільнична виборча 
комісія повідомляє виборців не пізніш як за сім днів до дня його проведення. 

При проведенні голосування на виборчій дільниці два члени дільничної 
виборчої комісії надають виборцю можливість проголосувати: виборець 
розписується за отримання виборчого бюлетеня у списку виборців та на 
визначеному місці на контрольному талоні виборчого бюлетеня.  

Євгенія Логвіненко також зазначила: «Після цього член виборчої комісії 
відокремлює від виборчого бюлетеня контрольний талон та видає виборцю 
виборчий бюлетень. Контрольний талон виборчого бюлетеня зберігається у 
члена комісії, який видав виборчий бюлетень. При цьому робити на виборчих 
бюлетенях будь-які інші позначки забороняється». 

У свою чергу, в Охтирці в межах інформаційної кампанії «Я маю право 
голосу!» Охтирський МЦ спільно з соціальним партнером Охтирською 
міськрайонною філією Сумського обласного центру зайнятості повели семінар з 
питань виборчого процесу та реалізація права обирати та бути обраним для 
студентів Охтирського коледжу СНАУ. 

 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ під час правопросвітницького виступу 
«Я маю право голосу», 25.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1570350293095488? 
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Юристка центру правової допомоги Марина Лапоног проінформувала, що 
громадяни України, які мають право голосу та досягли 18 років, є виборцями. До 
відома студентів донесено інформацію про основні принципи виборчого 
законодавства, про права громадян та механізми їх реалізації під час виборчого 
процесу. Крім того, згадано і про особливості голосування внутрішньо 
переміщених осіб.  

У свою чергу, фахівці Охтирської міськрайонної філії Сумського обласного 
центру зайнятості проінформували про ситуацію на ринку праці. Не зайвим 
виявилося розглянути питання щодо складання резюме та вимог при його 
написанні. По тому захід перейшов у формат діалогу, де кожен студент отримав 
відповіді на всі питання, які його цікавили. 
 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ під час правопросвітницького виступу 
«Я маю право голосу», 25.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1570350293095488? 
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Завдяки об’єднанню зусиль вдалося висвітлити дві надзвичайно важливі 
теми: запобігання нелегальній трудовій міграції та торгівлі людьми та 
використання виборчого права.   

А в Тростянецькому районі про права та обов’язки виборців говорив юрист 
Тростянецького бюро правової допомоги Валерій Лебідь. 

 

 
 
На фото: юрист Лебединського бюро правової допомоги Валерій ЛЕБІДЬ під час 
правопросвітницького виступу перд учнями ДНЗ «Охтирський центр ПТО», 15.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1583843608412823?__xts__[0] 
 
                   Щоб підвищити правову обізнаність молодого покоління, у ДНЗ 
«Охтирський центр ПТО» юрист Тростянецького бюро правової допомоги 
Валерій Лебідь провів семінар для студентів, які в цьому році вперше будуть 
брати участь у виборах Президента України. Присутні довідалися про свої 
виборчі права й про те, що виборче право поділяється на активне – право 
обирати, та пасивне – право бути обраним.   
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[1.2] Створення ефективної системи управління правовими 
знаннями та розвиток людського потенціалу правничої 
спільноти та партнерських мереж системи БПД 

 

1.2.1 Розвиток людських ресурсів, в тому числі пулу юристів місцевих центрів 
(відділи БППД, представництва, правопросвітництва та бюро) для 
виконання функції представництва 

 
Обмін досвідом, думками, знанням правових основ та юридичного захисту 

– такий спосіб для розвитку людського потенціалу використовують в 
Охтирському Центрі при проведенні «круглого столу» для партнерських 
організацій системи БВПД.  

Так, 4 березня 2019 року в приміщенні Охтирського МЦ за участі 
працівників комунальної установи «Центр соціальних послуг» Чернеччинської 
сільської ради проведено засідання «круглого столу» на тему: «Гендерна рівність 
та взаємоповага: захист прав жінок». 

 

 
 
На фото: директор Охтирстького МЦ Тамара КОЗИР проводить засідання «круглого 
столу», 04.03.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1574749682655549? 
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Дискримінація жінок порушує принцип рівності і поваги людської гідності, 
перешкоджає участі нарівні з чоловіками в різних сферах суспільного життя – 
така спільна думка  учасників щодо висновку про необхідність привернення 
уваги до загальнолюдських прав жінок, а саме: про необхідність інформувати 
жінок про те, що вони мають права людини, а також варто висвітлювати випадки 
порушення прав на підставі гендеру. 

По завершенню обговорено питання співпраці щодо підвищення рівня 
правової освіти населення, соціальної підтримки жіночої молоді, гендерної 
проблематики, захисту жінок від насильства, захисту материнства в Україні. 

 
Нерідко в якості партнерів для співпраці в системі БВПД керівництвом 

Охтирського МЦ  залучаються місцеві ЗМІ.  
Так, 9 січня 2019 року з робочим візитом до правників завітав журналіст 

Сергій Яковенко. Представник ЗМІ взяв інтерв’ю у керівництва Охтирського МЦ   
Тамари Козир та Миколи Кравченка з питань, що стосуються рішення про 
призначення субсидії, період дії субсидії, випадки, коли субсидія не 
призначається, підстави припинення раніше наданої субсидії та інші. 

 

 
 
На фото:  журналіст Сергій ЯКОВЕНКО, директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР та 
заступник директора Микола КРАВЧЕНКО під час інтерв’ювання  з юридичних питань, 
09.01.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1534180053379179? 
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1.2.2 Створення та розвиток міжрегіональних ресурсно-комунікаційних 
платформ 

 
У 4 кварталі 2018 року працівниками системи БВПД у Сумській області 

започатковано роботу Інформаційно-правової ресурсної платформи БПД, за 
допомогою якої юристи Полтавської, Сумської та Херсонської областей можуть 
здійснювати обмін досвідом та власними напрацюваннями.   

Така платформа дозволяє дистанційно обмінюватися позитивним 
досвідом у роботі та кращими просвітницькими практиками між фахівцями трьох 
областей. 

Юристами Охтирського МЦ підготовлено ряд буклетів з питань виборчого 
права, декларування тощо, які розміщено на Інформаційно-правовому ресурсі. 
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1.2.3 Розвиток довідково-інформаційної платформи правових консультацій 
«WikiLegalAid» 

 
У 1 кварталі 2019 року від фахівців Охтирського МЦ до інформаційної 

платформи «WikiLegalAid» було подано для розміщення наступну нову тему: 
 

АДМІНІСТРАТИВНЕ  ПРАВО 

Функції та повноваження ювенальної превенції щодо неповнолітніх. 

 
Разом з тим, протягом І кварталу 2019 року юристами Охтирського МЦ 

проведено редагування 6-ти тем наступного змісту:  
 

КРИМІНАЛЬНЕ ПРАВО 

Порядок звільнення осіб з-під варти 

ТРУДОВЕ ПРАВО 

Трудова книжка - основний документ про трудову діяльність 

АДМІНІСТРАТИВНЕ ПРАВО 

Конфлікт інтересів в антикорупційному законодавстві 

Порядок та умови призначення пільгової пенсії для учасників АТО 

Пільгові категорії вступників 

ГОСПОДАРСЬКЕ ПРАВО 

Особливості використання "зеленого" тарифу 
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[1.3]   Децентралізація системи БПД 
 

1.3.1  Взаємодія між регіональними та місцевими центрами БПД, прийняття 
управлінських рішень 

 
Українська система безоплатної правової допомоги є однією з найбільш 

прогресивних у світі. Це підтверджують як вітчизняні, так і міжнародні експерти. 
Водночас навіть така досить ефективна модель має перспективи для 
вдосконалення. Адже система стрімко розвивалася і в результаті – окремі 
внутрішні процеси дещо громіздкі і непрозорі. Насамперед, є потреба 
оптимізувати управлінські функції, удосконалити взаємодію та адміністративні 
процедури, максимально спростити їх та автоматизувати. Крім того, на порядку 
денному запровадження нових механізмів забезпечення якості правової 
допомоги.   

Саме про це говорили на позачерговому засіданні керівної ради під 
головуванням очільниці Регіонального центру з надання БВПД у Сумській області 
Олени Демченко, що відбулося 26 лютого 2019 року на базі Конотопського МЦ 
БВПД. 

 

     
 
На фото: виступ директора Регіонального центру з надання безоплатної вторинної 
правової допомоги у Сумській області Олени ДЕМЧЕНКО на засіданні керівної ради, 
26.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-
liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya 
 

Для громадян мережа точок доступу до правової допомоги не зміниться. 
Водночас реформується формати їхньої роботи, враховуючи реальну потребу в 

https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya
https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya
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конкретному регіоні. Окремі центри будуть реорганізовані в бюро правової 
допомоги, а деякі бюро змінять форму роботи на дистанційну. «На Сумщині 
кількість центрів та бюро правової допомоги не зміниться. І надалі 
здійснюватимуть свою діяльність Регіональний центр з надання БВПД у Сумській 
області, 4 місцеві центри з надання БВПД, розташовані у м. Конотоп, м. Охтирка, 
м. Суми та м. Шостка, а також 14 бюро»,– наголосила Олена Демченко. 

Зміни стосуватимуться відділів центрів, функцій та чисельності їхніх 
працівників. Тож, під час керівної ради директори розглянули, обговорили та 
узгодили нову типову структуру центрів БВПД Сумщини. Після засідання 
директор Регіонального центру зустрілася з командою Конотопського місцевого 
центру й акцентувала увагу на досягненнях центру в наданні безоплатної 
правової допомоги громадянам, спільно обговорили подальший розвиток і 
перспективи системи БПД. 

 

 
 
На фото: директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, Шосткинського МЦ Микола ГУДІМА, 
директор Регіонального центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги у 
Сумській області Олена ДЕМЧЕНКО, Сумського МЦ Валентина ТРОШЕЧКО та 
Конотопського МЦ Олександр МУХА, 26.02.2019  
Детальніше за посиланням:  
https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-
liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya 

 
 
 

  

https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya
https://sumy.legalaid.gov.ua/ua/ya-mayu-pravo/informatsiine-vydannia-yustytsiia-vidkryta-dlia-liudei/merezha-sistemi-bpd-vdoskonalyuet-sya
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1.3.2 Моніторинг діяльності центрів БПД 
 
Протягом звітного кварталу відділами Охтирського МЦ здійснювався 

дистанційний моніторинг діяльності структурних підрозділів – бюро правової 
допомоги з наданням консультативної допомоги. 

Під час виїздів до дистанційних та мобільних точок доступу та у ході  
проведення «інформаційних мобільних десантів» керівництво мало змогу 
вивчити окремі напрямки роботи бюро правової допомоги та скорегувати окремі 
показники діяльності. 
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1.3.3 Управління людськими ресурсами 
 
З метою підвищення якості заходів з моніторингу діяльності центрів БВПД 

та в межах угоди про співпрацю між Регіональними центрами з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги у Сумській, Полтавській та 
Херсонській областях та директорами Охтирського МЦ Тамарою Козир, 
Бериславського МЦ Мариною Грушою, Голопристанського МЦ Іриною Кебою, 
Каховського МЦ Русланом Поляковим, Херсонського МЦ Денисом Милокостим 
за допомогою Skype-зв’язку реалізовано обмін досвідом щодо 
правопросвітництва та організації в роботі. 

 
 

 
 
На фото: директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР, під час скайп-звязку з директорами 
місцевих центрів Херсонської області, 25.03.2019 
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1589087241221793?__xts__[0]= 

  

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1589087241221793?__xts__%5b0%5d=
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1.3.4 Укладання контрактів з адвокатами, які надають БВПД (по КС та ЦАС) 

 
Керівництвом Охтирського МЦ в 2019 році укладено контракти  

з 7 адвокатами, що виявили бажання працювати в системі БВПД по 

Охтирському, Великописарівському, Лебединському та Тростянецькому 
районах:  
 

ОХТИРСЬКИЙ РАЙОН 

Єфіменко Лідія Іванівна 
Калантаєнко Сергій Вікторович 

Анацький Олег Валерійович 
Розторгуєва Валентина Борисівна 

Кудін Олександр Михайлович 
Чеботарьов Олександр Петрович 

ВЕЛИКОПИСАРІВСЬКИЙ РАЙОН 

Єфіменко Лідія Іванівна 

Калантаєнко Сергій Вікторович 
Анацький Олег Валерійович 

Розторгуєва Валентина Борисівна 
Кудін Олександр Михайлович 

Чеботарьов Олександр Петрович 

ЛЕБЕДИНСЬКИЙ РАЙОН 

Єфіменко Лідія Іванівна 
Калантаєнко Сергій Вікторович 

Анацький Олег Валерійович 

Розторгуєва Валентина Борисівна 
Кудін Олександр Михайлович 

Чеботарьов Олександр Петрович 
Гулаков Андрій Іванович 

ТРОСТЯНЕЦЬКИЙ РАЙОН 

Єфіменко Лідія Іванівна 

Калантаєнко Сергій Вікторович 
Анацький Олег Валерійович 

Розторгуєва Валентина Борисівна 

Кудін Олександр Михайлович 
Чеботарьов Олександр Петрович 
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1.3.5 Взаємодія із суб’єктами надання інформації 
 
Триває плідна співпраця Охтирського МЦ з Комунальною установою 

«Охтирський міський територіальний центр соціального обслуговування 
населення». 

Щотижня юристи Охтирського МЦ відвідують заклад, де надають людям 
похилого віку юридичні послуги та правовий захист. Про злагоджену організацію 
роботи та взаємодію у даному напрямку на сайті Охтирської міської ради 
систематично висвітлюється інформація про роботу фахівців Охтирського МЦ. 

Так, наприклад, 22 лютого в межах співпраці та з метою надання  
пенсіонерам й інвалідам  правової  допомоги   начальником  відділу 
правопросвітництва та взаємодії  з суб’єктами  надання БППД Мариною Лапоног 
для підопічних  територіального центру проведена бесіда на тему: «Соціальна 
справедливість та соціальний захист  вразливих верств населення». 

 

 
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ під час правопросвітницького виступу, 
21.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
http://www.omvk.sm.ua/content/view/17801/1/ 

 

http://www.omvk.sm.ua/content/view/17801/1/
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Лебединська міська рада на своєму сайті розмістила інформацію про 
проведення «круглого столу» на засіданні робочої групи на тему: «Зміни, що 
стосуються криміналізації домашнього насильства».  

Під час засідання начальник Лебединського бюро правової допомоги 
Сергій Іванов детально поінформував присутніх стосовно змін в законодавстві, 
що стосуються криміналізації.  

Зокрема, 11 січня цього року вступили в дію зміни до Кримінального 
кодексу України, згідно з якими домашнім кривдникам загрожують громадські 
роботи на строк від 150 до 240 годин, або арешт на строк до 6 місяців, або 
обмеження волі на строк до 5 років, або до двох років позбавлення волі.  

Згідно з Законом України «Про запобігання та протидію домашньому 
насильству», домашнє насильство – це умисне систематичне вчинення 
фізичного, психологічного або економічного насильства щодо подружжя чи 
колишнього подружжя або іншої особи, з якою винний перебуває (перебував) у 
сімейних або близьких відносинах, що призводить до фізичних або 
психологічних страждань, розладів здоров’я, втрати працездатності, емоційної 
залежності або погіршення якості життя потерпілої особи. 

 

  
 
На фото: начальник Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ під час засідання 
«круглого столу», 28.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
http://lebedyn.com.ua/zmini-shho-stosuyutsya-kriminalizaciї-domashnogo-nasilstva/ 

 

http://lebedyn.com.ua/zmini-shho-stosuyutsya-kriminalizaciї-domashnogo-nasilstva/


Децентралізація системи БПД 58 

 

 

На своєму сайті Лебединська міськрайонна філія Сумського обласного 
центру зайнятості розмістила інформацію про семінар з легальної зайнятості за 
участі юриста Лебединського бюро правової допомоги Євгенії Логвіненко.  
 
 

 
 
 

 
 
На фото: юрист Лебединського бюроправової допомоги Євгенія ЛОГВІНЕНКО під час 
семінару в Центрі зайнятості, 27.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/CZ.Lebedin/posts/1215560105277854?__xts__[0] 

 
  

https://www.facebook.com/CZ.Lebedin/posts/1215560105277854?__xts__%5b0%5d
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На сайті Великописарівської філії ДНЗ «Охтирський центр ПТО» розміщено 
інформацію про проведення виховної години на тему: «Вибори, кримінальна 
відповідальність, булінг». Роз’яснювальну бесіду провів  заступник начальника 
Великописарівського бюро Євген Мороз. Також він  провів гру «Важниця 
правова». Учні з зацікавленістю давали відповіді на  запитання та мали ґрунтовні 
відповіді на них. 

 

   
 
На фото: керівник Великописарівського бюро Євген МОРОЗ проводить виховну годину, 
27.02.2019  
Детальніше за посиланням: http://dnzocpto.okht.net/2019/02/28/це-повинні-знати-всі/ 

 
Залучаються до висвітлення правопросвітницьких питань і інтернет-сайти 

інших медіа провайдерів. Так, в січні поточного року на сайті «АХТЫРСКИЙ 
ПОРТАЛ»  було розміщено статтю про пільги для багатодітних сімей. 

 

 

 
 
Детальніше за посиланням: 
http://www.okhtyrka.net/content/view/8091/269/ 

http://dnzocpto.okht.net/2019/02/28/це-повинні-знати-всі/
http://www.okhtyrka.net/content/view/8091/269/
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На сайті філії державної установи «ЦЕНТР ПРОБАЦІЇ» у Сумській області 
розміщено низку інформативних матеріалів про спільні з працівниками системи 
БВПД заходами. 
 

 
 

Так, наприклад 10 січня 2019 року Лебединський підрозділ пробації 
розмістив матеріали про засідання робочої групи з питань захисту прав дитини. 
Як завжди на таких заходах були присутні і працівники Лебединського бюро 
правової допомоги. 

 

 
 
На фото: начальник Лебединського бюро правової допомоги Сергій ІВАНОВ  на засіданні 
комісії, 10.01.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2096777347299287?__xts__[0]  
 

  

https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2096777347299287?__xts__%5b0%5d%20
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А Охтирський підрозділ пробації розмістив інформацію про проведену 13 
березня 2019 року персоналом Охтирського міськрайонного відділу філії 
Державної установи «Центр пробації» в Сумській області спільно з Охтирським 
МЦ інформаційної години на правову тематику: «Прийняття спадщини, у складі 
якої є нерухоме майно, у випадку відсутності у спадкоємців правовстановлюючих 
документів на майно».  

 

  
 
На фото: юрист Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ   надає консультації в центрі пробації, 
13.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2130698520573836?__xts__[0] 

 
Юрист Охтирського МЦ Марина Лапоног відповіла на всі запитання, що 

виникали у суб’єктів пробації під час зустрічі. Також було виокремлено час для 
тих, хто мав бажання індивідуально отримати консультацію з правових питань. 
По закінченню зустрічі кожному учаснику запропоновані інформаційні буклети. 

 
  

https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2130698520573836?__xts__%5b0%5d
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У Великописарівському підрозділі пробації правопросвітницькі виступи з 
громадянами, що перебувають на обліку, проводить керівник 
Великописарівського бюро правової допомоги Євген Мороз. 

 

 
 
На фото: керівник Великописарівського бюроправової допомоги  Євген МОРОЗ проводить 
виступ для осіб з центру пробації , 15.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2132796807030674?__xts__[0] 
 

Проведення заходів подібного формату підвищує юридичну обізнаність 
суб’єктів пробації, дає змогу вчасно отримати якісну безоплатну правову 
допомогу при дотриманні їхніх прав, свобод та захисту законних інтересів у 
ситуаціях, пов’язаних з конфліктом із законом. 
  

https://www.facebook.com/probationSumy/posts/2132796807030674?__xts__%5b0%5d
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Тростянецька районна адміністрація на своїй веб-сторінці розмістила 
правову консультацію працівників Тростянецького бюро правової допомоги на 
тему страхування.  
 

 
 
Детальніше за посиланням: 
http://trs.sm.gov.ua/index.php/uk/2-uncategorised/9801-informue-trostyanetske-byuro-pravovoji-
dopomogi 

  

http://trs.sm.gov.ua/index.php/uk/2-uncategorised/9801-informue-trostyanetske-byuro-pravovoji-dopomogi
http://trs.sm.gov.ua/index.php/uk/2-uncategorised/9801-informue-trostyanetske-byuro-pravovoji-dopomogi
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Охтирська районна адміністрація розмістила на сайті виступ юристки 
Охтирського МЦ Марини Лапоног про особливості декларування доходів за 
2018р.  

За її словами, у разі суттєвої зміни у майновому стані суб’єкта 
декларування, зокрема  отримання  доходу, придбання майна на суму, яка 
перевищує 50 прожиткових мінімумів, встановлених для працездатних осіб на 1 
січня відповідного року, зазначений суб’єкт у десятиденний строк з моменту 
отримання доходу або придбання майна зобов’язаний письмово повідомити 
про це Національне агентство з питань запобігання корупції. 
 

      
 
На фото: виступ на апартній нараді Охтирської РДА проводить юрист Охтирського МЦ 
Марина ЛАПОНОГ , 25.02.2019  
Детальніше за посиланням: 
http://oht.sm.gov.ua/index.php/uk/arkhiv-novin/9401-trivae-chergovij-etap-podannya-osobami-
upovnovzhenimi-na-vikonannya-funktsij-derzhavi-ta-mistsevogo-samovryaduvannya-
shchorichnoji-elektronnoji-deklaratsiji-za-2018-rik 

 
  

http://oht.sm.gov.ua/index.php/uk/arkhiv-novin/9401-trivae-chergovij-etap-podannya-osobami-upovnovzhenimi-na-vikonannya-funktsij-derzhavi-ta-mistsevogo-samovryaduvannya-shchorichnoji-elektronnoji-deklaratsiji-za-2018-rik
http://oht.sm.gov.ua/index.php/uk/arkhiv-novin/9401-trivae-chergovij-etap-podannya-osobami-upovnovzhenimi-na-vikonannya-funktsij-derzhavi-ta-mistsevogo-samovryaduvannya-shchorichnoji-elektronnoji-deklaratsiji-za-2018-rik
http://oht.sm.gov.ua/index.php/uk/arkhiv-novin/9401-trivae-chergovij-etap-podannya-osobami-upovnovzhenimi-na-vikonannya-funktsij-derzhavi-ta-mistsevogo-samovryaduvannya-shchorichnoji-elektronnoji-deklaratsiji-za-2018-rik


Децентралізація системи БПД 65 

 

 

На сайті Північної правозахисної групи розміщено інформацію про хід 
реалізації проекту «Проведення опитувань учасників судових проваджень з 
використанням методології карток громадянського звітування (КГЗ) в 
Чернігівській та Сумській областях», у формі участі у фокус-груповій дискусії з 
метою обговорення змісту анкети опитування КГЗ, а також відповідного 
удосконалення та доповнення анкети. 

 

 
 
На фото: заступник директора Охтирського МЦ Микола КРАВЧЕНКО під час засідання 
робочої групи, 07.03.2019  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=12864394047685
80&__xts__[0] 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2133612203384625&id=1286439404768580&__xts__%5b0%5d
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Газета «ПЕДАГОГІЧНА ТРИБУНА» Сумського обласного інституту 

післядипломної педагогічної освіти на своїх шпальтах (стор. 6-7 випуску №-2) 
розмістила статтю директора Охтирського МЦ Тамари Козир та керівника творчої 
групи МАНу Ольги Литовченко  про впровадження нових методик з молоддю в 
ході реалізації правопросвітницького проекту ПРАВОВИЙ ХАБ «VIVAT LEX” 
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Детальніше за посиланням: 
https://drive.google.com/file/d/1L0Lz15_U0b-PDMUD_Qp4Z67lTlE9kL7X/view 
  

https://drive.google.com/file/d/1L0Lz15_U0b-PDMUD_Qp4Z67lTlE9kL7X/view
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«VIVAT LEX» – це цінний досвід за 3 роки роботи Охтирського МЦ , під час 
якого накопичено методичний матеріал з питань організації пошуково-
дослідницької, правопросвітницької, правовиховної роботи з учнівською 
молоддю міста, вихованцями позашкільного центру – ОМЦПО-МАН.  

Випуск газети презентовано директором Охтирського МЦ Тамарою Козир 
методисту Охтирського міського центру позашкільної освіти Ользі Литовченко. 
Зважаючи на те, що правові практичні знання та компетентності зміцнюють 
життєву позицію, розвивають свідомість учнів та вихованців, удосконалюють 
їхню поведінку в соціумі, проект «VIVAT LEX» триває, а вже про нові ідеї та 
практичні поради дізнаєтесь під час літнього табору «манівців».  

 

 
 
На фото: директор Охтирського МЦ Тамара КОЗИР та методист МАН Ольга ЛИТОВЧЕНКО 
під час презентації обласної освітянської газети  «Педагогічна трибуна»  
Детальніше за посиланням: 
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1591929464270904?__xts__[0]= 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1591929464270904?__xts__%5b0%5d=
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«Хвилинка з юристом» – під такою назвою проходить цикл виступів 
фахівців для громадян Охтирського району на дротовому радіо. 

Так, 28 лютого 2019 року випуск було присвячено заповненню електронних 
декларацій. З цього питання інформування проводила юристка Охтирського МЦ 
Марина Лапоног. 

Громадянам надана інформація про необхідність замовлення 
електронного ключа.   

Акцентовано увагу й на тому, що варто перевірити попередній ключ, чи не 
втратив чинність, адже він дійсний тільки рік. Проінформовано про обов’язок 
подання декларації до 1 квітня 2019 року, а у разі суттєвої зміни майнового стану 
потрібно подати повідомлення у строк 10 днів.  

Перелічено також і які доходи потрібно інформувати, серед яких: дохід від 
надання майна в оренду, дивіденди, страхові виплати, спадщина, грошове 
забезпечення, доходи від відчуження цінних паперів, благодійна допомога, 
пенсія тощо. 

 

 
 
На фото:  правопросвітницький виступ на тему декларування проводить юрист 
Охтирського МЦ Марина ЛАПОНОГ, 28.02.2019  
Детальніше за посиланням:    
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571345549662629/?type
=3&theater 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571345549662629/?type=3&theater
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/photos/a.744102139053645/1571345549662629/?type=3&theater
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[1.4]   Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи 
забезпечення надання БПД (КІАС) та впровадження інших 
новітніх інформаційних технологій 

 

1.4.2 Матеріально-технічне забезпечення та розвиток інфраструктури 
 

Матеріально-технічне забезпечення Охтирського МЦ перебуває на 
належному рівні. Працівники забезпечені комп’ютерною технікою та 
обладнанням, що відповідає сучасному рівню та дозволяє якісно виконувати 
поставленні завдання. 

Кожний працівник має особистий ПК, вільний доступ до інтернет - мережі 
та володіє необхідними базами даних згідно з визначеними допусками та 
функціональними обов’язками. 

Кожне бюро правової допомоги також забезпечене сучасною 
комп’ютерною технікою та обладнанням, необхідним для роботи. У 
приміщеннях всіх бюро правової допомоги перед їхнім відкриттям проведено 
ремонт та створено належні умови робочої обстановки, необхідні для виконання 
службових обов’язків. 

Для проведення правопросвітницьких заходів поза межами Центру в 
наявності фотоапаратура та переносні ПК, банери правової допомоги та 
методичні буклети правопросвітницького змісту (виготовлені працівниками 
Охтирського МЦ). 

Для надання правової допомоги через мережу дистанційних пунктів 
доступу до БВПД забезпечено роботу скайп-мережі. 

Працівниками МЦ докладено максимум зусиль для підтримки та 
облаштування місць перебування громадян з метою забезпечення комфортних 
умов для відвідувачів Центру, їхнього доступу до сервісів Мін’юсту, вільного 
спілкуванню з адвокатами та юристами Центру.  

Створено належні умови для відвідувачів з вадами здоров’я та людей 
похилого віку. 

Керівництво Охтирського МЦ систематично вивчає проблемні питання та 
постійно намагається збільшити якість надання послуг з отримання БВПД, 
удосконалити процес отримання правового захисту та роботу системи 
безоплатної вторинної правової допомоги. 
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1.4.3 Розвиток аналітичної спроможності центрів 
 
Інформаційний тренінг з адвокатами системи БВПД, що співпрацюють з 

Охтирським МЦ, у 1 кварталі 2019 року провела директор Охтирського МЦ 
Тамара Козир. 

 

 
 
На фото:  тренінг з адвокатами проводить директор Охтирського МЦ  Тамара КОЗИР, 
12.02.2019  
Детальніше за посиланням:    
https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1559395294190988? 

 
У межах інформаційної кампанії «Я маю право голосу» 11 та 12 лютого з 

адвокатами системи БПД та юристами Охтирського МЦ проведено тренінг з 
питань виборчого права. Під час заходу охоплювалися питання: 
важливість використання свого громадського обов’язку проголосувати; перелік 
документів, які необхідно брати з собою громадянам на дільницю. Особлива 
увага приділялася правовим підставам активного та пасивного виборчого 
права. Далі захід перейшов у формат діалогу, на якому розглянуто правові 
аспекти виборів. 

https://www.facebook.com/ohtmcnbvpd/posts/1559395294190988?
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Крім того, цього ж дня подякою директора Координаційного центру з 
надання правової допомоги Олексія Бонюка за сумлінну працю, професіоналізм 
нагороджено адвоката системи БПД Лідію Єфіменко. Вітаємо та бажаємо тільки 
позитивного вирішення справ у правовому полі. 

 

 
 
На фото: адвокат ЄФІМЕНКО ЛІДІЯ ІВАНІВНА 
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Розділ II. Результативні показники діяльності 

[2.1]   Результативні показники діяльності місцевого центру 
 

За період  1 кварталу 2019 року Охтирським МЦ з надання БВПД та бюро 
правової допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, 
було^  

 

Зареєстровано 1659 звернень клієнтів 

по яким 
 1533 особам було надано правову консультацію 

Прийнято 126 письмових звернень про надання БВПД 
у результаті розгляду письмових звернень про надання БВПД 

 2 належність не підтверджено 

 124 прийнято рішення про надання БВПД 
у результаті чого видано 

 46 доручень адвокатам 
 83 наказів працівникам відділу представництва 

 

Таблиця 1. Інформація щодо результатів розгляду звернень клієнтів 
Охтирським МЦ  у 1 кварталі 2019 року 

№ 
з/п 

Найменування відділу 
місцевого центру 

Кількість 
зареєстрованих 

звернень 

Кількість 
наданих 
правових 

консультацій 

Кількість 
отриманих 
письмових 

звернень про 
надання 

БВПД 

Кількість 
перена-

правлень  до 
інших 

провайдерів 
БПД 

1 
Відділ правової інформації 
та консультацій 

609 534 75 0 

2 
Відділ «Великописарівське 
бюро парвової допомоги» 

290 281 9 0 

3 
Відділ  
«Лебединське бюро 
правової допомоги» 

404 368 36 0 

4 
Відділ  
«Тростянецьке бюро 
парвової допомоги» 

356 350 6 0 

 Разом за МЦ 1659 1533 126 0 
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Клієнти Охтирського МЦ зверталися з наступних питань: 
 

соціального забезпечення 252 15% 

спадкового 137 8% 

сімейного 204 14% 

медичного 17 1% 

трудового 63 4% 

адміністративного 112 7% 

земельного 114 7% 

договірного 42 3% 

житлового 221 13% 

Інше цивільне 397 24% 

виконання судових рішень 19 1% 

не правове питання 0 0% 

інші питання 80 5% 

 

  Діаграма 1       Розподіл питань за категоріями, з якими зверталися клієнти до 
Охтирського МЦ   

 

 

 

соціальне 
забезпечення; 252; 

15%
спадкове; 137; 8%

;  
204; 12%

медичне; 17; 1%

трудового; 63; 4%
адміністративне; 

112; 7%земельне; 114; 7%
договірне; 42; 3%

житлове; 221; 13%

інше цивільне 
право; 397; 24%

питання виконання 
судових рішень; 19; 1%

неправові питання; 0; 0% інші питання; 80; 5%
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  Діаграма 2              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ  за статтю    

 

 

 

  Діаграма 3              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ  за віком     

 

 

 

  

Чоловіки; 394; 40%

Жінки; 582; 60%

до 18 років; 3; 0%

від 18 до 35 років; 
187; 19%

від 35 до 60 років; 
503; 52%

понад 60 років; 
283; 29%

Загалом 976 осіб 

Загалом 976 осіб 
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У 1 кварталі 2018 року було зареєстровано письмових звернень про 
надання БВПД, по: 

 

малозабезпеченим особам  84 

Інвалідам 9 

внутрішньо переміщеним особам 5 

громадянам України, які звернулися із заявою про взяття на облік як ВПО  

дітям-сиротам  

дітям, позбавленим батьківського піклування    

дітям, які перебувають у складних життєвих обставинах  

дітям, які постраждали внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів  

дітям, які не належать до окремих категорій 1 
особам, на яких поширюється дія Закону України «Про біженців та осіб, які 
потребують додаткового або тимчасового захисту» 

 

ветеранам війни 10 

особам з особливими заслугами перед Батьківщиною  

особам, які належать до числа жертв нацистських переслідувань  

Особи, які звернулися для отримання статусу ветерана війни  
особам, щодо яких суд розглядає справу про обмеження цивільної 
дієздатності фізичної особи 

 

особам, щодо яких суд розглядає справу про надання психіатричної 
допомоги в примусовому порядку 

15 

реабілітованим особам  

Особам, які мають статус свідків / потерпілих у кримінальних провадженнях  

  Діаграма 4              Розподіл клієнтів Охтирського МЦ, яким було надано 
БВПД, за категорією осіб  

 

малозабезпеченим 
особам ; 84; 68%

інвалідам; 9; 7%

внутрішньо переміщеним особам; 5; 4%;  1; 1%
ветерани війни; 10; 

8%

психіатрична 
допомога; 15; 12%
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Крім цього, Охтирським МЦ, включно з бюро правової допомоги, 
протягом  1 кварталу 2018 року  було: 
 

здійснено  виїздів мобільних консультаційних пунктів 48 

забезпечено діяльність  дистанційних пунктів доступу до 
безоплатної правової допомоги 

26 

                                  із них створено:                    у 4 кварталі 2019 року  

                                                                                    у 3 кварталі 2019 року  

                                                                                    у 2 кварталі 2019 року  

                                                                                    у 1 кварталі 2019 року 0 

                                                                                    у 2015 -2018 роках 26 

загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації 
та роз’яснень з правових питань під час виїздів мобільних та 
діяльності дистанційних консультаційних пунктів склала 

796 

у тому числі звернулися за отриманням правових консультацій та роз’яснень:  

                                                  - до мобільних консультаційних пунктів 393 

                                      - до дистанційних пунктів доступу до БПД 393 

надано методичну допомогу органам місцевого самоврядування 
та  установам - провайдерів (громадським організаціям, 
волонтерським рухам, юридичним особам приватного права), з 
якими налагоджено співпрацю щодо надання БПД 

4 

опрацьовано  акти надання БВПД, що були подані адвокатами 111 

розміщено у ЗМІ   інформаційних матеріалів з питань надання 
БВПД 

53 

проведено   правопросвітницьких заходів 169 

надано  клієнтам  доступ до електронних сервісів Мін’юсту  110 
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Таблиця 2. Інформація щодо кількості здійснених виїздів мобільних та 
функціонуючих дистанційних пунктів доступу до БПД в розрізі МЦ 
(3 квартал 2018 року) 

 

№ 
з/п 

Найменування 
відділу місцевого 

центру 

Кількість 
здійснених 

виїздів 
мобільних 

пунктів/ 

осіб, що 
отримали 
правову 

допомогу 

Кількість 
діючих 

дистанційних 
пунктів/осіб, 
що отримали 

правову 
допомогу 

Кількість ОМС, 
яким надано 
методичну 

допомогу та 
установ - 

провайдерів БПД, 
з якими 

налагоджено 
співпрацю 

Кількість 
проведен
их право-
просвітни

цьких 
заходів 

Кількість 
клієнтів, 

яким 
надано 

доступ до 
електронни

х сервісів 
МЮ 

1 

Відділ 
«Великописарівське 
бюро правової 
допомоги» 

12/83 4/27 0 22 27 

2 

Відділ  
«Лебединське  
бюро правової 
допомоги» 

8/65 5/51 0 48 27 

3 

Відділ  
«Тростянецьке  
бюро правової 
допомоги» 

14/79 5/44 0 26 25 

 
Разом за МЦ 48/393 26/397 4 169 110 



  ВИСНОВОК 79 

 

 

ВИСНОВОК: 
 

Охтирський місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги у 1 кварталі 2019 року 
показав спроможність ефективно виконувати поставлені 
перед ним завдання 

 
Підводячи підсумки 1 кварталу 2019 року та аналізуючи роботу Центру, 

можна зробити висновок про орієнтованість його керівництва та всіх працівників 
не скільки на кількісний показник в роботі, стільки на якість надання правових 
послуг населенню. Кожного громадянина, який звертається за юридичною 
порадою до системи БВПД, у першу чергу цікавить його власна справа,  особисте 
питання, можливість відстояти свої законні права – і тому цей аспект повинен 
бути найголовнішим для працівників системи БВПД. Лише тоді люди будуть 
довіряти і йти за допомогою саме до центрів з надання БВПД. Найбільша цінність 
для системи БПД – гідність  та права кожного громадянина, і саме на цьому 
робиться акцент в Охтирському місцевому центрі з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги.  

І, як видно за результатами роботи, працівники Охтирського МЦ 
знаходяться на правильному шляху. Так, за 1 квартал 2019 року (в порівнянні з 
відповідними періодами 2017 та 2018 рр) суттєво зросла кількість звернень до 
місцевого центру за правовою допомогою. Залишилася сталою і кількість осіб, 
які вперше звернулися до Центру, що вказує на якісну роботу працівників, які 
займаються правопросвітництвом. Зросла кількість виїзних прийомів громадян, 
збільшено «адресну допомогу» та покращено роботу по дистанційному наданню 
правових консультацій.  

І справа не тільки в показниках. З плином часу зростає рівень досвіду 
кожного співробітника системи БВПД: хтось підвищує професійну майстерність в 
юридичних питаннях, хтось отримує досвід у вирішенні різного спектру правових 
питань, а хтось просто вчиться правильній взаємодії з клієнтами – це все йде на 
користь як самим працівникам, так і громадянам. 

 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наша адреса:   вул. Перемоги, 13, м. Охтирка, Сумської області, 

    42700, Україна  

 

Т.   (0546)-4-22-23 

Ф.   (0546)-4-22-23 

E: okhtyrka.sumy@legalaid.sm.ua  

 

 

Єдиний телефонний номер системи безоплатної правової допомоги: 

0-800-213-103 

mailto:okhtyrka.sumy@legalaid.sm.ua

