
 

 

ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА 
 

щодо виконання  

Полтавським місцевим центром  

з надання безоплатної вторинної правової допомоги  

річного плану діяльності на 2020 рік  

у ІІІ кварталі 

ЗМІСТ 
 

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами   

[1.1.] Суб’єкти відповідного права мають рівний доступ до  БПД   

[1.2.] Клієнти отримують якісні послуги  

[1.3.] Люди у територіальних громадах мають кращі можливості 

для реалізації своїх прав  

[1.4] Система БПД є назалежною, клієнтоорієнтовною, 

інноваційною, ефективною 

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності 

 

 

 

 



2 
 

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами 

 

[1.1.] Суб’єкти відповідного права мають рівний доступ до БПД 

 

З метою забезпечення рівного доступу суб’єктів відповідного права до 

безоплатної правової допомоги Полтавським місцевим центром з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги (далі – Центром) вивчено 

конкретні першочергові правові потреби територіальних громад та 

проведено 221 правопросвітницький захід для громад та спільнот, зокрема 

щодо можливостей для вирішення правових питань; змісту основних 

реформ, що проводяться Урядом України у сфері соціального захисту, 

освіти, охорони здоров’я, пенсійного забезпечення, тощо (круглі столи, 

лекції, семінари) з метою підвищення правової обізнаності населення для 

різних категорій громадян: учасники бойових дій, внутрішньо переміщені 

особи, учасники АТО, інваліди, пенсіонери, малозабезпечені особи та ін.. 

Дані заходи проводяться з метою реалізації середньострокового плану 

пріоритетних дій Уряду до 2020 року. 

На період карантину ми змушені були шукати нові можливості, аби 

підвищити рівень правової культури громадян. Юристи Центру у своїй роботі 

керуються принципом «Завжди на зв’язку», тож проблем з організацією 

дистанційної роботи не виникло. Правопросвітницькі заходи проводили також  

у  новому форматі - через ZOOM програму. 

До прикладу. 

02 липня 2020 року фахівчиня безоплатної правової допомоги Диканщини 

Людмила Маценко провела лекцію-бесіду для суб’єктів Диканського районного 

сектору філії Державної установи «Центр 

пробації» в Полтавській області на тему «Зміни до 

законодавства щодо кримінальних проступків».  

Під час заходу Людмила Маценко 

поінформувала присутніх про те, що з 01 липня 

2020 року набув чинності Закон, яким було 

введено інститут кримінальних проступків. 

Зокрема, відтепер до категорії кримінальних 

проступків належать такі поширені правопорушення як: 1) крадіжка; 2) 

шахрайство; 3) хуліганство; 4) незаконне виробництво, виготовлення, 

придбання, зберігання, перевезення чи пересилання наркотичних засобів, 

психотропних речовин або їх аналогів без мети збуту. Також вищевказаним 

Законом встановлено механізм швидкого розслідування кримінальних 

правопорушень невеликої тяжкості. 

Після завершення лекції-бесіди можна було отримати консультації та 

роз’яснення з правових питань в рамках роботи дистанційного пункту доступу 

до безоплатної правової допомоги. Зокрема, громадяни зверталися з питаннями, 

що стосувалися порядку виконання судового рішення про стягнення 

заборгованості за кредитним договором.  
 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100013834561829&fref=pb&hc_location=friends_tab
https://www.facebook.com/profile.php?id=100049491015851
https://www.facebook.com/profile.php?id=100049491015851
https://www.facebook.com/profile.php?id=100049491015851
https://www.facebook.com/profile.php?id=100013834561829&fref=pb&hc_location=friends_tab
https://www.facebook.com/hashtag/%D0%B4%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%BF%D1%83%D0%BD%D0%BA%D1%82?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAJCsLeBZP1jZbVqzNAILvaS_9O4gSBDD5jXnSZdLIsOs69C3PPMG8zHkbO4hGn4U54AFJvRlq_KFqNvbsgZrOrbouv1JV2uEsNOtCOuB4HdEivcyr90WTL4sjXndRqN12ktc98oESx_g301wyRSc_vt-49HYYK3_k1kdkS9tdrRG48H7dQEuN8grw3a-QBefg1xY1tXi3WrzTfu5xbi3yx6iTW10I3fQjuRdnE2NAihUGaIKUrakCwy-NX50NcuCYbw1UgEmuRXIsFGmtohFdRTH-5-fVkdZIO0jsYSgqyhCy5Z10d3LSiaKmaD9itBbAX5IdItgPf3UcORRJdiTLXiQ&__tn__=%2ANK-R
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27 липня фахівчиня правової допомоги 

Гадяччини Ірина Калініченко провела на базі 

Гадяцького районного відділу філії Державної 

установи «Центр пробації» в Полтавській області для 

підоблікових осіб лекцію на тему «Повторність 

сукупність і рецидив кримінальних правопорушень. 

Кого і за що карає закон?». 

Організація спільних правопросвітницьких 

заходів сприяє корекції соціальної поведінки 

суб’єктів пробації або її окремих проявів, 

формуванню соціально сприятливих змін особистості 

та спрямована на підвищення рівня правової 

поінформованості умовно засуджених осіб. 

Тож в ході спілкування, Ірина Калініченко зазначила, що повторність 

кримінальних правопорушень визнається вчинення двох або більше 

кримінальних правопорушень, передбачених тією самою статтею або частиною 

статті Особливої частини Кримінального кодексу України. 

Повторність відсутня, якщо за раніше вчинене кримінальне 

правопорушення особу було звільнено від кримінальної відповідальності на 

підставах, установлених законом, або якщо судимість за це кримінальне 

правопорушення було погашено або знято, а також після відбуття покарання за 

вчинення кримінального проступку. Сукупністю кримінальних правопорушень 

визнається вчинення особою двох або більше кримінальних правопорушень, 

передбачених різними статтями або різними частинами однієї статті Особливої 

частини цього Кодексу, за жодне з яких її не було засуджено. При цьому не 

враховуються кримінальні правопорушення, за які особу було звільнено від 

кримінальної відповідальності за підставами, встановленими законом. 

Рецидивом кримінальних правопорушень визнається вчинення нового 

умисного кримінального правопорушення особою, яка має судимість за умисне 

кримінальне правопорушення. Повторність, сукупність та рецидив 

кримінальних правопорушень враховуються при кваліфікації кримінальних 

правопорушень та призначенні покарання, при вирішенні питання щодо 

можливості звільнення від кримінальної відповідальності та покарання у 

випадках, передбачених Кримінальним кодексом України. 

Про те, як не стати жертвою 

торгівлі людьми, 28 липня юрист 

правової допомоги у Машівському 

районі Максим Дворовенко, в онлайн 

режимі розповів безробітнім, які 

перебувають на обліку в Машівській 

районній філії Полтавського обласного 

центру зайнятості. 

Під час заходу, фахівець 

обговорив з учасниками різні види торгівлі людьми, а саме: примусову працю, 

рабство, примусову вагітність, вилучення органів, використання у жебрацтві, 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100006085516810&eid=ARCRWI9tWrR8AqzqBzEhm_bXZ_E9KETGW2APSV2hoYNkaxvaPy1NPdXZ5qv0K0wRnPKfjl4S3HyO9gwH
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втягнення в злочинну діяльність, усиновлення (удочеріння) з метою наживи, 

продаж дитини. 

Об'єктом цього злочину може бути будь-яка особа, незалежно від статі і 

віку. Метою торгівлі жінками може бути насильницький шлюб, примусова 

праця, використання в домашньому господарстві і промисловому чи 

сільськогосподарському секторах, народження дитини примусово чи за 

замовленням, використання в сексуальному бізнесі. Чоловіків переважно 

використовують на будівництвах, у промисловості, сільському господарстві, 

дітей – у жебрацтві, осіб будь-якої статі і віку – для вилучення і трансплантації 

органів. 

Тож, як вберегтися від трудового рабства: в жодному разі не віддавайте 

свої документи посереднику з працевлаштування, роботодавцю, іншим 

незрозумілим особам; якщо підписуєте договір іноземною мовою, обов’язково 

також має бути його офіційний переклад; перед тим, як підписувати будь-які 

угоди, проконсультуйтесь у юриста; при працевлаштуванні за кордоном, маєте 

оформити робочу візу, а не туристичну; заздалегідь дізнайтеся та збережіть 

контакти найближчих до місця Вашого працевлаштування дипломатичних 

установ держави Україна, для того, щоб у разі необхідності звернутися по 

допомогу. 

10 серпня юрист Центру Юрій Ночовний 

спільно з параюристкою Кариною Фещенко 

надали підліткам рекомендації про модель 

поведінки під час спілкування з поліцією. 

Фахівець правової допомоги зазначив, 

що досить часто трапляються випадки, коли 

поліція затримує неповнолітніх. Проте мало 

хто із затриманих знає свої права, та як 

правильно спілкуватися з поліцейськими. 

Юрій Ночовний дав практичні поради, які допоможуть підліткам у незрозумілій 

для них ситуації не впасти у паніку та поводити себе так, щоб не нашкодити 

собі. 

14 серпня фахівець правової допомоги Зіньківщини Сергій Корнійко взяв 

участь у заході з нагоди відзначення свята 

Медового Спасу, який був проведений для осіб 

пенсійного віку працівниками Територіального 

центру соціального обслуговування 

Зіньківського району на території 

центрального парку міста Зіньків. 

Сергій Корнійко виступив перед 

присутніми на тему «Система безоплатної 

правової допомоги, як інструмент захисту прав 

соціально вразливих верств населення». 

Юрист поінформував учасників заходу про те хто має право на 

безоплатну первинну правову допомогу, а також зазначив категорії осіб, які 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100010392228229&eid=ARDhQxaiZY8lnip_U2jyw148yke-bT3ntaOfAQRwTB-8bdN4R7a_GX8p-4A6CRLUcJK94bEhE8eMwZzi
https://www.facebook.com/profile.php?id=100010392228229&eid=ARDJ_eDyo1AhlSiTL5rcyeVbcfwwv7n9ax_WxpWVxJLHv_sKkrJ2hRHWSGAi8uum_wG6U8z5tDFK5BRf
https://www.facebook.com/sergiy.korniyko?eid=ARAhcxm-0htp3v4RxbwlToAiE0w1vbKYVibU5pN_nJ-fi4Dh6_L1uWiKc-tiKXieQ-IUu__bjcK-v6gW
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відповідно до Закону України «Про безоплатну правову допомогу» мають 

право на безоплатну вторинну правову допомогу. 

«Захист прав людини, забезпечення доступу громадян до правової 

інформації та правосуддя, посилення правових можливостей і правової 

спроможності соціально вразливих верств населення є основною місією 

системи безоплатної правової допомоги», - зазначив Сергій Корнійко в ході 

спілкування з жителями громади. 

Також юрист презентував присутнім новий мобільний застосунок 

«Безоплатна правова допомога». 

14 серпня фахівчиня Котелевського бюро 

правової допомоги Ольга Саєнко провела 

семінар на базі Котелевської районної філії 

Полтавського обласного центру зайнятості для 

осіб, які перебувають на обліку, на тему 

«Безоплатна передача земельних ділянок у 

власність. Основні зміни в законодавстві». Під 

час заходу очільниця бюро розповіла присутнім 

останні зміни в земельному законодавстві, які 

були прийняті в 2020 року. Більш детально охарактеризувала процес 

отримання у власність земельних ділянок різних видів цільового призначення 

та їх розміри, які громадяни мають право отримати із земель державної чи 

комунальної власності. 

У переддень святкування 29 річниці Дня незалежності України 

відбувався правопросвітницький захід 

«Діти – майбутнє нашої держави». 

Під час заходу фахівчиня правової 

допомоги Шишаччини, Вікторія Легейда 

розповіла присутнім про права та обов’язки 

дітей і батьків, відповідальність за 

порушення прав 

дитини. На згадку про 

захід дітям було роздано паспорта прав дитини.  

24 серпня з нагоди святкування Дня незалежності 

України фахівці правової допомоги в м. Полтава провели 

правоспросвітницький захід «Правовий марафон». Під 

час заходу юристи розповіли містянам про конституційні 

права, соціальні гарантії та можливості системи правової 

допомоги. Також кожен мав змогу отримати 

інформаційні матеріали на правову тематику. 

Ставши жертвою шахраїв, необхідно якнайшвидше 

звернутися до поліції 

10 вересня фахівець правової допомоги Новосанжарського району 

Андрій Чернуха для працівників Новосанжарської районної філії 

Полтавського обласного центру зайнятості провів навчання щодо протидії 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100011810624620&eid=ARA5XtTGIAgVYO9aC4NTSfrvxAhfVUZj66Yt9S4xryylVAjzEyoJ7m4jZ6dm8cv0WGf1aZpLF7U8eQCm
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корупції. 

Юрист роз’яснив присутнім поняття 

корупції та розповів про обмеження, які 

встановлено для посадових осіб Законом 

України «Про запобігання корупції». 

Так, для посадових та службових осіб 

органів державної влади та місцевого 

самоврядування встановлено обмеження щодо 

роботи за сумісництвом та зайняття іншими 

видами прибуткової діяльності, крім викладацької та лікарської практики. 

Також діє обмеження на отримання подарунків: посадові особи не 

мають права отримувати подарунки, крім тих, які відповідають 

загальноприйнятим нормам гостинності та вартість яких не перевищує 50% 

мінімальної заробітної плати. 

Законодавством заборонена праця близьких осіб, які прямо 

підпорядковані один одному. 

Фахівець розповів, яку відповідальність несуть посадові особи за 

вчинення корупційних правопорушень та за невчасне подання щорічних 

декларацій про майновий стан.  

Не секрет, що сьогодні в закладах освіти однією з актуальних проблем є 

цькування (булінг), і з початком навчального року тема булінгу та запобігання 

його проявів знову стає актуальною. 

Про те, що таке булінг, які його ознаки 

та відмінності від конфлікту, а також, яку 

відповідальність понесуть порушники та 

їхні батьки за вчинення булінгу, 11 вересня 

юрист правової допомоги у Машівському 

районі Максим Дворовенко спільно з 

учителем історії та правознавства Діаною 

Дворовенко провели лекційні заняття «Стоп булінг» для учнів 5 – го та 6 – го 

класів. Метою заходу було вироблення у дітей небайдужості до проблеми 

булінгу та навички надання і отримання допомоги. 

В ході заходів учнів ознайомили з різновидами булінгу, роз’яснили, чим 

булінг відрізняється від конфлікту, проінформували про відповідальність за 

цькування. 

Учні мали можливість на прикладах історій з життя дітей визначити вид 

булінгу; з’ясувати, хто агресор, а хто жертва булінгу; наслідки вчинення 

булінгу для дитини та можливі шляхи його подолання. 

У зв’язку з відкриттям в Україні ринку землі, з 1 липня 2021 року, та з 

метою підвищення рівня поінформованості громадян поважного віку та осіб з 

обмеженими можливостями фахівець правової допомоги у Котелевському 

районі Микола Убийсобака 15 вересня на базі територіального центру з 

надання соціальних послуг Котелевського району для підопічних установи 

провів семінар на тему «Ринок землі». 
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Під час заходу слухачі дізналися про 

останні зміни чинного законодавства у сфері 

земельних відносин, щодо продажу земель 

сільськогосподарського призначення. 

Найбільш хвилюючим для громадян 

було питання «скільки коштуватиме земельна 

ділянка під час продажу?». Микола 

Убийсобака поінформував, що до 1 січня 2030 

року ціна продажу земельних ділянок 

сільськогосподарського призначення, виділених в натурі (на місцевості) 

власникам земельних часток (паїв), не може бути меншою за їх нормативну 

грошову оцінку), законодавством передбачена заборона продажу земельних 

ділянок сільськогосподарського призначення державної і комунальної 

власності. 
 

[1.2.] Клієнти отримують якісні послуги БПД 

 

З метою розширення доступу до безоплатної правової допомоги 

Центром організовано та забезпечено роботу 132 дистанційних та 44 

мобільних консультаційних пунктів доступу до безоплатної правової 

допомоги,  в тому числі за допомогою Skype-зв’язку. Працівниками Центру 

надано адресну правову допомогу 7 клієнтам за місцем їх перебування, які 

з об’єктивних причин не мали змоги звернутися особисто до Центру. 

Забезпечено доступ 9 клієнтам до електронних сервісів Міністерства 

юстиції України. 

До прикладу. 

З метою належного забезпечення громадянам 

доступу до безоплатної правової допомоги 23 червня 

2020 року фахівчиня правової допомоги Диканщини 

Людмила Маценко забезпечила роботу мобільного 

пункту доступу до БПД базі Диканського районного 

центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. 

Під час роботи пункту усі бажаючі мали змогу 

отримати юридичні консультації від юриста та дізнатися 

порядок отримання безоплатної первинної правової 

допомоги, а також перелік категорій громадян, які 

мають право на безоплатну вторинну правову допомогу 

та порядок її отримання. 

Люди зверталися з питаннями, що стосувалися процедури отримання 

витягу з Державного земельного кадастру та присвоєння адреси 

будинковолодінню. Усі громадяни отримали кваліфіковані юридичні 

консультації, а також інформаційні буклети на правову тематику. 

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100013834561829&fref=pb&hc_location=friends_tab
https://www.facebook.com/Диканський-районний-центр-соціальних-служб-148164269309950
https://www.facebook.com/Диканський-районний-центр-соціальних-служб-148164269309950
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17 липня, в селі Гожули Полтавського району, фахівчиня Полтавського 

бюро правової допомоги Тетяна Ражик під час функціонування мобільного 

пункту доступу до безоплатної правової 

допомоги, надавала правові консультації та 

роз’яснення місцевим мешканцям. 

Людей, які звернулись цього дня до 

юристки, цікавили переважно питання, що 

стосуються пенсійного, спадкового права, а 

також соціального забезпечення. 

По закінченню роботи мобільного 

пункту доступу до безоплатної правової 

допомоги, Тетяна Ражик провела робочу 

зустріч з секретарем Гожулівської сільської ради Аллою Знайко, під час якої 

обговорили важливі питання в напрямку поглиблення співпраці. Також 

Гожулівській сільській раді фахівчиня передала примірники щомісячної 

юридично-просвітницької газети «Правовий вісник». 

31 липня у приміщенні Лелюхівської 

сільської бібліотеки працював дистанційний 

пункт доступу до безоплатної правової допомоги, 

його роботу забезпечив фахівець правової 

допомоги Новосанжарщини Андрій Чернуха.  

Громадяни зверталися, здебільшого, із 

запитаннями з галузі земельного та житлового 

права. 

Одне із питань - як здійснюється 

виокремлення частини житлового будинку в окреме домоволодіння. 

Юрист зазначив, що відповідно до чинного законодавства кожен із 

співвласників житла має право виокремити свою частку, однак для цього 

потрібно забезпечити технічну можливість для поділу житла, зокрема, будинок 

повинен мати окремий вихід, відокремлені жилі та підсобні приміщення. 

Виокремити частину будинку можна як у договірному порядку, уклавши 

відповідний договір, або ж у суді, якщо не вдається досягти згоди із 

співвласниками. Щоб розпочати виокремлення частини будинку слід 

звернутися до бюро технічної інвентаризації та отримати висновок про 

технічну можливість розподілу житла, та на підставі висновку присвоїти своїй 

частці нову адресу, звернувшись до сільської ради. 

11 серпня юристка Чутівського бюро 

правової Валерія Смаглюк забезпечила роботу 

дистанційного пункту доступу до правової 

допомоги на базі Чутівської районної філії 

Полтавського обласного центру зайнятості. 

Під час роботи точки доступу 

відвідувачі, а також працівники центру 

зайнятості, мали змогу отримати юридичні 

консультації та були забезпечені 
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інформаційними матеріалами на правову тематику. 

14 серпня фахівчиня Гадяцького бюро 

правової допомоги Анна Журба консультувала 

жителів сіл Розбишівка та Петрівка-Роменська, 

Гадяцького району в режимі скайп-зв’язку на 

базі Гадяцької центральної районної бібліотеки 

ім. Лесі Українки. 

Громадяни, що звернулись за правовою 

допомогою отримали кваліфіковані роз’яснення 

законодавства України, що стосувались 

цивільного, спадкового, та пенсійного права. Спеціалістка також відповіла на 

запитання, що стосувалися надання відпустки у зв'язку з вагітністю, пологами і 

доглядом за дитиною. 

Анна Журба роз’яснила, що відповідно до статті 179 Кодексу законів про 

працю України, на підставі медичного висновку жінкам надається оплачувана 

відпустка у зв'язку з вагітністю та пологами тривалістю 70 календарних днів до 

пологів і 56 (у разі народження двох і більше дітей та у разі ускладнення 

пологів - 70) календарних днів після пологів, починаючи з дня пологів. 

Тривалість відпустки у зв'язку з вагітністю та пологами обчислюється сумарно і 

становить 126 календарних днів (140 календарних днів - у разі народження двох 

і більше дітей та у разі ускладнення пологів). Вона надається жінкам повністю 

незалежно від кількості днів, фактично використаних до пологів. За бажанням 

жінки їй надається відпустка для догляду за дитиною до досягнення нею 

трирічного віку з виплатою за ці періоди допомоги відповідно до 

законодавства. 

Підприємства, установи та організації за рахунок власних коштів можуть 

надавати жінкам частково оплачувану відпустку та відпустку без збереження 

заробітної плати для догляду за дитиною більшої тривалості. 

Відпустка для догляду за дитиною до досягнення нею віку трьох років не 

надається, якщо дитина перебуває на державному утриманні, крім прийомних 

дітей у прийомних сім’ях та дітей-вихованців у дитячих будинках сімейного 

типу. 

У разі, якщо дитина потребує домашнього догляду, жінці в обов'язковому 

порядку надається відпустка без збереження заробітної плати тривалістю, 

визначеною у медичному висновку, але не більш як до досягнення дитиною 

шестирічного віку. 

Відпустки для догляду за дитиною, передбачені частинами третьою, 

четвертою та шостою цієї статті, можуть бути використані повністю або 

частинами також батьком дитини, бабою, дідом чи іншими родичами, які 

фактично доглядають за дитиною. 

За бажанням жінки або осіб, зазначених у частині сьомій цієї статті, у 

період перебування їх у відпустці для догляду за дитиною вони можуть 

працювати на умовах неповного робочого часу або вдома. 

 



10 
 

До Машівського бюро правової 

допомоги в телефонному режимі звернулася 

жінка, яка потребує постійного стороннього 

догляду і за своїм станом здоров’я не може 

з’явитися до бюро, але бажає отримати 

адресну правову допомогу за місцем її 

проживання. 

20 серпня фахівець правової допомоги 

Машівського району Максим Дворовенко здійснив виїзд до місця проживання 

особи, яка потребувала правової допомоги з питання поновлення строку для 

прийняття спадщини. 

Юрист роз’яснив, що відповідно до ч. 1 ст. 1270 Цивільного кодексу 

України, для прийняття спадщини встановлюється строк у шість місяців, який 

починається з часу відкриття спадщини.  

Якщо спадкоємець не встиг протягом шести місяців прийняти спадщину, 

то він втрачає право на її прийняття. Виняток: особа проживала спільно зі 

спадкодавцем або має рішення суду про встановлення факту спільного 

проживання. 

Отже, спадкоємець, який пропустив вказаний строк, має два варіанти 

подальших дій: отримати письмову згоду інших спадкоємців, які прийняли 

спадщину, на подання нотаріусу заяви про прийняття спадщини після 

встановленого строку; звернутися до суду із позовом про поновлення строку 

для прийняття спадщини. 

Працівник бюро допоміг громадянці написати заяву про надання 

безоплатної вторинної правової допомоги з метою подальшого вирішення її 

питання в судовому порядку. 

02 вересня фахівець правової допомоги Зіньківщини Сергій Корнійко 

забезпечив роботу дистанційного пункту доступу до БПД на базі Зіньківської 

районної філії Полтавського обласного центру зайнятості. 

Громадяни зверталися до юриста за одержанням консультацій з питань 

призначення допомоги одиноким матерям, 

стягнення аліментів на утримання одного з 

подружжя тощо. 

в ході консультування Сергій Корнійко, з-

поміж іншого, зазначив, що відповідно до п. 35 

Порядку призначення і виплати державної 

допомоги сім'ям з дітьми затвердженого 

постановою Кабінету Міністрів України від 27 

грудня 2001 року № 1751, для призначення 

допомоги на дітей одиноким матерям до органів соціального захисту подаються 

такі документи: 1) заява про призначення допомоги, що складається за формою, 

затвердженою Мінсоцполітики; 2) декларація про доходи та майновий стан 

осіб, які звернулися за призначенням усіх видів соціальної допомоги, що 

складається за формою, затвердженою Мінсоцполітики (далі - декларація); 3) 

довідка про доходи у разі зазначення в декларації доходів, інформація про які 
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відсутня в ДПС, Пенсійному фонді України, фондах соціального страхування 

тощо та згідно із законодавством не може бути отримана за відповідним 

запитом органу соціального захисту населення. У разі неможливості 

підтвердження таких доходів довідкою до декларації додається письмове 

пояснення із зазначенням їх розміру; 4) витяг з Державного реєстру актів 

цивільного стану громадян про державну реєстрацію народження дитини, 

виданий відділом державної реєстрації актів цивільного стану, або довідка про 

народження, видана виконавчим органом сільської, селищної, міської (крім міст 

обласного значення) ради, із зазначенням підстави для внесення відомостей про 

батька дитини до актового запису про народження дитини відповідно до абзацу 

першого частини першої статті 135 Сімейного кодексу України, або виданий 

компетентним органом іноземної держави документ про народження, в якому 

відсутні відомості про батька, за умови легалізації такого документа в 

установленому законодавством порядку; 5) копія свідоцтва про народження 

дитини. 

 

[1.3.] Люди у територіальних громадах мають кращі можливості для 

реалізації своїх прав 

 

З метою розвитку мережі партнерів та незалежних провайдерів 

надання БПД, налагодження співпраці з ними, Центром проведено 68 

заходів (робочі зустрічі, круглі столи, виступи на сесіях та нарадах з 

представниками ОМС, державних органів, громадських та благодійних 

організацій та ін.). Також надано методичну допомогу 28 ОМС та 

установам-провайдерам БПД (громадським організаціям, волонтерським 

рухам, юридичним особам приватного права), з якими налагоджено 

співпрацю щодо надання БПД. 

До прикладу. 

10 липня у Полтавському місцевому центрі з надання БВПД відбулася 

робоча зустріч з директором філіалу Легалайф-

Україна Мариною Гридіна - Погорілою та з РП 

Всеукраїнського об'єднання людей з 

наркозалежністю, РК Всеукраїнське об'єднання 

наркозалежних жінок «ВОНА» -Яниною 

Стемковскою. На зустрічі говорили про 

проведення круглого столу «Правові аспекти 

захисту прав людини в світі законодавчих змін», 

на якому лідерки спільноти СП та ЛЖН/ЖЖН розгорнуто хочуть донести 

інформацію про нововведення, що можуть чекати на представників спільнот, в 

разі прийняття цих законопроектів в Україні: «Шведська модель» для СП і 

«Законопроект 2784» для ЛЖН/ЖЖН.  

https://www.facebook.com/2poltavalegalaid/?eid=ARBkjNh61WqO7DKzoD2UrGiVv-t6CuWboCqTMVvJ7invWDCj-Lq_JkgyQfBxefkMNE_7Zfq2wIOjes9m&fref=tag
https://www.facebook.com/legalifeukraine/?eid=ARDH8PX-hmQw1YN8DmCnlXW6QtZeogtgMDofYjrnk2iJpnOrabbxcd5S74gFzQx2bCRUEB4DXRVt4WXg&fref=tag
https://www.facebook.com/legalifeukraine/?eid=ARDH8PX-hmQw1YN8DmCnlXW6QtZeogtgMDofYjrnk2iJpnOrabbxcd5S74gFzQx2bCRUEB4DXRVt4WXg&fref=tag
https://www.facebook.com/profile.php?id=100012599854694&eid=ARA1rICKPVaZxLLshWi4BKlF06Vg6fgsNQHaLy08P3_M2u_7FvzM-JLn1RDM0OBDQzLi5AM-0Y_MW1OF
https://www.facebook.com/PUD.Ukraine/?eid=ARB4udDygr-kz3sCSgsgJh1Ax7aEz_zTTALOFOWbJctSpt4Ylv7eL5Ys9cRj-YeMfjsqVASg05MJwo9f&fref=tag
https://www.facebook.com/PUD.Ukraine/?eid=ARB4udDygr-kz3sCSgsgJh1Ax7aEz_zTTALOFOWbJctSpt4Ylv7eL5Ys9cRj-YeMfjsqVASg05MJwo9f&fref=tag
https://www.facebook.com/UNWUD/?eid=ARArA5kgF5nUKUDc_82J721dCNSKjsZFUfyvW9XB2mkI6BYgj-g0BBJPNCD94rAv9DTd2IfxGgZNEljO&fref=tag
https://www.facebook.com/UNWUD/?eid=ARArA5kgF5nUKUDc_82J721dCNSKjsZFUfyvW9XB2mkI6BYgj-g0BBJPNCD94rAv9DTd2IfxGgZNEljO&fref=tag
https://www.facebook.com/yaninapoltava?eid=ARDLIETIuHcALI4SksQV1y6EdgASJp6UK2_6yJQDHJXYLfsSiMs1Pi-Q3_jBJLmKD3-7Eq144xaIJ97A
https://www.facebook.com/yaninapoltava?eid=ARDLIETIuHcALI4SksQV1y6EdgASJp6UK2_6yJQDHJXYLfsSiMs1Pi-Q3_jBJLmKD3-7Eq144xaIJ97A
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31 липня відбулася робоча зустріч 

журналіста газети «Решетилівщина.ЮА» 

Віти Шафорост та фахівця Решетилівського 

бюро правової допомоги Олега Шкурупія, 

метою якої було обговорення питання щодо 

інформування населення про доступність 

правової допомоги. Також узгодили напрямки 

співпраці і домовилися про висвітлення на 

шпальтах газети інформації правового 

характеру на актуальні теми. 

20 серпня під керівництвом голови Полтавської районної ради Михайла 

Кононенка відбулась нарада соціальних працівників Територіального центру 

соціального обслуговування населення Полтавського району. 

Участь у заході взяли керівниця Управління соціального захисту 

населення Полтавської райдержадміністрації 

Олена Носенко, в.о. директора Територіального 

центру соціального обслуговування населення 

Полтавського району Юлія Даценко, начальниця 

Полтавського бюро правової допомоги Тетяна 

Ражик та соціальні працівники. 

Під час наради обговорили важливі питання 

соціального забезпечення вразливих груп 

населення, які перебувають на обліку в соціальних службах Полтавського 

району, а також зміни законодавства у сфері соціального захисту. 

Фахівчиня системи безоплатної правової допомоги поінформувала 

присутніх про новели, що стосуються надання громадянам правової допомоги, 

а саме: оновлений сайт, створення мобільного додатку правової допомоги, а 

також наявність Телеграм-каналу. 

По закінченні заходу всі присутні отримали інформаційні матеріали 

правового характеру. 

15 вересня Ольга Саєнко провела робочу 

зустріч з головою Ковалевської сільської ради 

Лесею Поздняковою, під час якої дійшли згоди 

щодо необхідності підвищення правової 

обізнаності жителів Ковалевської територіальної 

громади в земельній сфері. Сторони домовились 

про проведення таких заходів за рахунок 

Програми правової освіти населення даної 

сільської ради. 

З метою забезпечення доступу до правової допомоги підопічних 

інтернатних установ, 25 серпня фахівець правової допомоги Зіньківщини 

Сергій Корнійко провів робочу зустріч з директоркою Зіньківського дитячого 

будинку-інтернату ім. О. В. Синяговського Мариною Приступою. 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100022540450234&eid=ARCCo25C0_5gVKDf3QJCUK5i1oDpMrcS7oyluG9lpBFerRvYb8Q54qvvo5kjAOBtDm5OWJ6mckeKQ6pk
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В ході спілкування юрист поінформував 

очільницю дитячого будинку-інтернату про 

те, що її підопічні мають право на професійну 

правничу допомогу В зв’язку з тим, що в 

інтернаті в більшості перебувають особи з 

розумовими вадами та позбавлені 

дієздатності, Сергій Корнійко) наголосив, що 

вони повинні мати можливість самостійного 

або з допомогою юриста системи БПД 

звернутися до суду з питань поновлення 

дієздатності відповідно до статті 300 Цивільного процесуального кодексу 

України.  

За результатами зустрічі сторони досягли домовленості щодо проведення 

правопросвітницьких заходів для осіб, які перебувають в закладі, та 

забезпечення роботи мобільних консультаційних пунктів доступу до БПД на 

базі будинку-інтернату, у разі якщо хтось із підопічних потребуватиме правової 

допомоги. 

Крім того, юрист надав інформаційні матеріали з контактами 

Зіньківського бюро правової допомоги та телефоном гарячої лінії системи БПД, 

для розміщення в приміщенні дитячого будинку-інтернату. 

 

З метою поширення інформації щодо функціонування, розвитку 

системи безоплатної правової допомоги, діяльності Центру та підвищення 

правової освіченості громадян у ІІІ кварталі 2020 року продовжувалася 

співпраця із ЗМІ. Зокрема, висвітлено інформаційні матеріали в газетах, 

на радіо, телебаченні та мережі Інтернет.  

Так, Центром було забезпечено 594 інформаційних виходів:  

- в друкованих ЗМІ – 24;  

- в інтернет-виданнях – 554; 

- виступи на телебаченні – 9; 

- виступи на радіо – 7. 

Найяскравіші публікації провідних ЗМІ Полтавського регіону щодо 

роботи системи безоплатної правової допомоги та розширення доступу до 

безоплатної правової допомоги наведені нижче:  
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[1.4.] Система БПД є незалежною, клієнтоорієнтованою, інноваційною, 

ефективною 

 

З метою розвитку довідково-інформаційної платформи правових 

консультацій «WikiLegalAid», створеної Координаційним центром з надання 

правової допомоги, у звітному періоді здійснено актуалізацію відповідних 

статтей, а також розміщено 4 нових:  

 Відібрання дитини від батьків без позбавлення їх батьківських прав. 

 Вахтовий метод роботи, умови та оплата праці. 

 Право володіння/користування чужим майном. 

Центром організовано та проведено заходи щодо створення ефективної 

системи управління правовими знаннями та розвитку людського потенціалу 

правничої спільноти та партнерських мереж. З метою покращення якості 

надання правової допомоги, підвищення кваліфікації працівників Центру, 

адвокатів, які працюють в системі безоплатної правової допомоги та інших 

провайдерів надання БПД, проводилися внутрішні навчання для працівників 

Центру, семінари та індивідуальні зустрічі з адвокатами. 

До прикладу.  

17 вересня 2020 року у формі Skype-зв'язку для працівників Центру та 

бюро правової допомоги проведено внутрішнє навчання на тему «Проблемні 

питання визнання батьківства» . 

З метою якісного виконання завдань, покладених на бюро правової 

допомоги, Центром протягом звітного періоду проведено моніторинг діяльності 

трьох відділів бюро правової допомоги. В ході проведення моніторингу 

працівники бюро правової допомоги отримали рекомендації щодо 

удосконалення напрямків роботи.  

 

Розділ ІI. Результативні показники діяльності 

 

За період з 01 липня по 30 вересня 2020 року (ІІІ квартал 2020 року) 

Центром та бюро правової допомоги, що є його відокремленими структурними 

підрозділами, було зареєстровано 3816 звернень клієнтів, 3161 особі було 
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надано правову консультацію і 665 осіб написали письмову заяву про надання 

БВПД.  

Далі у таблиці 1  наведено детальні показники роботи по відділах. 
 

 

Таблиця 1. Інформація щодо кількості зареєстрованих та  

опрацьованих звернень клієнтів 
 

№ 

з/п 
Найменування відділу МЦ 

Кількість 

зареєстро-

ваних 

звернень 

Кількість 

наданих 

правових 

консультацій 

Кількість отриманих 

письмових звернень 

про надання БВПД 

1 Відділ правопросвітництва та 

надання безоплатної правової 

допомоги 

1025 545 480 

2 Відділ «Великобагачанське БПД» 147 136 11 

3 Відділ «Гадяцьке БПД» 308 303 5 

4 Відділ «Диканьке БПД» 303 288 15 

5 Відділ «Зіньківське БПД» 263 253 10 

6 Відділ «Карлівське БПД» 45 44 1 

7 Відділ «Котелевське БПД» 315 278 37 

8 Відділ «Машівське БПД» 
355 332 23 

9 Відділ «Новосанжарське БПД» 216 201 15 

10 Відділ «Полтавське БПД» 130 122 8 

11 Відділ «Решетилівське БПД» 229 222 7 

12 Відділ «Чутівське БПД» 210 186 24 

13 Відділ «Шишацьке БПД» 270 251 19 

 Разом по МЦ: 3816 3161 655 

 

В результаті розгляду письмових заяв про надання БВПД було прийнято 

492 рішення про надання БВПД, видано 315 доручень адвокатам та 186 наказів 

штатним працівниками (представництво клієнта в суді або оформлення 

процесуальних документів). Відмов у наданні БВПД не було. 

В звітному кварталі клієнти зверталися частіше з наступних питань: 

іншого цивільного права 684 (17,9%), сімейного 627 (16,4%), з інших питань 

623 (16,3%), земельного 342 (9,0%), спадкового 342 (9,0%), адміністративного 

298 (7,8%), житлового 272 (7,1%), соціального забезпечення 176 (4,6%), 

трудового 172 (4,5%), з питань виконання судових рішень 151 (4,0%), 

договірного 118 (3,1%), медичного 11 (0,3%). 
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Діаграма 1. Розподіл клієнтів Центру за звітний період за категорією 

питань. 

 

Діаграма 2. Розподіл клієнтів Центру за статтю

 
 

 

Жінки                                
(1059 осіб) 63,83% 

Чоловіки                             
(600 осіб) 36,17% 

інше цивільне 
17,9% 

з інших питань 
16,3% 

сімейне 16,4% 
адміністративне 

7,8% 

земельне 9,0% 

спадкове 9,0% 

житлове 7,1% 

соціальне 
забезпечення 4,6% 

трудове 4,5% 

виконання 
судових рішень 

4,0% 

договірне 3,1% медичне 0,3% 
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Діаграма 3.  Розподіл клієнтів Центру за віком 

 
 

Щодо клієнтів, яким було надано БВПД, то за ІІІ квартал 2020 року 

найбільше позитивних рішень було прийнято по засудженим особам 221 

(44,92%), малозабезпеченим особам 161 (32,72%), особам з інвалідністю 52 

(10,57%), ветеранам війни 36 (7,32%), інші 22 (4,47%). 

 

Діаграма 4. Розподіл клієнтів Центру за категоріями осіб, які мають право 

на отримання БВПД

 

від 35 до 60 років 
включно  

(783 особи) 47,20% 

понад 60 років  
(507 осіб) 30,56% 

від 18 до 35 років 
включно  

(355 осіб) 21,40% 

до 18 років  
(14 осіб) 0,84% 

Малозабезпечені 
особи - 32,72% 

Засуджені особи 
44,92% 

Ветерани війни- 
7,32% 

Особи з 
інвалідністю-

10,57% 

Інші-4,47% 



18 
 

Крім цього, Центром в тому числі бюро правової допомоги за ІІІ 

квартал 2020 року було: 

 здійснено 44 виїзди мобільних пунктів та забезпечено діяльність 132 

дистанційних пунктів доступу до безоплатної правової допомоги; 

 загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультацій та 

роз’яснень під час виїздів мобільних та діяльності дистанційних 

консультаційних пунктів склала 456 осіб, в тому числі 130 осіб звернулися за 

отриманням правових консультацій та роз’яснень до мобільних 

консультаційних пунктів та 326 осіб до дистанційних пунктів доступу до БПД; 

 надано методичну допомогу 28 органам місцевого самоврядування та 

установам - провайдерам БПД (громадським організаціям, волонтерським 

рухам, юридичним особам приватного права), з якими налагоджено співпрацю 

щодо надання безоплатної правової допомоги; 

 проведено 221 правопросвітницький захід; 

 розміщено у ЗМІ 594 інформаційних матеріалів з питань надання 

БПД. 

 надано 9 клієнтам доступ до електронних сервісів Мін’юсту.  

 

 

Далі у таблиці 2  наведено детальні показники роботи по відділах. 



Таблиця 2. Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в розрізі бюро 

 

 

№ 

з/п 
Найменування МЦ та Бюро 

Кількість 

здійснених виїздів 

мобільних 

пунктів/осіб, що 

отримали правову 

допомогу 

Кількість 

діючих 

дистанційних 

пунктів/осіб, що 

отримали 

правову 

допомогу 

Кількість ОМС та 

установ - 

провайдерів БПД, 

яким надано 

методичну 

допомогу  

Кількість 

проведених 

правопросвіт-

ницьких 

заходів 

Кількість 

клієнтів, яким 

надано доступ до 

електронних 

сервісів МЮУ 

Кількість 

інформаційних 

матеріалів, 

розміщених у 

ЗМІ 

 
Разом по МЦ, в тому числі: 44/130 132/326 28 221 9 594 

1 Відділ правопросвітництва 

та надання безоплатної правової 

допомоги 

 

1/4 12/25 2 20 1 50 

2 Відділ «Великобагачанське БПД» 

 

 

3/3 4/19 6 14 2 121 

3 Відділ «Гадяцьке БПД» 

 
3/3 35/71 2 17 3 58 

4 Відділ «Диканьке БПД» 4/4 5/10 2 12 0 42 

5 Відділ «Зіньківське БПД» 5/19 14/32 2 20 0 33 

6 Відділ «Карлівське БПД» 0/0 8/0 0 7 0 10 

7 Відділ «Котелевське БПД» 2/13 14/56 2 32 0 59 

8 Відділ «Машівське БПД» 3/10 12/16 2 15 0 42 

9 Відділ «Новосанжарське БПД» 3/4 5/17 1 15 0 12 

10 Відділ «Полтавське БПД» 11/45 6/13 2 15 0 22 

11 Відділ «Решетилівське БПД» 3/6 7/35 2 19 2 38 

12 Відділ «Чутівське БПД» 1/1 6/12 1 18 0 27 

13 Відділ «Шишацьке БПД» 8/18 4/20 4 17 1 80 


