
                 
 ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА 

щодо виконання Кременчуцьким місцевим центром з надання
безоплатної вторинної правової допомоги  річного плану діяльності

на 2020 рік у I кварталі

ЗМІСТ

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами

[1.1]  Проведення  правопросвітницьких  заходів  для  громад
та  спільнот,  зокрема  щодо   можливостей  для  вирішення
правових питань; змісту основних реформ, що  проводяться
Урядом України.

[1.2] Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів
надання  БПД,  налагодження  співпраці  із  ними  та  надання
методичної допомоги з метою удосконалення надання ними
БПД.

[1.3]  Проведення  інформаційно-роз’яснювальних  та
комунікативних заходів

[1.4]  Розширення  доступу  до  БПД  шляхом,  зокрема
забезпечення роботи дистанційних пунктів доступу до БПД
та  виїздів  мобільних  консультативних  пунктів  (виїзних
прийомів громадян).

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.
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Одним із  пріоритетних напрямків роботи Кременчуцького  місцевого  центру з

надання  безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги,  бюро  правової�  допомоги   є
правопросвітницька  робота, метою якої�  є забезпечення права громадян на набуття
ними  необхідного  обсягу  правових  знань,  що  відіграє  важливу  роль  у  всебічному
розвитку  громадянської�  правосвідомості,  задоволенням  потреби  у  правовіи#
інформації�,  заохоченням  громадськості  до  участі  в  будівництві  демократичної�,
соціальної�  держави.  Правова  культура  охоплює  правові  цінності,  визначає  рівень
демократії�  та  законності,  регулює  суспільні  відносини.  Правова  культура  є
невід'ємним елементом механізму реалізації� конституціи# них прав громадян нарівні з
нормами,  які  закріплюють  ці  права,  ї�х  гарантіями,  юридичними  обов'язками  та
правосвідомістю.  Передумовою  для  функціонування  громадянського  суспільства  є
свідомии#  громадянин — громадянин  свідомии#  свої�х прав, свобод і добровільно взятої�
на  себе  відповідальності  за  власні  дії�.  Таке  усвідомлення  свого  громадянства
передбачає  розвинуту  правосвідомість  члена  суспільства.  Саме  правова  свідомість
дозволяє  людині  орієнтуватися  в  існуючіи#  цивілізаціи# ніи#  системі  цінностеи# ,
визнавати ї�ї� як свої� та керуватися ними у практичніи#  діяльності.

Протягом  звітного  періоду  працівниками  Кременчуцького  місцевого  центру  з
надання  безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги,  бюро  правової�  допомоги
проведено 86 правопросвітницьких заходів, у т.ч.:

Правопросвітницькі заходи (круглі столи, лекції, семінари тощо) з
метою налагодження співпраці з комунальними установами,

юридичними клініками, органами місцевого самоврядування,
громадськими організаціями для підвищення правової обізнаності

населення для різних категорій громадян, учасники бойових дій,
внутрішньо переміщені особи, учасники АТО, інваліди, пенсіонери,

малозабезпечені особи та ін.
 14  січня  2020  року  працівник відділу
«Кобеляцького  бюро  правової�  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги
Ірина Тихоненко провела інфомаціи# ну годину
на базі Будинку дитячої� та юнацької� творчості
під гаслом: "Захиститись від кібербулінгу!". 

Під  час  прес  конференції�  гуртка
“Журналістика” Будинку дитячої�  та  юнацької�
творчості  поінформували  учасників  про
основні причини виникнення кібербулінгу, та
и# ого  ознаки.  Також  переглянули
відеоматеріали,  головними  героями
відеороликів є діти-булери віком 11–18 років
та   обговорили  поведінку  та  наслідки  для
постраждалих дітеи# .
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17   січня  2020  року  в  Козельщинськіи#
раи# онніи#  філії� Полтавського обласного центру
заи# нятості  було проведено семінар на тему “
Податкова знижка на навчання 2020”, а також
функціонував  мобільнии#  пункт  доступу  до
безоплатної� правової� допомоги.
На початку заходу присутнім які перебувають
на  обліку  розповіли  про  те,  що  держава
зобов’язується відшкодувати витрачені кошти
на  оплату  навчання  в  дошкільних,
позашкільних  закладах,  закладах  загальної�
середньої�  освіти,  професіи# ної�  (професіи# но-
технічної�)  та  вищої�  освіти.   Наприкінці
семінару  було  проведено  консультування
громадян та роз’яснено норми законодавства,
які  регулюють надання безоплатної�  правової�
допомоги

30  січня  2020р. начальником  відділу
правопросвітництва  Кременчуцького
місцевого  центру  з  надання  безоплатної�
вторинної� правової�  допомоги  Світланою
Терещенко  та провідним  інспектором
Крюківської� філії�  державної�  установи “Центр
пробації�”  у  Полтавськіи#  області  Оксаною
Моріною проведено інформаціи# нии#  захід для
студентів  I  курсу  спеціалізації�  лікувальна
справа  Кременчуцького  медичного  коледжу
ім.В.І.Литвиненка на тему:  ”  Відповідальність
неповнолітніх”.   Перш  за  все  студентів
ознаи# омили з системою безоплатної� правової�
допомоги,   установ  пробації�,  основними  ї�х
завданнями напрямами роботи.
Зі  студентами  було  розглянуто  види
юридичної�  відповідальності:  цивільну,
адміністративну,  кримінальну,  вік  з  якого
настає   відповідальність,  види  покарань  та
механізми захисту прав неповнолітніх.
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31.01.2020  року  начальником  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»
проведено  урок  у  Оболонськіи#  ЗОШ  І-ІІІ
ступенів на тему: Твої�  права – твіи#  надіи# нии#
захист».  Тетяна  Новобранець  поінформувала
школярів про конституціи# ні права, ї�х захист та
порядок  доступу  до  безоплатної�  правової�
допомоги.  Зазначила,  що  звернувшись  до
бюро  правової�  допомоги  можливо
безкоштовно  отримати  правову  інформацію
та  юридичну  консультацію,  допомогу  у
складанні  заяв,  скарг  та  інших  документів
правового  характеру,  представництво
інтересів  в  суді  та  допомогу  в  отриманні
доступу  до  безоплатної�  вторинної�  правової�
допомоги,  доступ  до  електронних  сервісів
Мін’юсту.  У  будь-якии#  момент  кожна  дитина
може  скористатися  правовими  послугами
системи  безоплатної�  правової�  допомоги  та
отримати роз’яснення щодо свої�х прав. 

06  лютого  2020  року  головним
спеціалістом відділу  «Глобинського  бюро
правової�  допомоги»  Олена  Коверзаи#
проведено правопросвітницькии#    ”круглии# ”
стіл на тему: «Відкрита правова година», якии#
було  проведено  у  Глобинськіи#  центральніи#
раи# онної� бібліотеці.  
          У ході проведення заходу зупинилася на
проблематиці  вирішення  земельних  спорів.
Адже  нерідко  багато  громадян  стикаються  з
проблемою  вирішення  спору,  пов’язаного  із
земельними  правовідносинами. Наголошено
було  на  тому,  що   відповідно  до  частини  1
статті  158  Земельного  кодексу  Украї�ни
земельні спори вирішуються судами, органами
місцевого  самоврядування  та  центральним
органом  виконавчої�  влади,  що  реалізує
державну  політику  у  сфері  земельних
відносин. «Виключно  судом  вирішуються
земельні  спори  з  приводу  володіння,
користування  і  розпорядження  земельними
ділянками,  що  перебувають  у  власності
громадян  і  юридичних  осіб,  а  також  спори
щодо розмежування територіи#  сіл, селищ, міст,
раи# онів та областеи# . 
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06  лютого  2020  року  в  смт.  Семенівка
заступником  начальника  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»
Оленою  Вареник  було  проведено  зустріч  з
працівниками  Територіального  центру
обслуговування  громадян,  тема  зустрічі:
“Захист  трудових  прав”.  Представник  бюро
наголосила,  що  Кодекс  законів  про  працю
регулює  трудові  відносини  працівників  з
роботодавцями.  Стаття  2  КЗпП  конкретизує
право на  роботу,  проголошене  Конституцією
Украї�ни,  визначаючи,  що  воно  реалізується
шляхом  укладання  трудового  договору  про
роботу на підприємстві, в установі, організації�.
При цьому вільнии#  вибір професії�, роду занять
і роботи забезпечується державою. 

07  лютого  2020  в  Семенівськіи#
раи# онніи#  філії�  Полтавського  ОЦЗ  заступник
начальника  Семенівського  бюро  правової�
допомоги Олена Вареник провела семінар для
осіб,  які  перебувають  на  обліку  в  центрі
заи# нятості  семінар,  темою  якого  стала:
“Відмінності трудового договору від договору
цивільно-правового  характеру”.  Представник
бюро  роз'яснила  присутнім  різницю  між
трудовим  договором  та  договором  цивільно-
правового характеру, зокрема, що за трудовим
договором  громадянин  набуває  статусу
«працівник»,  и# ого трудові  відносини регулює
законодавство про працю. 

  11 лютого  2020 року  у  світі  відзначається
День безпечного Інтернету (Safer Internet Day)
під гаслом “Разом для наи# кращого Інтернету”.
Саме  цьому  був  присвячении#
правопросвітницькии#  захід  для  учнів 9-х  та
10-х класів Кобеляцького  ліцею  №1,  що
відбувся  11  лютого  2020  року.  Розпочався
День  годиною  спілкування  на  тему:
«Безпечнии#  Інтернет для дітеи# » .    Діти взяли
активну  участь  у  відвертіи#  розмові  на  тему:
«Інтимні  селфі  в  Інтернеті  –  жарт  чи
небезпечнии#  ризик?»,  метою  якої�  було
сформувати  у  дітеи#  закладу  уявлення  про
актуальні  ризики  в  Інтернеті,  пов’язані  з
надсиланням  власних  інтимних  фото,
розкрити  поняття  «Секстинг»,  «онлаи# н-
грумінг».  
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День безпечного інтернету.
За  ініціативою  європеи# ських  некомерціи# них
організаціи#  European SchoolNet та Insafe Захід
запроваджено  День  безпечного  Інтернету
(англ.  Safer  Internet  Day),  якии#  з  2004  року
відзначається  у  вівторок  другого  тижня
лютого.
   11  лютого  2020  року  головнии#  спеціаліст
відділу  «Кобеляцького  бюро  правової�
допомоги» Кременчуцького місцевого центру
з  надання  безоплатної�  вторинної�  правової�
допомоги  Ірина  Тихоненко   в  приміщенні
Кобеляцької�  раи# онної�  бібілотеки   провела
тематичну зустріч  з працівниками бібліотеки
та  розповіла  як  захистити  себе  та  свої�х
близьких у всесвітніи#  мережі.

11  лютого  2020 року,  з нагоди відзначення у
світі  Дня безпечного Інтернету ( Safer Internet
Day),  на виконання угоди про співпрацю щодо
проведення  лекціи# ,  інформаціи# них
повідомлень  учням  ДПТНЗ  “Професіи# нии#
аграрнии#  ліцеи# ”  м.  Кобеляки,   начальник
відділу «Кобеляцьке бюро правової� допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги
Ілона  Бобрищева  взяла  участь  у  засіданні
круглого  столу  на  тему:   “Інтимне  селфі  в
інтернеті — жарт чи НЕБЕЗПЕЧНИИi  ризик?”.

Щоденне  життя  важко  уявити  без
гаджетів  та  соціальних,  тому  всім  потрібно
особливо  турбуватися  про  свою  безпеку  в
мережі,  аби  кожен  з  неповнолітніх   не  став
жертвами кібербулінгу.

  Щороку  у  світі  відзначається  День
безпечного Інтернету і цеи#  рік не виключення.
11  лютого  2020  року  проведено  День
безпечного  Інтернету  під  гаслом  «Разом  для
наи# кращого  Інтернету».    Саме  цього  дня
головнии#  спеціаліст «Кобеляцького бюро
правової�  допомоги»  Кременчуцького
місцевого  центру  з  надання  безоплатної�
вторинної�  правової�  допомоги  Ірина
Тихоненко   провела  правопросвітницькии#
захід для учнів 3-х класів Кобеляцького ліцею
№1.
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З  нагоди  відзначення  в  Украї�ні  11

лютого  Дня  безпечного  Інтернету  заступник
начальника  відділу  “Семенівське  бюро
правової� допомоги” Олена Вареник 13 лютого
2020 року провела  для учнів  старших класів
Оболонської�  ЗОШ  правовии#  урок  на  тему
“Безпечнии#  інтернет”. 

Під  час  уроку  працівник  бюро
проінформувала дітеи#  про безпеку в Інтернет
просторі,  ї�х  захист,  зокрема  від  кібербулінгу,
ризиків  в  Інтернеті,  як  себе  поводити  в
соціальних  мережах,  про  юридичну
відповідальність. Дітям було надано алгоритм
діи#  у  разі  порушення  ї�х  прав  в  Інтернеті  та
наголошено,  що  діти  є  також  пільговою
категорією  для  отримання  безоплатної�
правової�  допомоги.

З  учнями  було  проведено  правову
вікторину,  задано питання з різних правових
галузеи# ,  на які вони мали давати відповіді,  а
також  було  наведено  правові  ситуації�  які
необхідно  було  вирішити.  Школярі  показали
свої�  знання  основ  правознавства.  Наприкінці
учні  отримали  інформаціи# но-методичні
матеріали з роз’ясненнями щодо ї�х прав.

26 лютого 2019  року  начальником  відділу
правопросвітництва  Кременчуцького
місцевого  центру  безоплатної�  вторинної�
правової�  допомоги  Світланою  Терещенко
проведено  тематичну  зустріч  зі  студентами
Кременчуцького  коледжу  транспортної�
інфраструктури на тему: «Торгівля людьми  -
наи# негативніше явище сьогодення».

Основною  темою  зустрічі  стало
обговорення  проблеми  торгівлі  людьми  в
сучасному суспільстві.

Спілкуючись  зі  студентами  було
розглянуто  основні  єтапи  торгівлі  людми,
форми,  та наведено статистичні дані стосовно
постраждалих  осіб. Цікавим  стало
обговорення  чинників  які  сприяють  цьому
явищу:  рівень  безробіття,  освіта,  довіра  до
рекламних  оголошень,  правова  обізнаність
тощо. 
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27  лютого  2020  року   начальник
«Кобеляцького  бюро  правової�  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги
Ілона  Бобрищева  взяла  участь  у  проведенні
круглого  столу,  присвяченому   обговоренню
проблемних питань взаємодії� між службами та
вжиття  заходів  щодо   зникнення  дітеи# ,  за
участі  представників  партнерських
організаціи# ,  а  саме  інспектора  ювенальної�
превенції�  Кобеляцького  відідлу  поліції�,
працівників  Кобеляцького центру соціальних
служб  для  сім’ї�  дітеи#  та  молоді,   Служби  у
справах дітеи#  Кобеляцької� раи# онної� державної�
адміністрації�.

    

28  лютого  2020  року  в  Козельщинськіи#
раи# онніи#  філії� Полтавського обласного центру
заи# нятості  було  проведено  семінар  на  тему
“Протидія  домашнього  насильства”,  а  також
функціонував дистанціи# нии#  пункт доступу до
безоплатної� правової� допомоги.
На початку заходу присутнім які перебувають
на  обліку  розповіли  про  те,що  домашнє
насильство  в  широкому  розумінні  як  вид
правопорушення  вважається  в  Украї�ні
кримінальним злочином. Тобто, щоб покарати
кривдника, тепер не потрібно чекати, поки він
вб’є  або  вчинить  тяжких  побої�в  жертві  –  за
образи,  приниження та  економічнии#  шантаж
домашні  тирани  можуть  опинитися  за
ґратами.  Протягом  року  украї�нські  суди
винесли  вже  не  один  звинувачувальнии#
вирок.  Розповіли,  якою  є  статистика
домашнього насильства та ставлення до нього
у  краї�нах  світу  і  в  Украї�ні,  як  законодавства
держав  регулюють  відповідальність  за
насильство над членами родин. 
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Проведення і участь у заходах органів державної влади,

органів місцевого самоврядування, громадських та
благодійних організацій, на яких проводиться

Правопросвітницька робота з конкретними групами
населення

2  січня  2020  року,  на  базі
дистанціи# ного  пункту  прии# ому  громадян
Семенівської�  раи# онної�  філії�  Полтавського
обласного  центру  заи# нятості  начальником
відділу  «Семенівське  бюро  правової�
допомоги»  Тетяною  Новобранець  проведено
семінар на тему «Захист прав споживачів». 

 21 січня  2020 року  головнии#  спеціаліст
відділу «Кобеляцьке бюро правової� допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги
Ірина  Тихоненко  спільно  з   працівниками
Кобеляцької� раи# онної� бібліотеки взяли участь
у відзначенні Дня  Соборності Украї�ни. 
    День  Соборності  —  свято  Украї�ни,  яке
відзначають  щороку  22  січня  в  день
проголошення  Акту  Злуки  Украї�нської�
Народної�  Республіки  и#  Західноукраї�нської�
Народної�  Республіки,  що  відбулося  в  1919
році.
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Щороку 22 січня у день проголошення Акта

Злуки  Украї�нської�  Народної�  Республіки  та
Західноукраї�нської�  Народної�  Республіки
Украї�на  відзначає  День  Соборності.  З  цієї�
нагоди  21  січня  2020  року  під  час  роботи
дистанціи# ного пункту доступу до безоплатної�
правової�  допомоги  представник
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
БВПД  Світлана  Терещенко  провела  з
клієнтами  пробації�  Крюківського  раи# онного
відділу інформаціи# но-виховне заняття.

05 лютого 2020 року в смт.  Семенівка
на базі Семенівського раи# онного сектору філії�
Державної�  установи  «Центр  пробації�»  в
Полтавськіи#  області  заступник  начальника
відділу   «Семенівське  бюро  правової�
допомоги»  Вареник  Олена спільно  із
начальником  Семенівського  раи# онного
сектору  філії�  Державної�  установи  “Центр
пробації�”  в  Полтавськіи#  області провели
тематичну зустріч з особами, які перебувають
на  обліку  в  секторі  пробації�  на  тему:
«Відбування  покарання  не  пов'язаного  з
позбавленням волі». 

Проведення правопросвітницьких заходів, спрямованих на
запобігання домашньому насильству

04 березня 2020 року в смт. Семенівка на
базі  Семенівського  раи# онного  сектору  філії�
Державної�  установи  «Центр  пробації�»  в
Полтавськіи#  області  заступник  начальника
відділу  «Семенівське бюро правової�  допомоги»
Вареник Олена спільно із начальником сектору
пробації�  провели  тематичну  зустріч  з  особами,
які перебувають на обліку в секторі пробації� на
тему:  «Протидія  домашньому  та  гендерно
зумовленому насильству».  

Представник  бюро  правової�  допомоги
детально  розповіла  присутнім  про  запобігання
та  протидію  домашньому  та  гендерно
зумовленому  насильству;  відповідальність,  яка
чекає  на  кривдника,  як  захиститися
постраждаліи#  особі  та  до  яких  служб  та
організаціи#  можна звернутися за допомогою. 
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Проведення правопросвітницьких заходів, спрямованих на

запобігання злочинності
В  рамках  співпраці  з  партнерськими
організаціями,  14 січня 2020 року фахівцями
Семенівської�  раи# онної�  філії�  Полтавського
обласного центру заи# нятості та Семенівського
бюро правової� допомоги для клієнтів пробації�
проведено  інформаціи# ну  бесіду  з  метою
підвищення  ї�х  правової�  обізнаності.  Зокрема
представник  бюро  правової�  допомоги
розповіла  присутнім  про  запобігання  та
протидію  домашньому  та  гендерно
зумовленому  насильству;  відповідальність,
яка  чекає  на  кривдника,  як  захиститися
постраждаліи#  особі  та  до  яких  служб  та
організаціи#  можна звернутися за  допомогою.
Роз'яснила  поняття  та  способи  застосування
термінового  заборонного  припису  та
обмежувального припису щодо кривдника. 

03  березня   2020   року  в  Крюківському
раи# онному  відділі  з  питань  пробації�  для  під
облікових  уповноваженого  органу  з  питань
пробації�,  вкотре  функціонував  дистанціи# нии#
пункт  доступу  до  безоплатної�  правової�
допомоги  за  участю  начальника  відділу
правопросвітництва  центру  Світлани
Терещенко.Під  час  зустрічі,  представник
центру поінформувала присутніх про можливі
механізми захисту прав та законних інтересів,
роз’яснила основні функції�  центрів з надання
безоплатної�  правової�  допомоги  та  порядок
звернень за правовою допомогою. Обговорили
з учасниками наи# поширеніші питання з якими
звертаються громадяни. 

05  березня  2020  року   для  неповнолітніх
Автозаводського  раи# онного  відділу  філії�
«Центру  пробації�»  в  Полтавськіи#  області
проведено  інформаціи# ну  годину  на  тему:
«Особливості  кримінальної�  та
адміністративної�  відповідальності
неповнолітніх»,  за  участі  начальника  відділу
правопросвітництва  та  надання  безопдатної�
правової�  допоомги Кременчуцького центру з
надання  безоплатної�  вторинної�  допомоги
Світлану  Терещенко.  З  присутніми  було
обговорено  причини  порушення  підлітками
закону.  
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Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів
надання БПД, налагодження співпраці із ними та надання

методичної допомоги з метою удосконалення надання ними
БПД

Проведення  робочих  зустрічеи#  та  нарад  із  представниками  органів
місцевого  самоврядування,  державних  органів,  громадських  та
благодіи# них  організаціи#  і  ін.  по  обговоренню  результатів  роботи  та
напрацювання  нових  підходів  до  надання  БПД,  з  метою  налагодження
співвпраці  та  розвитку  партнерських  мереж,  залучення  нових
стеи# кхолдерів  (відділи  пробації�;  віи# ськові  частини;  центри  надання
адміністративних  послуг;  віи# ськові  комісаріати;  громадські  організації�
міські, раи# онні, селищні, сільські ради та ін.).

21  січня  2019  року  заступником  начальника
відділу   «Семенівське  бюро  правової�
допомоги» Кременчуцького місцевого центру
з  надання  безоплатної�  вторинної�  правової�
допомоги  Вареник  Оленою  було проведено
робочу  зустріч  із  керівником  апарату
Семенівського  раи# онного  суду  Полтавської�
області Романюк Оленою.  Під час проведення
зустрічі  було  обговорено  план  співпраці
раи# онного  суду  із  безоплатною  правовою
допомогою,  зокрема,  у  питаннях
перенаправлення  осіб,  що  потребують
юридичної�  допомоги  до  бюро,  роз'яснення
громадянам  порядок  отримання  правової�
допомоги,  проведення інформаціи# них заходів
для  працівників  суду.  Крім  того,  було
узгоджено  роботу  дистанціи# ного  пункту
доступу до безоплатної� правової� допомоги на
базі  суду  та  підписано  графік  за  яким
громадяни  зможуть  отримати  безоплатну
правову допомогу безпосередньо у суді кожен
другии#  вівторок місяця.
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31січня  2020  року  начальник  відділу
"Семенівське бюро правової� допомоги" Тетяна
Новобранець  провела  робочу  зустріч  з
головою  Оболонської�  сільської�  ради
об'єднаної�  територіальної�  громади  Борисом
Пустовои# товим.  З метою розширення доступу
до  безоплатної�  правової�  допомоги  та
підвищення  правосвідомості  громадян,
учасники  зустрічі  обговорили  питання
організації�  роботи  мобільного  пункту  на
території�  громади  та  проведення
правопросвітницьких заходів спрямованих на
підвищення рівня правової�  поінформованості
громадян  щодо  захисту  свої�х  прав,  надання
правових  консультаціи# ,  а  також  взаємодію  у
питаннях  перенаправлення  осіб,  які
потребують безоплатної�  правової�  допомоги у
2020  році.  Наприкінці  зустрічі  Борис
Пустовои# тов  подякував  працівникам  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»  за
правопросвітницьку  та  консультаціи# но-
правову  роботу,  яка  проводиться  у
Оболонськіи#  ОТГ.

12  лютого  2020  у  приміщенні
Автозаводського  раи# онного  суду  м.
Кременчука  відбулась  робоча  зустріч
керівництва  суду  із  директором
Кременчуцького  місцевого  центру  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги
Іриною  Пушкаревською.  Під  час  зустрічі
Іриною Пушкаревською презентовано першии#
електроннии#  випуск  щомісячної�  юридично-
просвітницької�  газети «Правовии#  вісник» від
25.01.2020. Видання має сприяти підвищенню
рівня  правової�  освіти  населення  області,
поінформувати про наи# більш знакові правові
події� в Украї�ні та області, роз’яснити актуальні
правові  питання  сьогодення,  висвітлювати
діяльність  системи  безоплатної�  правової�
допомоги  області.  Серед  постіи# них  рубрик
видання:  земельні  та  громадські  радники
інформують,  думка  спеціаліста,  адвокат
консультує,  приклади  успішного  захисту,
зміни  законодавства,  сторінка  регіонального
представника Уповноваженого Верховної� ради
з прав людини.
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Надання методичної допомоги органам державної

виконавчої влади, органам місцевого самоврядування та
установам провайдерам безоплатної

 первинної правової допомоги
 22  січня  2020  року  начальником  відділу
«Глобинське  бюро  правової�  допомоги»
Максимом Журенко в складі соціального офісу
Територіального  центру  соціального
обслуговування  Глобинської�  РДА  було
проведено  виї�знии#  прии# ом  громадян  у
приміщенні  Пирогівського  старостинського
округу  Глобинської� ОТГ. 

     

22  січня  2020  року  в  смт.  Семенівка
заступником  начальника  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»
Оленою  Вареник  було  надано  методичну
допомогу  працівникам  виконавчого  комітету
Семенівської� селищної� ради (ОТГ). Посадовим
особам  було  роз’яснено  норми  трудового
законодавства,  а  саме:   підстави припинення
трудового  договору  такі  як  угода  сторін,
розірвання  трудового  договору  з  ініціативи
працівника та власника та інш. 

13  березня  2020  року  начальником  віділлу
Козельщинського  бюро  правової�  допомоги
Аліною Литовченко було проведено семінар в
приміщенні  Козельщинського  ліцею  для
керівників  навчальних  закладів
Козельщинської�  селищної�  ради,  щодо
заповнення  електронних деклараціи# .  Під  час
виступу фахівець бюро розповіла які існують
типи деклараціи# , коли ї�х слід подавати і якии#
звітнии#  період вони охоплюють,  чи потрібно
подавати щорічну  декларацію та  декларацію
перед  звільненням,  якщо  суб’єкт
декларування звільняється  та інш.    
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[1.3] Проведення інформаційно роз’яснювальних заходів.
Важливою  складовою  діяльності  Кременчуцького  місцевого  центру  з

надання  безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги  є  проведення
інформаціи# но-роз’яснювальної�  роботи,  у  т.ч.  через  засоби  масової�
інформації�.  Протягом  звітного  періоду  в  друкованих  засобах  масової�
інформації�,  інтернет  виданнях,  шляхом   виступів  на  радіомовленні,
телебаченні надавались  роз’яснення    норм  чинного  законодавства,
висвітлено  інформацію  про  діяльність  місцевого  центру,  бюро  правової�
допомоги.  Також,  інформацію  про  результати  діяльності  бюро  правової�
допомоги  було  заслухано  на  апаратних  нарадах  раи# онних  державних
адміністраціи#  тощо.

12  лютого  2020  року начальник  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»
провела  для  депутатів  Оболонської�  сільської�
ради  об’єднаної�  територіальної�  громади
інформаціи# нии#  захід  на  тему:  «Зміни  до
декларування 2020 року».

Метою цього заходу стала необхідність
підвищення рівня знань посадових осіб щодо
правильності  заповнення  електронної�
декларації�.  Фахівець  бюро  проінформувала
присутніх  про  початок  1  січня  2020  року
кампанії�  із  заповнення  електронних
деклараціи# . 

06  березня  2020 року начальник
Козельщинського  бюро  правової�  допомоги
Аліна  Литовченко  виступила  на  тридцять
другіи#  сесії� раи# онної� ради сьомого скликання
з  питання:  “  Що  змінилось  в  електронному
декларуванні  з  1  січня  2020  року”.
Обговорили, що відповідно до Закону Украї�ни
«Про  внесення  змін  до  деяких  законодавчих
актів  Украї�ни  щодо  забезпечення
ефективності  інституціи# ного  механізму
запобігання  корупції�»,  що  набув  чинності  18
жовтня  2019 року  внесено зміни до  процесу
заповнення електронної� декларації�

Кременчуцький МЦ з надання БВПД 15



                        
06 березня 2020 року в смт. Семенівка

заступником  начальника  відділу
«Семенівське  бюро  правової�  допомоги»
Оленою  Вареник  було  проведено
інформаціи# нии#  семінар  для  працівників
Територіального  центру  соціального
обслуговування  населення,  темою  якого
стала:  “Особливості   декларування  у  2020
році”.  Представник бюро роз'яснила: які типи
деклараціи#  можна подавати та у які терміни;
хто  є  суб'єктами  декларування  та  кого  з
членів сім'ї�  необхідно зазначати у декларації�;
особливості  відображення  відомостеи#  про
доходи,  в  тому  числі  подарунки,  об'єкти
рухомого  та  нерухомого  маи# на.  Перед
початком  роботи  з  Реєстром  деклараціи#
переконатися  у  наявності  усієї�  необхідної�
інформації� для заповнення декларації�. 

Виступи на телебаченні

https://www.youtube.com/watch?v=hl6UjZrKIL8

https://www.youtube.com/watch?
v=TSgw5QUKIoo&fbclid=IwAR1_UTg2R0uqGoNdLaxU1OkPilWBSffEC1Gh-Cs7BOB-

nvLBeMAmvdtuxYo

Публікації в інтернет виданнях:

https://exo.in.ua/porada/1610 

http://radakob.gov.ua/2020/02/07/8825/?
fbclid=IwAR0Tp1oaBgchjxlH7ev42lptgNRxVZh2dw_UUZhI4PeoGn196JBT_dE1j6I 

http://semenivka.adm-pl.gov.ua/news/odnim-iz-napryamkiv-diyalnosti-derzhavnoyi-
sluzhbi-zaynyatosti-ie-spriyannya-u-zapochatkuvanni-

https://kobelyaky-miskrada.gov.ua/news/1582105030/ 

https://semenivkrada.gov.ua/news/12-08-28-20-02-2020/

http://krkrrada.gov.ua/novini

https://www.kremen.gov.ua/index.php?view=single-news&news-id=16809
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[1.4]  Розширення  доступу  до  БПД  шляхом,  зокрема  забезпечення
роботи дистанційних пунктів доступу до БПД та виїздів мобільних
консультативних пунктів(виїзних прийомів громадян).

08  січня 2020 року  в  Козельщинському
раи# онному ВДВС ГТУЮ в Полтавськіи#  області
функціонував дистанціи# нии#  пункт доступу до
правової� допомоги. 

Під час заходу головнии#  спеціаліст відділу
“Козельщинське  бюро  правової�
допомоги”Луценко  Ілона  надала  правові
консультації�  відвідувачам  відділу  ДВС
стосовно  встановлення  факту  родинних
відносин та стягнення аліментів.

29 січня  2020  року  в  Центрі  надання
адміністративних  послуг  Козельщинської�
раи# онної�  державної�  адміністрації�  працював
дистанціи# нии#  пункт  доступу  до  правової�
допомоги. Під час заходу головнии#  спеціаліст
відділу  “Козельщинське  бюро  правової�
допомоги ” Луценко Ілона надала громадянам
правові роз’яснення та консультації� з приводу
приватизації�  земельної�  ділянки.  Були  надані
консультації�   щодо  користування  земельною
ділянкою,  а  саме  оренди,  сервітуту,
емфітевзису.

 

 З метою підвищення правової�  спроможності
громадян,  поширення  інформації�  про
безоплатну  правову  допомогу  та  надання
індивідуальних  консультаціи#  і  роз’яснень  з
правових  питань,  12  лютого  2020  року
головним  спеціалістом   Глобинського  бюро
правової� допомоги  Оленою Коверзаи#   спільно
з  начальником  Глобинського  раи# онного
відділу  держгеокадастру  Світланою
Добжинською  та  головою  Громадської�
організації�   «Громадськии#  рух  за  розвиток  і
процвітання  Глобинщини»  Володимиром
Молодчином,  проведено  виї�знии#  прии# ом
громадян на території�  Кринківської�  сільської�
ради.   
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04  березня  2020  року  начальником  відділу
«Глобинське  бюро  правової�  допомоги»
Максимом  Журенко  спільно  з  начальником
Глобинського  раи# онного  відділу
держгеокадастру  Світланою  Добжинською
було  проведено  виї�знии#  прии# ом  громадян  у
приміщенні Опришківського  старостинського
округу  Глобинської� ОТГ. 

Під час роботи мобільної� точки доступу
до  безоплатної�  правової�  допомоги,
громадянам було надано консультації� з питань
земельного  законодавства,  зокрема  щодо
порядку  присвоєння  кадастрового  номера
земельніи#  ділянці  та  реєстрації�  права
власності  на  земельну  ділянку,  умов
розірвання  договору  земельної�  ділянки  у
випадках  не  виконання  строків  виплати
орендної�  плати, визнання права власності на
земельну  ділянку  у  порядку  спадкування  за
законом.  

 
Протягом  звітного  періоду  працівниками  місцевого  центру  з  надання
безоплатної�  вторинної�  правової�  допомоги  та  бюро  правової�  допомоги
здіи# снено  212 виї�зних прии# омів громадян у створених дистанціи# них та
мобільних пунктах доступу до правової� допомоги.

 Відповідно затверджених графіків прии# ом громадян здіи# снюється на
базі:
-  Контакт  центрів   по  роботі  з  населенням  Крюківського  раи# ону  та
Автозаводського раи# онів м.Кременчука;
-  Територіальнии#  центр  соціального  обслуговування  Автозаводського
раи# ону м.Кременчука;
-  Автозаводського,  Крюківського,  Кременчуцького,  Глобинського,
Кобеляцького,  Козельщинського,  Семенівського   раи# онних  секторів
Північно-східного  міжрегіонального  Управління  з  питань  виконання
кримінальних покарань та пробації� Міністерства юстиції� Украї�ни;
-  Кременчуцького  міськраи# онного,  Горішньоплавнівського  міського,
Глобинського  ,  Кобеляцького,  Козельщинського  Семенівського  раи# онних
центрах заи# нятості;
-  Територіального  центру  соціального  обслуговування  Кременчуцької�
Глобинської�, Козельщинської�, Семенівської� РДА;
-  Центрів  надання  адміністративних  послуг   Кременчуцької�,
Козельщинської� та Глобинської� міських рад;
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- віи# ськових комісаріатів;
- Кобеляцької� міської� ради;
-  Кобеляцької�,  Семенівської�  та  Глобинської�  центральних  раи# онних
бібліотек;
-Кобеляцького  та  Козельщинського  відділів  ДРАЦС  ГТУЮ  в  Полтавськіи#
області;  
-Управління соціального захисту населення Козельщинської�, Семенівської�
раи# держадміністрації�;
- Козельщинськии#  раи# оннии#  відділ ДВС ГТУЮ в Полтавськіи#  області;
- Громадської�  прии# мальні  з надання безоплатної�  правової�  допомоги при
Козельщинськіи#  РДА
-  Кременчуцьке  об’єднане  управління  ПФУ  Полтавської�  області
(Козельщинськии#  сектор);
-  Семенівському  секторі  обслуговування  громадян  Глобинського
об’єднаного управління пенсіи# ного фонду Украї�ни  в Полтавськіи#  області.
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Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.

За період з 01 січня 2020р.  по 31 березня 2020 року Кременчуцьким
місцевим центром з надання БВПД та бюро правової� допомоги, що є и# ого
структурними підрозділами, було зареєстровано 1  617      звернень клієнтів,
1398  особам  було  надано  правову  консультацію,  прии# нято  207
письмових звернень  про надання БВПД.

Таблиця  1.  Інформація  щодо  кількості  зареєстрованих  та
опрацьованих звернень клієнтів

№
з/п

Найменування
відділу МЦ

Кількість
зареєстрова

них
звернень

Кількість
наданих

правових
консультацій

Кількість
отриманих
письмових

звернень про
надання БВПД

1. Відділ 
правопросвітництва 
та надання 
безоплатної� правової� 
допомоги

570 410 154

2. Глобинське бюро 170 153 16

3. Горішньоплавнівське
бюро

123 118 4

4. Кобеляцьке бюро 310 299 11

5. Козельщинське бюро 206 190 16

6. Семенівське бюро 238 228 9

Разом по МЦ 1617 1398 210

В  результаті  розгляду  письмових  заяв  про  надання  БВПД,  було
прии# нято  230  рішень,  з них   про надання БВПД — 227,  про відмову в
наданні БВПД —  3,  та надано  — 66 доручення адвокатам та  161 наказ
штатним працівникам  (представництво  клієнта в  суді  або оформлення
процесуальних документів).
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В звітному кварталі клієнти зверталися частіше з наступних питань:

сімеи# ного 240  (15%),  інше  цивільне  219  (14%),   житлового  181
(11%), земельного 160 (10%), інше —  153 (9%),   спадкового 143 (9%),
адміністративного  131  (8%),   трудового  103  (6%),  пенсійного  —  85
(5%),  соціального  забезпечення  63 (4%),  з  питань  виконання  судових
рішень 50 (3%),  договірного  42 (3%),  кримінального  40 (1,9%),
медичного 7 (0,1%).

Кругова діаграма щодо розподілу  клієнтів за звітний період за
категорією питань.
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Сімейне - 240

Інше циввільне - 219

Житлове - 181

Земельне - 160

Інше - 153

Спадкове - 143

Адміністративне - 131

Трудове - 103

Пенсійне - 85

Соціального забезпе-
чення- 63

Виконання рішень суду - 
50

Договірне 42

Кримінальне - 40

Медичне 7



                        
 

 Діаграма  щодо розподілу клієнтів за статтю

Діаграма щодо розподілу клієнтів центру за віком

Кременчуцький МЦ з  надання БВПД 22

38%

62%

Чоловіки - 352
Жінки - 520

1%

21%

45%

33%

до 18 років - 7
18-35 років - 184
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Щодо клієнтів, яким було надано БВПД, то за звітнии#  квартал наи# більше
позитивних  рішень  було  прии# нято  по  малозабезпеченим  особам
(середньомісячнии#  дохід  не  перевищує  двох  розмірів  прожиткового
мінімуму) — 1  32   (61%), особам з інвалідністю 36 — (17%),   ветеранам
віи# ни  28 (13%),   внутрішньопереміщеним  особам  14 (6%),  особи,  які
мають особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною
4 (2%), особи постраждалі від домашнього насильства  2 (1%),  діти —2
(1%).

Діаграма щодо розподілу клієнтів, яким надано БВПД, за категорією
осіб.

61%

25%

9%

3% 2%

Малозабезпечені особи 139

Ветерани війни 56 

Особи з інвалідністю 21 

Внутрішньопереміщені особи 6 

Особи,  постраждалі від до-
машнього насильства5

Крім цього, місцевим центром в тому числі бюро правової� допомоги за   I  
квартал було:

 здіи# снено 14 виї�здів  мобільних  пунктів  та  забезпечено  діяльність
143 дистанціи# них  пунктів  доступу  до  безоплатної�  правової�
допомоги;

 загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації�
та роз’яснень під час виї�здів мобільних та діяльності дистанціи# них
консультаціи# них  пунктів  склала  304 осіб,  в  тому  числі   32     особи
звернулось за отриманням правових консультаціи#  та роз´яснень до
мобільних  консультаціи# них  пунктів  та 272 особи до  дистанціи# них
пунктів доступу до БПД;

 здіи# сно 8 виї�здів для надання адресної� правової� допомоги;
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 надано методичну допомогу 14 органам місцевого самоврядування

та  установам  -  проваи# дерам  БПД  (громадським  організаціям,
волонтерським  рухам,  юридичним  особам  приватного  права),  з
якими налагоджено співпрацю щодо надання безоплатної�  правової�
допомоги;

 проведено 86     правопросвітницькі заходи.
 розміщено  у ЗМІ  349 інформаціи# них  матеріалів  з  питань  надання

БПД.
 Надано 1  8    клієнтам доступ до електронних сервісів Мін’юсту.

Таблиця 2. Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в
розрізі бюро

№
з/
п

Найменування
МЦ та Бюро

Кількість
здійснених

виїздів
мобільних

пунктів/осі
б,  що

отримали
правову

допомогу

Кількість
діючих

дистанційн
их пунктів/

осіб, що
отримали
правову

допомогу

Кількість
ОМС та

установ -
провайде
рів БПД,

яким
надано

методичн
у

допомогу

Кількіст
ь

проведе
них

право-
просвітн
ицьких
заходів

Кількість
клієнтів,

яким
надано
доступ

до
електрон

них
сервісів

МЮ

Кількіст
ь

інформа
ційних
матеріа

лів,
розміще

них у
ЗМІ

Разом  по  МЦ,
в тому числі:

14/32 143/272 14 86 18 349

1 МЦ 8/10 28/52 2 10 2 43

2 Глобинське
бюро

3/8 21/41 2 4 2 6

3 Горішньоплавн
івське бюро

0 10/13 - 13 0 11

4 Кобеляцьке
бюро

1/4 32/60 6 20 0 172

5 Козельщинськ
е бюро

0 30/49 1 11 8 55

6 Семенівське
бюро 2/10 22/57 3 28 6 62

Кременчуцький МЦ з  надання БВПД 24


