
                    

 ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА 
щодо виконання Кременчуцьким місцевим центром з надання

безоплатної вторинної правової допомоги  річного плану діяльності 

на 2019 рік у III кварталі

ЗМІСТ 

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами

[1.1]  Проведення  правопросвітницьких  заходів  для  громад
та  спільнот,  зокрема  щодо   можливостей  для  вирішення
правових питань; змісту основних реформ, що  проводяться
Урядом України. 

[1.2] Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів
надання  БПД,  налагодження  співпраці  із  ними  та  надання
методичної допомоги з метою удосконалення надання ними
БПД. 

[1.3]  Проведення  інформаційно-роз’яснювальних  та
комунікативних заходів

[1.4]  Розширення  доступу  до  БПД  шляхом,  зокрема
забезпечення роботи дистанційних пунктів доступу до БПД
та  виїздів  мобільних  консультативних  пунктів  (виїзних
прийомів громадян). 

Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.
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Одним  із  пріоритетних  напрямків  роботи  Кременчуцького
місцевого центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги, бюро правової
допомоги  є правопросвітницька  робота, метою якої є забезпечення права громадян
на  набуття  ними  необхідного  обсягу  правових  знань,  що  відіграє  важливу  роль  у
всебічному  розвитку  громадянської  правосвідомості,  задоволенням  потреби  у
правовій  інформації,  заохоченням  громадськості  до  участі  в  будівництві
демократичної,  соціальної  держави.  Правова  культура  охоплює  правові  цінності,
визначає  рівень  демократії  та  законності,  регулює  суспільні  відносини.  Правова
культура  є  невід'ємним  елементом  механізму  реалізації  конституцій них  прав
громадян нарівні з нормами, які закріплюють ці права,  їх  гарантіями,  юридичними
обов'язками та правосвідомістю. Передумовою для функціонування громадянського
суспільства  є  свідомий  громадянин  —  громадянин   свідомий  своїх  прав,  свобод  і
добровільно  взятої  на  себе  відповідальності  за  власні  дії.  Таке  усвідомлення  свого
громадянства  передбачає розвинуту правосвідомість члена суспільства. Саме правова
свідомість  дозволяє  людині  орієнтуватися  в  існуючій  цивілізацій ній  системі
цінностей , визнавати її як свої та керуватися ними у практичній  діяльності. 

Протягом  звітного  періоду  працівниками  Кременчуцького  місцевого  центру  з
надання  безоплатної  вторинної  правової  допомоги,  бюро  правової  допомоги
проведено 117 правопросвітницьких заходів, у т.ч.:

Правопросвітницькі заходи (круглі столи, лекції, семінари тощо) з
метою налагодження співпраці з комунальними установами,

юридичними клініками, органами місцевого самоврядування,
громадськими організаціями для підвищення правової обізнаності

населення для різних категорій громадян, учасники бойових дій,
внутрішньо переміщені особи, учасники АТО, інваліди, пенсіонери,

малозабезпечені особи та ін.

2  липня  2019  року  клієнтів  пробації
Крюківського рай онного відділу залучили до
інформацій ного  заходу  на  тему  «Безпечне
працевлаштування».
Начальник  відділу  правопросвітництва
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Світлана  Терещенко  розповіла  про  переваги
офіцій ного працевлаштування, застерегла від
пасток,  в  які  най частіше потрапляють особи,
чиї  трудові  відносини  з  роботодавцем  не
оформлені  офіцій ним  документом.  Учасники
дізнались, яким чином вони можуть захистити
свої права у разі наявності трудового договору,
про  адмінстративну  та  кримінальну
відповідальність  роботодавця  за  порушення
трудового законодавства.  
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02  липня  2019  року  в.о  начальника  відділу
«Кобеляцьке  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Ірина  Тихоненко  спільно  з  провідним
інспектором Кобеляцького рай онного відділу
філії  Державної  установи «Центр  пробації»  в
Полтавської  області  Тетяною  Дудкою
проведено  захід  на  тему:  «Щодо  запобігання
протидії насильству в сім’ї. », до якої залучено
суб’єктів  пробації.
«Відповідно  до  закону  «Про  попередження
насильства в сім’ї» насильством в сім’ї є будь-
які  умисні  дії  фізичного,  сексуального,
психологічного  чи  економічного  характеру
одного члена сім’ї  по відношенню до іншого,
якщо ці дії  порушують права і свободи члена
родини як людини та громадянина, завдають
й ому моральної шкоди, шкоди й ого фізичному
чи психічному здоров’ю»,  -  повідомила Ірина
Тихоненко.

9  липня  2019  року,  в  рамках  інформацій ної
кампанії «Я маю право голосу!» в.о начальника
«Кобеляцького  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Ірина Тихоненко провела лекцій ний  захід для
працівників  Кобеляцької  рай онної  бібліотеки
на  тему:  «Виборчі  права  громадян».
У  ході  лекції  працівником  бюро  було
роз’яснено  хто має  право  голосувати під  час
парламентських виборів 2019, як реалізувати
та  захистити  своє  виборче  право  та  яким
чином  громадяни  України  які  живуть  або
перебувають за межами батьківщини можуть
взяти участь у голосуванні. 
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09  липня  2019  року  начальник  відділу
“Горішньоплавнівське  бюро  правової
допомоги” Тараненко Сергій  провів правовий
семінар  у  Горішньоплавнівському  місцевому
центрі  зай нятості  з  теми  «Виборче  право
України».  На  початку  семінару,  Тараненко
Сергій ,  зосередив  увагу присутніх  на  зміну з
01  липня  2019  року,  прожиткового  мінімуму
для основних соціальних і демографічних груп
населення  та  показники  на  які  впливає
зазначена величина, зокрема заробітна плата
працівників  підлягає  індексації  в  межах
прожиткового  мінімуму,  установленого  для
працездатної  особи,  змінюється  мінімальний
розмір  аліментів  що  підлягає  стягненню  на
дитину  відповідного  віку,  збільшується
май новий  критерій  доступу  осіб  до
безоплатної вторинної правової допомоги. 

З  метою  підвищення  правової  обізнаності
громадян  та  інформування  населення
Кобеляцького рай ону щодо захисту своїх прав,
в  рамках  реалізації  загальнонаціонального
правопросвітницького  проекту  "Я  МАЮ
ПРАВО!  10  липня  2019  року  в.о  начальника
«Кобеляцького  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Ірина  Тихоненко  спільно  із  працівниками
Центру  надання  адміністративних  послуг
Кобеляцької рай онної державної адміністрації
провели  круглий  стіл  на  тему:"Порушення
таємниці  голосування".
Під час круглого столу було акцентовано увагу,
що  показати  іншій  особі  свій  виборчий
бюлетень  з  результатами  голосування  –
означає  порушити  таємницю  голосування.
Розказати  про  свій  вибір  у  приватному
спілкуванні або особам, які роблять екзитпол
– ні. Також працівник бюро правової допомоги
нагадала,  що  згідно  законодавства,
голосування  є  таємним,  контроль  за
волевиявленням виборців забороняється. 
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11  липня  2019  року,  в.о  начальника
«Кобеляцького  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Ірина Тихоненко провела тематичну бесіду на
тему: «Як реалізувати своє право голосу» для
працівників  Кобеляцького  рай онного  суду
Полтавської  області.
Під  час  зустрічі  учасники  заходу  обговорили
питання:  Як  проголосувати  не  за  місцем
реєстрації?  Куди  звертатися  зі  заявою?  Як
реалізувати  цю  можливість,  коли  через
проблеми зі  здоров'ям не можеш зробити це
особисто?  Ознай омила  учасників  заходу  із
основними  засадами  виборчого  процесу,
порядком  ідентифікації  особи  на  виборах,
особливу  увагу  акцентувала  на  таємниці
голосування  та  перевірці  себе  у  списках
виборців.  Детально  розповіла  про  процедуру
організації  голосування  виборців  за  місцем
перебування. 

09  та  11  липня  Кременчуцьким  місцевим
центром  з  надання  безоплатної  вторинної
правової  допомоги,  спільно  з  патрульною
поліцією,  проведено  тематичні  заходи  для
дітей  дитячого  табору  «Зоряний »  та
«Сонячний ».  Під  час  спілкування  дітей
ознай омили з правилами безпеки в інтернеті,
правилами  дорожнього  руху,  правилами
безпеки. Також дітям нагадали їхні права, що
виникають  з  настанням  певного  віку,
відповідальність, контакти служб, які можуть
стати  в  нагоді  в  складних  ситуаціях.
Жваве  обговорення  тематичних  завдань,
ігрові завдання, можливість поспілкуватись з
поліцей ськими,  а  головне  -  гарний  настрій
супроводжували учасників заходів. 
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16  липня  2019  року  начальником  відділу
«Глобинське  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
було  проведено  правовий  урок  на  тему:
"Безпечний  інтернет  для  дітей "  у  дитячому
закладі  оздоровлення та відпочинку «Чай ка»
с-ще.  Градизьк.
Під час проведення заходу учасники літнього
табору мали змогу ознай омитися з основами
безпеки  в  Інтернет-просторі,  їх  захисту,
зокрема від кібербулінгу,  дітям пояснили, що
таке  ігроманія  та  інтернетозалежність,  як  з
цим  боротися  та  попередити.  Окрім  того,
підліткам цікаво було дізнатися про алгоритм
дій , як себе поводити в соціальних мережах та
уникнути  випадків  кібер  -  грумінгу.
Насамкінець,  усі  школярі  отримали
інформацій ні  буклети  з  ілюстрацією  з
основних прав та обов’язків дитини,  а  також
інформацій ні матеріли підготовленні в рамках
правопросвітницького  кампанії
«Відповідальне батьківство». 

18  липня  2019  року,  працівники
Горішньоплавнівського  бюро  правової
допомоги  у  міській  дитячій  бібліотеці  м.
Горішні  Плавні  провели  правопросвітницькі
заходи  для  відпочиваючих  літнього  табору
позашкільного навчального центру дитячої та
юнацької  творчості  Горішьоплавнівської
міської  ради.  Працівники  бюро  простими
словами  пояснили  присутнім  державний
устрій  України, яким саме чином здій снюється
поділ  державної  влади.  Діти на  мить  змогли
стати маленькими депутатами, міністрами та
суддями, з виконанням ігрових завдань. Крім
того,  під  час  уроку,  діти  дізналися  які  саме
права  дитини  гарантуються  Конституцією,
Загальною  Декларацією  прав  людини,
Конвенцією  ООН  про  права  дитини.  Захід
проходив у формі діалогу, що спонукало дітей
до  формування  активної  позиції  щодо
реалізації своїх прав. 
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19  липня  2019  року  начальником  відділу
“Козельщинське  бюро  правової  допомоги”
Аліною  Литовченко  в  Козельщинській
рай онній  філії Полтавського обласного центру
зай нятості  було  проведено  семінар  для
безробітних  громадян.  Аліна  Литовченко
розповіла  підобліковим  установи  щодо
ініціативи  в  рамках  просвітницької  кампанії
Міністерства юстиції “ Я МАЮ ПРАВО!” - “Чесна
платіжка”.  Кабінет  Міністрів  України  ініціює
запровадження  програми  «Чесна  платіжка»,
яка  передбачає  впровадження  механізмів
установлення  справедливих  цін  на  тепло  і
гарячу воду, а відтак сприятиме викоріненню
будь-яких  схем  з  обрахуванням  тарифів  і
спонукатиме  місцеву  владу  відповідально
вкладати  кошти  місцевих  бюджетів  у
модернізацію ЖКГ. 

Семінар “Легальне працевлаштування молоді”
для  осіб,  які  перебувають  на  обліку  в
Кобеляцькій  рай онній  філії  Полтавського
обласного центру зай нятості на тему: “Я маю
право  на  чесну  платіжку”.
26  липня  2019  року  головним  спеціалістом
відділу  “Кобеляцького  бюро  правової
допомоги”  Іриною  Тихоненко  в  Кобеляцькій
рай онній  філії Полтавського обласного центру
зай нятості  було  проведено  семінар  для
безробітних  громадян.
Ірина  Тихоненко  розповіла  підобліковим
установи  щодо  ініціативи  в  рамках
просвітницької  кампанії  Міністерства юстиції
“ Я МАЮ ПРАВО!” - “Чесна платіжка”. 

30  липня  2019  року  начальник  відділу
«Глобинське  бюро  правової  допомоги»
Маским  Журенко  провів  для  громадян,  які
перебувають на обліку в Глобинській  рай онній
філії  Полтавського  обласного  центру
зай нятості  інформацій ний  семінар  на  тему:
«Забезпечення  реалізації  трудових  прав
громадян».  В ході  проведення заходу Максим
Журенко  звернув  особливу  увагу  слухачів,
щодо основних прав та гарантій  громадян при
працевлаштуванні  та  укладанні  трудового
договору,  умови  праці  та  робоче  місце  які
повинен  забезпечити  роботодавець,  а  також
роз’ясненив  особливості  та  строки
проходження  випробувального  терміну  при
прий няті на роботу. 
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19  серпня  заступником  начальника
Семенівського  бюро  правової  допомоги
Оленою Вареник в Семенівській  рай онній  філії
Полтавського ОЦЗ було проведено тематичну
зустріч  з  безробітними  на  якій  було
обговорено  цю  визначну  подію.  Детально
представник бюро розповіла що Державними
символами  України  є  Державний  Прапор
України, Державний  Герб України і Державний
Гімн  України.
Було  зазначено,  що  в  Конституції  України
визначено основні права людей : громадянські,
політичні,  економічні,  соціальні,  екологічні,
культурні, сімей ні. 

27  серпня  2019  року  начальником  відділу
«Кобеляцьке  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
Ілоною  Бобрищевою  спільно  з  інспектором
Кобеляцького  рай онного  відділу  філії
Державної  установи  «Центр  пробації»  в
Полтавської  області  капітаном  внутрішньої
служби  В’ячеславом  Коваленко  в  рамках
діючої  правопросвітницької  компанії
“Відповідальне  батьківство”  проведено
інформацій ну  годину  на  тему:  «  Посилення
відповідальності  за  несплату  аліментів»,  до
якої  залучено  суб’єктів  пробації.
Працівником  бюро  роз’яснено  субє’ктам
пробації,  що  до  неплатників  аліментів
застосовуються  ряд  обмежувальних  заходів,
фінансових  санкцій  та  відповідальність  у
вигляді  суспільно  корисних  робіт,
адміністративного  арешту  та  позбавлення
волі. 
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04  вересня  2019  року  в  Глобинській
центральній  рай онній  бібліотеці  в  рамках
загальнонаціонального правопросвітницького
проекту  «Я  МАЮ  ПРАВО»  фахівцями
Глобинського  бюро  правової  допомоги  було
проведено  для  членів  читацького  клубу
бібліотеки інформацій ну бесіду, що стосується
ініціативи  впровадження  програми  «Чесна
Платіжка»  Кабінетом  Міністрів  України.
Учасників  заходу  проінформовано,  що
основною метою кампанії є підвищення рівня
обізнаності  громадян  щодо  правильного
нарахування тарифів на послуги з постачання
теплової  енергії  і  гарячої  води.  Крім  того,
присутні дізналися як діяти в разі отримання
нечесної  платіжки  і  як  саме  домогтися
перерахунку  вартості  опалення.

З  початком  навчального  року  партнерські
організації  продовжують спільну працю щодо
правової  обізнаності  громадян.  Такими
громадянами  є  і  маленькі  «квіточки»  нашої
неньки  України  –  це  наші  діти,  велике
май бутнє держави!  Так,  з  метою підвищення
рівня  правової  обізнаності  учнівської  молоді
щодо  своїх  прав,  в  рамках
правопросвітницького  проекту  «  Я  МАЮ
ПРАВО!»  начальник  «Кобеляцького  бюро
правової  допомоги»  Кременчуцького
місцевого  центру  з  надання  безоплатної
вторинної  правової  допомоги  Ілона
Бобрищева  спільно  з  начальником
Кобеляцького рай онного відділу ДРАЦС ГТУЮ
в  Полтавській  області  Іриною  Бутко  та  в.о
начальника  Служби  у  справах  дітей
Кобеляцької рай онної державної адміністрації
Кущ  Мариною  провели  для  учнів  5-7  класів
Кобеляцької  ЗОШ  І-ІІ  ступенів  тематичний
урок на тему: «Захист прав дитини – це те, про
що слід говорити вголос!» . 
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В  рамках  реалізації  загальнонаціонального
правопросвітницького  проекту  «Я  МАЮ
ПРАВО!» та з метою правового виховання, 05
вересня  головним  спеціалістом  відділення
«Козельщинське  бюро  правової  допомоги»
Ілоною  Луценко  спільно  з  пертнерами  було
організовано  правопросвітницький ,
тематичний  урок у 6-А класі Козельщинського
ліцею.  Учням  розповіли  про  права  дітей ,  які
закріплені в Конвенції ООН про права дитини,
запропонували  гру  «Правове  дерево»  та
ознай омили з картою «Права дитини». Також у
ході  правового  уроку  дітям  розповіли  про
правила  поведінки  в  ліцеї  та  поза  й ого
межами,  наголосили  на  неухильному
дотриманні  внутрішньо  шкільного
розпорядку, попередили про правові наслідки
вчинення на території  школи правопорушень
у  виді  паління,  хуліганства,  нецензурної
лай ки.

09  вересня  2019  рамках  реалізації
загальнонаціонального правопросвітницького
проекту  «Я  МАЮ  ПРАВО!»  та  з  метою
правового  виховання  школярів  головним
спеціалістом  відділу  «Семенівське  бюро
правової  допомоги»  Тетяною  Новобранець
було  проведено  тематичний  урок  для  учнів
молодших  класів  Семенівського  НВК  №1.
Учням розповіли про права дітей  та про те, що
захист  прав  дитини  гарантується
міжнародним  та  національним
законодавством,  зокрема  Конвенцією  з  прав
дитини, яка є першим і основним міжнародно-
правовим  документом  обов’язкового
характеру,  що  присвячений  широкому
переліку  прав  дитини.  Дітям  розповіли  не
тільки  про  їх  права,  а  також  згадали  й  про
обов’язки.
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З  метою  підвищення  рівня  правової
обізнаності  учнівської  молоді  щодо  такого
явища  як  булінг,  в  рамках
правопросвітницького  проекту  «  Я  МАЮ
ПРАВО!»на  з  нагоди  Всеукраїнського  тижня
протидії  булінгу  начальник  «Кобеляцького
бюро  правової  допомоги»  Кременчуцького
місцевого  центру  з  надання  безоплатної
вторинної  правової  допомоги  Ілона
Бобрищева  проведено  для  учнів  9-11  класів
опорного  закладу  “Бутенківська  ЗОШ  І-ІІІ
ступенів  ім.  Ю.  Дольд-  Михай лика”
інформацій ну  годину  на  тему:
«Відповідальність  за  булінг”  .
Зокрема,  працівником  бюро  було
представлено  учнівській  увазі  поняття
булінгу,  й ого  характерних  ознак  та  видів,  за
допомогою  життєвих  прикладів  інспектора
ювенальної  превенції,  присутні  змогли
відрізнити звичай ний  конфлікт від булінгу. 

13  вересня  2019  року,  працівники  відділу
«Горішньоплавнівське  бюро  правової
допомоги»  Кременчуцького  МЦ  з  НБВПД
провели черговий  правопросвітницький  захід
для  учнів  5-го  класу  ЗОШ  №  6  м.Горішні
Плавні.
Урок  був  спрямований  на  формування
уявлення  учнів  про  основоположні  права  та
обов'язки  дитини.  Працівники  бюро
ознай омили  дітей  з  такими  поняттями  як
“Конституція”, “Закон”, було розглянуто права
дитини,  що  закріплені  в  Конвенції  ООН  про
права  дітей .  Окремо  розглянуто  поняття
булінгу,  й ого  види  та  відповідальність,  яка
передбачена  у  статті  173-4  Кодексу  України
про  адміністративні  правопорушення.
Наприкінці  заходу,  учні  прий няли  участь  у
заповнені карти «Права дитини». 
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18.09.2019  у  приміщенні  Автозаводського
рай онного  суду  м.  Кременчука  в  рамках
Всеукраїнського тижня протидії  булінгу, який
триває  з  16.09.2019  до  20.09.2019,  відбулась
робоча  зустріч  виконуючої  обов’язки
керівника  апарату  суду  Світлани  Бой ко  із
начальником  Кременчуцького  місцевого
центру  надання  безоплатної  вторинної
правової допомоги Іриною Пушкаревською.
Зустріч  була  присвячена  поширенню  серед
громадян  України  інформації  про  булінг
(цькування),  наслідків  до  яких  призводить
шкільне насилля, як реагувати на булінг та як
впоратись із ситуацією самостій но.

Проведення і участь у заходах органів державної влади,
органів місцевого самоврядування, громадських та

благодійних організацій, на яких проводиться
Правопросвітницька робота з конкретними групами

населення
З  метою  проведення  спільної  роботи  по
інформуванню  громадян  щодо  їх  виборчих
прав  протягом  тижня,  працівниками
Козельщинського  та  Кобеляцького  бюро
правової допомоги проведено робочі зустрічі:
з  керівником  апарату  Козельщинського
рай онного  суду  Сергієм  Пуценком,
начальником  відділу  ведення  Державного
реєстру  виборців  Козельщинської
рай держадміністрації  Інною  Немченко,
відділом  ведення  Державного  реєстру
виборців  апарату  Кобеляцької
рай держадміністрацї.  Під  час  зустрічей
працівниками  бюро  було  роз’яснено  хто  має
право  голосувати  під  час  парламентських
виборів  2019,  як  реалізувати  та  захистити
своє виборче право.   
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15 липня 2019 року заступником начальника
відділу  «Семенівське  бюро  правової
допомоги» Кременчуцького місцевого центру
з  надання  безоплатної  вторинної  правової
допомоги Вареник Оленою було організовано
та  проведено  тематичну  зустріч  із
працівниками  Територіального  центру
соціального  обслуговування  (надання
соціальних  послуг)  Семенівської  РДА  та
обговорено  порядок  проведення
парламентських  виборів  у  2019  році.
Під  час  проведення  заходу  Олена  Вареник
розповіла  про  виборчі  права  громадян,
способи їх захисту; поінформувала про основні
види  порушень  на  виборах  та  передбачену
чинним законодавством відповідальність. 

Напередодні  святкування  Дня  Незалежності
України  20  серпня  2019  представник
Семенівського  бюро  правової  допомоги
Вареник Олена завітала до Центру соціальних
служб  для  сім'ї,  дітей  та  молоді,  щоб
розповісти  фахівцям  історію  цього
державного свята, а також розповісти їм про їх
права,  гарантовані  Конституцією  України.
Так, працівник бюро розповіла присутнім, що
Конституція  України  містить  положення  про
те,  що  людина,  її  життя  і  здоров’я,  честь  і
гідність,  недоторканість  і  безпека  в  Україні
визначені як вища соціальна цінність, а права і
свободи людини та їхня гарантія визначають
сенс і спрямування діяльності держави. 

17  вересня  начальником  відділу
правопросвітництва  Кременчуцького
місцевого центру з надання БВПД Світланою
Терещенко,  спільно  з  Кременчуцьким
міськрай онним  центром  зай нятості
проведено  правопросвітницький  захід  щодо
протидії  проявів  булінгу  в  учнівському
середовищі  для  учнів  старших  класів
Омельницької ЗОШ.   В  рамках  проведення
всеукраїнського  тижня  протидії  булінгу,  з
учнями  обговорили  основні  мотиви  проявів
булінгу,  наслідки  та  шляхи  й ого  подолання,
адміністративну  відповідальність  всіх
учасників  учбового  процесу.  Також  були
розглянуті  питання  захисту  персональних
даних  у  тому  числі  при  використанні
інтернету. 
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Проведення правопросвітницьких заходів, спрямованих на
запобігання домашньому насильству

 29 липня 2019 року заступником начальника 
відділу «Семенівське бюро правової 
допомоги» Кременчуцького місцевого центру 
з надання безоплатної вторинної правової 
допомоги Оленою Вареник було проведено 
робочу зустріч із працівниками Семенівського 
відділу поліції та обговорено застосування 
заходів по запобіганню та протидії 
домашньому насильству.

3 вересня 2019 року в рамках роботи 
дистанцій ного пункту доступу до безоплатної 
правової допомоги для клієнтів пробації 
Крюківського рай онного відділу провели 
правопросвітницьке заняття на тему 
«Протидія домашньому насильству в Україні».
Начальник відділу правопросвітництва 
Кременчуцького місцевого центру з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги 
Світлана Терещенко ознай омила учасників з 
поняттям «домашнє насильство», переліком 
осіб, на яких поширюється дія законодавства 
про запобігання та протидію домашньому 
насильству, незалежно від факту спільного 
проживання. 

Проведення правопросвітницьких заходів, спрямованих на
запобігання дискримінації

29  липня  2019  року  в  Козельщинській
рай онній  філії Полтавського обласного центру
зай нятості в рамках відзначення Всесвітнього
дня  протидії  торгівлі  людьми  відбувся  захід
для  підоблікових  установи.  Так,  фахівцем
системи  безоплатної  правової  допомоги
Аліною  Литовченко  спільно  зі  старшим
інспектором  сектору  пробації  Іриною  Жадан
було  проведено  семінар  для  безробітних
громадян.  Світова  спільнота  відзначає  30
липня  Всесвітній  день  протидії  торгівлі
людьми.  За  оцінкою  Міжнародної  організації
праці,  жертвами  примусової  праці  є  21  млн
людей ,  серед  яких  най більше  жінок  і  дітей .
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Проведення правопросвітницьких заходів, спрямованих на
запобігання злочинності

6  серпня  2019  року  в  Крюківському
рай онному  відділі  працював  дистанцій ного
пункту  доступу  до  безоплатної  правової
допомоги,  в  рамках  якого  з  клієнтами
пробації  провели  профілактичні  бесіди  на
тему  «Наслідки  порушення
адміністративного  законодавства  України».
До  участі  у  бесідах  запросили  підоблікових
осіб,  які  згідно  інформації  органів
Національної поліції вчинили адміністративні
правопорушення.  Начальник  відділу
правопросвітництва  Кременчуцького
місцевого  центру  з  надання  безоплатної
вторинної  правової  допомоги  Світлана
Терещенко  пояснила  учасникам  сутність
поняття  «адміністративне  правопорушення
(проступок)»,  які  види  адміністративних
стягнень  та  обставини,  що  обтяжують
відповідальність,  передбачені  Кодексом
України  про  адміністративні
правопорушення. 

З  початком  навчального  року  партнерські
організації продовжують спільну працю щодо
правової обізнаності громадян, зокрема учнів
навчальних  закладів.  З  метою  підвищення
рівня правової  обізнаності молоді щодо своїх
прав, в рамках правопросвітницького проекту
«Я  МАЮ  ПРАВО!»,  начальник  відділу
“Горішньоплавнівське  бюро  правової
допомоги”  провів  для  учнів  5-х  класів
Дмитрівської  ЗОШ  І-ІІІ  ступенів  правовий
урок  на  тему  “Права  та  обов’язки  дитини.
Відповідальність  неповнолітніх”.
На початку зустрічі діти разом з гостем школи
розмежували поняття “право”,  “обов’язок”  та
“відповідальність”.  Після  обговорення
основних  прав  та  обов’язків  була  заповнена
картка  “Права  дитини”  та  детально
обговорено кожне право. 
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Розвиток мережі партнерів та незалежних
провайдерів надання БПД, налагодження співпраці із ними

та надання методичної допомоги з метою удосконалення
надання ними БПД

Проведення  робочих  зустрічей  та  нарад  із  представниками  органів
місцевого  самоврядування,  державних  органів,  громадських  та
благодій них  організацій  і  ін.  по  обговоренню  результатів  роботи  та
напрацювання  нових  підходів  до  надання  БПД,  з  метою  налагодження
співвпраці  та  розвитку  партнерських  мереж,  залучення  нових
стей кхолдерів  (відділи  пробації;  вій ськові  частини;  центри  надання
адміністративних  послуг;  вій ськові  комісаріати;  громадські  організації
міські, рай онні, селищні, сільські ради та ін.).

25  липня  2019  року  в  приміщенні  відділу
«Козельщинське  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
було  проведено  робочу  зустріч  в  рамках
проекту  “Я  МАЮ  ПРАВО!”.  В  заході  взяли
участь:  начальник  відділу  «Козельщинське
бюро  правової  допомоги»  Аліна  Литовченко,
начальник  Козельщинського  рай онного
відділу державної реєстрації актів цивільного
стану  Вікторія  Філоненко  та  начальник
Козельщинського  рай онного  ВДВС  ГТУЮ  у
Полтавській  області  Олена  Мєдвєдєва.
Під  час  бесіди  її  учасники  обговорили
подальшу  реалізацію  проекту  Міністерства
юстиції “Я МАЮ ПРАВО!”, зокрема ініціативи -
“Чесна  платіжка”  та  “Відповідальне
батьківство”,  спрямовані  на  захист
громадянами  своїх  прав.
Під  час  засідання  було  підбито  підсумки
проведення  спільних  правопросвітницьких
заходів в рамках проекту в першому півріччі
2019 року та обговорили спільні дії в другому
півріччі 2019 року. 
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30  серпня  2019  року  в  Глобинському
рай онному  відділі  філії  Державної  установи
«Центр  пробації»  в  Полтавської  області
начальник  Глобинського  бюро  правової
допомоги Максима Журенко провів  зустріч  з
керівництвом  віділду  пробації  та  фахівцями
центру  зай нятості.  Основною  темою  зустрічі
стало  питання  інформування  спільних
результатів  роботи  Глобинського  бюро
правової  допомоги  та  й ого  партнерів  за  три
роки  у  напряму  правової  освіти  населення.
Насамперед  було  наголошено,  що
правопросвітництво є одним з першочергових
завдань  системи  безоплатної  правової
допомоги в  рай оні,  яке  здій снюється,  у  тому
числі, в тісній  співпраці з відділом пробації та
центру  зай нятості,  а  результати  які
продемонстровані  протягом  цього  часу
свідчать  про  ефективність  та  необхідність
подальшої  співпраці  у  рамках
правопросвітницьких  заходах,
використовуючи різні форми правової освіти. 

29  серпня  2019  відбулася  тематична  зустріч
працівника  Семенівського  бюро  правової
допомоги  Тетяни  Новобранець  із
працівниками  Семенівської  центральної
рай онної  бібліотеки  і  сектору  культури  та
туризму Семенівської РДА. Представник бюро
проінформувала  присутніх  про  річницю
роботи  бюро  правової  допомоги.
Тетяна Новобранець розповіла, що з 1 вересня
2016  року  у  смт.  Семенівка  працює  відділ
«Семенівське  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги,
основними  завданнями  якого  є  надання
правової  інформації,  консультацій  та
роз’яснень  правового  характеру,  надання
допомоги  у  складанні  процесуальних
документів,  представництво  інтересів  осіб,
здій снення правопросвітницької діяльності. 
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30  серпня  2019  року  в  приміщенні  відділу
«Козельщинське  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги  з
нагоди  трьохріччя  відкриття  Бюро  правової
допомоги  було  проведено  круглий  стіл.  В
заході  взяли  участь:  фахівці  відділу
«Козельщинське  бюро  правової  допомоги»
Аліна  Литовченко  та  Ілона  Луценко,
начальник  Козельщинського  рай онного
відділу державної реєстрації актів цивільного
стану Вікторія Філоненко, старшиф інспектор
Козельщинського  рай онного  сектору  філії
Державної  установи  "Центр  пробації"  в
Полтавській  області  Ірина  Жадан,  старший
державний  виконавець  Козельщинського
рай онного ВДВС ГТУЮ у Полтавській  області
Тетяна  Сидоренко  та  головний  спеціаліст
відділу  кадрового  та  юридичного
забезпечення  виконавчого  комітету
Козельщинської  ОТГ  Таміла  Єременко.
Під  час  бесіди  фахівці  системи  безоплатної
правової  допомоги  висвітлили  присутнім
показники  роботи  Козельщинського  бюро
правової  допомоги  за  всіма  напрямками
роботи,  обговорили  подальші  спільні
ініціативи  щодо  правовпросвітництва  серед
територіальних  громад  та  домовились  про
тісну  співпрацю  в  май бутньому  в  даному
напрямку. 

30  серпня  2019  року  працівники
«Кобеляцького  бюро  правової  допомоги»
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги
провели  робочу  зустріч  з  начальником
Кобеляцького  рай онного  відділу  філії
Державної  установи  «Центр  пробації»  в
Полтавської  області  Оленою  Березою  та  в.о
директора  Кобеляцького  рай онного  центру
соціальних  служб  для  сім’ї,  дітей  та  молоді
Мариною Шевченко, в.о начальника Служби у
справах  дітей  Кобеляцької  рай онної
державної  адміністрації  Кущ  Мариною,
начальником Кобеляцького рай онного відділу
ДРАЦС  ГТУЮ  в  Полтавській  області  Іриною
Бутко та працівниками Кобеляцької  рай онної
бібліотеки,  під  час  якої  представили
презентацію  на  тему:  “3  роки  діяльності
Кобеляцького  бюро  правової  допомоги”.
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02 вересня 2019 відбулася тематична зустріч
працівника  Семенівського  бюро  правової
допомоги  Олени  Вареник  із  працівниками
Семенівської  селищної  ради  (ОТГ).  Темою
зустрічі  стала річниця роботи бюро правової
допомоги.
Під  час  бесіди  Олена  Вареник  ознай омила
присутніх  з  показниками  роботи
Семенівського  бюро  правової  допомоги,
зокрема  повідомила,  що  за  період  роботи
бюро  у  Семенівці  правові  консультації  та
роз'яснення  надано  більш  як  2000  осіб.
Най більша  кількість  звернень  стосується
сімей них,  земельних,  житлових  та  спадкових
питань.  Завдяки роботі  бюро клієнти змогли
захистити свої  права  та  інтереси  у  судовому
порядку. 

05  вересня  2019  року  заступник  начальника
відділу  «Семенівське  бюро  правової
допомоги» Кременчуцького місцевого центру
з  надання  безоплатної  вторинної  правової
допомоги  Олена  Вареник  провела  робочу
зустріч  із  начальником  Семенівського
рай онного  сектору  з  питань  пробації  філії
Державної  установи  «Центр  пробації»  в
Полтавській  області  Лут  Юлією.
В  результаті  було  підписано  Договір  про
співпрацю  між  Кременчуцьким  місцевим
центром  з  надання  безоплатної  вторинної
правової допомоги та Семенівським рай онним
сектором  з  питань  пробації  філії  Державної
установи  «Центр  пробації»  в  Полтавській
області. 

26  вересня  2019  року  відбувся  семінар  для
представників  органів  місцевого
самоврядування  на  базі  Семенівської
селищної  ради,  який  був  ініцій ований  та
організований  “Полтавською  обласною
асоціацією  органів  місцевого
самоврядування”.  Заступник  начальника
Семенівського бюро правової допомого Олена
Вареник,  під  час  свого  виступу  на  тему:
“Шляхи  співпраці  безоплатної  правової
допомоги  з  органами  місцевого
самоврядування”,  перш за все поінформувала
присутніх  про  надбання  та  шляхи  розвитку
системи  безоплатної  правової  допомоги.
Основною  темою  доповіді  була  діяльність
Семенівського бюро правової допомоги.  
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Надання методичної допомоги органам державної
виконавчої влади, органам місцевого самоврядування та

установам провайдерам безоплатної
 первинної правової допомоги

Про безоплатну правову допомогу та про те,
як її  можуть отримати жителі міста говорили
4  вересня  2019 року  під  час  чергового
навчання для адміністраторів ЦНАП. 
Спікером  виступила  начальник  відділу
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги  у
Полтавській  області Світлана Терещенко. 

26  липня  2019  року  на  виконання  графіку
роботи  мобільних  точок  доступу  до  системи
безоплатної  правової  допомоги  начальником
відділу “ Кобеляцьке бюро правової допомоги”
Ілоною  Бобрищевою  спільно  з  начальником
Управління  державної  реєстрації  ГТУЮ  в
Полтавській  області  Людмилою  Григор’євою
проведено  виїзний  прий ом  для  громадян
Бутенківської  об’єднаної  територіальної
громади  в  рамках  правопросвітницького
загальнонаціонального  проекту  “Я  МАЮ
ПРАВО!”  та  роботи  оперативного  штабу
захисту  представників  аграрного  бізнесу  від
рей дерів.

[1.3] Проведення інформаційно роз’яснювальних заходів. 
Важливою  складовою  діяльності  Кременчуцького  місцевого  центру  з

надання  безоплатної  вторинної  правової  допомоги  є  проведення
інформацій но-роз’яснювальної  роботи,  у  т.ч.  через  засоби  масової
інформації.  Протягом  звітного  періоду  в  друкованих  засобах  масової
інформації,  інтернет  виданнях,  шляхом   виступів  на  радіомовленні,
телебаченні надавались  роз’яснення    норм  чинного  законодавства,
висвітлено  інформацію  про  діяльність  місцевого  центру,  бюро  правової
допомоги.  Також,  інформацію  про  результати  діяльності  бюро  правової
допомоги  було  заслухано  на  апаратних  нарадах  рай онних  державних
адміністрацій  тощо.
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Інформування  громадян  щодо   проекту  Міністерства
юстиції “Я МАЮ ПРАВО!”

24 липня 2019 року в селищі Козельщина було
проведено  флешмоб  в  рамках  проекту
Міністерства  юстиції  “Я  МАЮ  ПРАВО!”.  У
проведенні  заходу  взяли  участь:  начальник
Козельщинського  бюро  правової  допомоги
Аліна  Литовченко,  начальник
Козельщинського  рай онного  відділу  ДРАЦС
ГТУЮ  в  Полтавській  області  Вікторія
Філоненко  та  державний  виконавець
Козельщинського  рай онного  ВДВС  ГТУЮ  в
Полтавській  області  Тетяна  Сидоренко.
Під  час  проведення  акції  її  учасники
інформували  громадян  про  проект
Міністерства  юстиції  “Я  МАЮ  ПРАВО””,
зокрема,  розповсюджували  інформацій ні
буклети  та  розповідали  про  дію  в  Україні
даного  проекту  -  “Чесна  платіжка”  та
“Відповідальне  батьківство”,  спрямованої  на
захист  громадянами  своїх  прав.
 

26  липня  2019  року  начальником  відділу  “
Кобеляцьке бюро правової  допомоги” Ілоною
Бобрищевою  спільно  з  заступником
начальника  Управління  державної  реєстрації
ГТУЮ  в  Полтавській  області  Іриною  Пінчук
проведено  правове  інформування  для
мешканців  міста  Кобеляки,  під  час  якого  в
рамках  правопросвітницького
загальнонаціонального  проекту  “Я  МАЮ
ПРАВО!” розповіли всім охочим про реалізацію
інформацій ної  кампанії  Чесна  Платіжка, та
акцентували  увагу,  що  на  сай ті  Мін'юсту
розміщено  онлай н  калькулятор  послуг,  за
допомогою  якого  громадяни  самостій но
можуть вирахувати, скільки мають сплачувати
за тепло та гарячу воду 
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Виступи на телебаченні

https://www.youtube.com/watch?
v=BMk5Uw9GbwU&feature=player_embedded

http://globyne.adm-pl.gov.ua/story/globinskomu-byuro-pravovoyi-dopomogi-
tri-roki?fbclid=IwAR1XYubXVgftRQqubsTfE0HS-

r0hOjJiqYcHWIZgdSk4jSFvDWZsAgR1nDc 

Публікації в інтернет виданнях:

В Україні зросли прожитковий мінімум та мінімальна пенсія

https://exo.in.ua/news/44585 

Як змінити місце голосування
https://kobelyaky-miskrada.gov.ua/news/1562662302/ 

Злочини, пов’язані з торгівлею людей, караються позбавленням волі
до 15 років

https://exo.in.ua/porada/1383 
Чесна платіжка

http://kozelshynska.gromada.org.ua/news/1562589335/ 

Додаткова відпустка та пільгова пенсія, - які ще права мають медики

https://exo.in.ua/porada/1378 

Інформація щодо роботи бюро за три роки.  

http://globyne.adm-pl.gov.ua/story/globinskomu-byuro-pravovoyi-
dopomogi-tri-roki?fbclid=IwAR1XYubXVgftRQqubsTfE0HS-

r0hOjJiqYcHWIZgdSk4jSFvDWZsAgR1nDc 

Як оформити паспорт громадянина України замість втраченого
https://exo.in.ua/porada/1463 
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[1.4]  Розширення  доступу  до  БПД  шляхом,  зокрема
забезпечення роботи дистанційних пунктів доступу до БПД та виїздів
мобільних консультативних пунктів(виїзних прийомів громадян). 

 9  липня  2019  року  начальником  відділу
“Козельщинське  бюро  правової  допомоги”
Аліною Литовченко було забезпечено роботу
громадської  прий мальні  при Козельщинській
рай держадміністрації.
На  початку  заходу  співробітникам  та
відвідувачам  рай держадміністрації  було
роз’яснено поняття безоплатної  первинної  та
вторинної  правової  допомоги,  порядок
доступу  до  безоплатної  вторинної  правової
допомоги, категорії громадян, які мають право
на  БВПД  та  інші  функції  фахівців
Козельщинського  БПД.

 23 липня 2019 року ОРГАНІЗОВАНО РОБОТУ
ДИСТАНЦІЙ НОГО  ПУНКТУ  ДОСТУПУ  ДО
БЕЗОПЛАТНОЇ  ПРАВОВОЇ  ДОПОМОГИ  В
Кобеляцькій  рай онній  бібліотеці.
В  рамках  проекту  «Я МАЮ  ПРАВО!»  та
реалізації  правопросвітницької  кампанії
«ЧеснаПлатіжка»  в  приміщенні  Кобеляцької
рай онної  бібілотеки діяв дистанцій ний  пункт
до  безоплатної  правової  допомоги  Відділу
"Кобеляцькебюро  правової  допомоги"
Кременчуцького  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги.
Прий ом  громадян  здій снювала  в.о.
начальника  бюро  Ірина  Тихоненко.
За  отриманням  юридичної  допомоги
звернулось  троє  громадян.  Питання
стосувались  договірного,  спадкового  та
житлового  законодавства.
Працівник  бюро  ознай омила  із
загальнонаціональним  правопросвітницьким
проектом «Я маю право!», «Доступна та якісна
правова  допомога  в  Україні!»  та  поширив
інформацій ні  матеріали,  розроблені  в  межах
даного  проекту  та  буклети  системи
безоплатної правової допомоги з контактами. 
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02  серпня  2019  року  начальник  відділу
«Глобинське  бюро  правової  допомоги»
Максим  Журенко  спільно  із  фахівцями
Головного  територіального  управління
юстиції у Полтавській  області та Глобинським
рай онним  відділом  Держгеокадастру
забезпечили роботу мобільної  точки доступу
до  безоплатної  правової  допомоги  у
приміщенні  Кринківської  сільської  ради.
В  рамках  заходу  було  проведено  зустріч  з
представниками  органів  місцевого
самоврядування та аграрного бізнесу, з метою
обговорення  питань  захисту  май нових  прав
землекористувачів  та  діяльності
оперативного  штабу  захисту  представників
аграрного  бізнесу  від  рей дерів.
Крім  того  громадяни  які  відвідали  мобільну
точку  доступу  отримали  вичерпні
роз’яснення,  що  стосуються  реєстрації  права
власності  на  нерухоме  май но  та  отримали
відповідні інформацій ні буклети. 

07  серпня  2019  року  начальником  відділу
«Глобинське  бюро  правової  допомоги»
Максимом Журенко в складі соціального офісу
Територіального  центру  соціального
обслуговування,  було  проведено  виїзний
прий ом  громадян  на  території  села  Весела
Долина  Кринківської  сільської  ради.
Під  час  роботи  соціального  офісу  жителі
сільської  громади  отримали  консультації  з
най більших  актуальних  питань,  що
стосуються:  реєстрації  права  власності  на
земельну  ділянку,  переліку  необхідних
документів  для  приватизації  самочинного
будівництва  та  переоформлення  договорів
оренди  земельних  ділянок.
В  ході  проведення  заходу  громадяни  які
відвідали  соціальний  офіс,  були
проінформовані  про  загальнонаціональний
правопросвітницький  проект  Міністерства
юстиції  України  «Я  МАЮ  ПРАВО»  основною
метою якого є знання громадянами своїх прав
і вміння їх захистити. 
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27  серпня  2019  року  начальником  відділу
“Козельщинське  бюро  правової  допомоги”
Аліною Литовченко було забезпечено роботу
громадської  прий мальні  при Козельщинській
рай онній  державній  адміністрації.
З  метою  формування  у  суспільстві  правової
культури  та  правової  свідомості,  сприяння
підвищенню рівня знань та поінформованості
громадян  щодо  реалізації  та  захисту  своїх
прав, гарантованих Конституцією та законами
України у різних сферах життя під час заходу
Аліна  Литовченко  розповіла  присутнім  про
правопросвітницький  проект  Міністерства
юстиції України “Я МАЮ ПРАВО!” та роз’яснила
про можливість скористатись й ого функціями,
та розповсюдила інформацій ні матеріали про
проект. 

30  серпня  2019  року  в  Козельщинському
рай онному  вій ськовому  комісаріаті
проводився прий ом громадян.  Під час  заходу
було  проконсультовано  громадян  та
роз’яснено  норми  законодавства,  які
регулюють  надання  безоплатної  правової
допомоги,  а  саме  було  обговорено,  що  таке
первинна  та  вторинна  правова  допомога,
категорії  клієнтів,  які  мають  право  на
безоплатну  вторинну  правову  допомогу,  а
також  порядок  її  отримання.
Зокрема,  головним  спеціалістом  відділу  “
Козельщинське  бюро  правової  допомоги”
Ілоною  Луценко  було  надано  безоплатну
первинну  правову  допомогу  відвідувачам
установи,  роз’яснено  порядок  встановлення
факту  родинних  відносин.
Наприкінці  заходу  громадяни,  які  відвідали
дистанцій ний  пункт  доступу  до  БПД,  мали
змогу  отримати  друковані  інформацій ні
матеріали  та  дізнатися  про  можливість
скористатися  послугами,  які  надаються
фахівцями  відділу  безпосередньо  в
приміщенні  Козельщинського  бюро  правової
допомоги 

 Протягом  звітного  періоду  працівниками  місцевого  центру  з  надання
безоплатної  вторинної  правової  допомоги  та  бюро  правової  допомоги
здій снено  19  9   виїзних прий омів громадян у створених дистанцій них та
мобільних пунктах доступу до правової допомоги.
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 Відповідно  затверджених  графіків  прий ом  громадян
здій снюється на базі:
-  Контакт  центрів   по  роботі  з  населенням  Крюківського  рай ону  та
Автозаводського рай онів м.Кременчука;
-  Територіальний  центр  соціального  обслуговування  Автозаводського
рай ону м.Кременчука;
-  Автозаводського,  Крюківського,  Кременчуцького,  Глобинського,
Кобеляцького,  Козельщинського,  Семенівського   рай онних  секторів
Північно-східного  міжрегіонального  Управління  з  питань  виконання
кримінальних покарань та пробації Міністерства юстиції України;
-  Кременчуцького  міськрай онного,  Горішньоплавнівського  міського,
Глобинського  ,  Кобеляцького,  Козельщинського  Семенівського  рай онних
центрах зай нятості;
-  Територіального  центру  соціального  обслуговування  Кременчуцької
Глобинської, Козельщинської, Семенівської РДА;
-  Центрів  надання  адміністративних  послуг   Кременчуцької,
Козельщинської та Глобинської міських рад;
- вій ськових комісаріатів;
- Кобеляцької міської ради;
-  Кобеляцької,  Семенівської  та  Глобинської  центральних  рай онних
бібліотек;
-Кобеляцького  та  Козельщинського  відділів  ДРАЦС  ГТУЮ  в  Полтавській
області;  
-Управління соціального захисту населення Козельщинської, Семенівської
рай держадміністрації;
- Козельщинський  рай онний  відділ ДВС ГТУЮ в Полтавській  області;
- Громадської  прий мальні  з надання безоплатної  правової допомоги при
Козельщинській  РДА
-  Кременчуцьке  об’єднане  управління  ПФУ  Полтавської  області
(Козельщинський  сектор);
-  Семенівському  секторі  обслуговування  громадян  Глобинського
об’єднаного управління пенсій ного фонду України  в Полтавській  області.
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Розділ ІІ. Результативні показники діяльності.

За період з 01 липня 2019р.  по 30 вересня 2019 року Кременчуцьким
місцевим центром з надання БВПД та бюро правової допомоги, що є й ого
структурними підрозділами, було зареєстровано 1  673    звернень клієнтів,
1424  особам  було  надано  правову  консультацію,  прий нято  249
письмових звернень  про надання БВПД. 

Таблиця  1.  Інформація  щодо  кількості  зареєстрованих  та
опрацьованих звернень клієнтів

№
з/п

Найменування
відділу МЦ

Кількість
зареєстрова

них
звернень

Кількість
наданих

правових
консультацій

Кількість
отриманих
письмових

звернень про
надання БВПД

1. Відділ правової 
інформації та 
консультацій

594 426 168

2. Глобинське бюро 227 211 16

3. Горішньоплавнівське
бюро

137 116 21

4. Кобеляцьке бюро 270 255 15

5. Козельщинське бюро 190 177 13

6. Семенівське бюро 255 239 16

Разом по МЦ 1673 1424 249

В  результаті  розгляду  письмових  заяв  про  надання  БВПД,  було
прий нято  250     рішень,  з  них   про надання БВПД  -  2  45  ,   про відмову в
наданні БВПД — 5, та надано — 1  09   доручення адвокатам та 136 наказів
штатним працівникам  (представництво  клієнта  в  суді  або  оформлення
процесуальних документів). 
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В звітному  кварталі  клієнти  зверталися  частіше  з
наступних питань: 

сімей ного 273  (16%),  інше  цивільне  244 (15%),  житлового 188
(11%), інше —  159 (10%),  спадкового 156 (9%),  земельного 124 (7%),
адміністративного  113  (7%),   соціального  забезпечення  99  (6%),
трудового 84 (5%),    з  питань  виконання  судових  рішень 71  (5%),
пенсій ного —  64 (4%),  договірного  53 (3%),  кримінального  40 (1,5%),
медичного 5 (0,5%). 

Кругова діаграма щодо розподілу  клієнтів за звітний період за
категорією питань.
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Діаграма  щодо розподілу клієнтів за статтю

Діаграма щодо розподілу клієнтів центру за віком
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60 років і більше - 276



                           

Щодо  клієнтів,  яким  було  надано  БВПД,  то  за  звітний
квартал най більше  позитивних  рішень  було  прий нято  по
малозабезпеченим  особам  (середньомісячний  дохід  не  перевищує  двох
розмірів прожиткового мінімуму) — 1  48   (60%), особам з інвалідністю 56
— (23%),   ветеранам вій ни 2  1   (9%),  внутрішньопереміщеним особам  13
(5%), особи, які мають особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед
Батьківщиною  5 (2%), особи постраждалі від домашнього насильства  1
(0,5%),  діти — 1(0,5%).

Діаграма щодо розподілу клієнтів, яким надано БВПД, 

за категорією осіб.

60%
23%

9% 5% 2% 0% 0% Малозабезпечені особи 148

Особи з інвалідністю 56 

Ветерани війни 21 

Внутрішньопереміщені особи 13 

особи, які мають особливі заслуги перед Батькі-
вщиною 5

Діти 1

Особи,  постраждалі від домашнього насильства 1

Крім цього,  місцевим центром в тому числі бюро правової  допомоги за    III  
квартал було:

 здій снено  26 виїздів  мобільних  пунктів  та  забезпечено  діяльність
173 дистанцій них  пунктів  доступу  до  безоплатної  правової
допомоги;

 загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації
та роз’яснень під час виїздів мобільних та діяльності дистанцій них
консультацій них  пунктів  склала  467 осіб,  в  тому  числі   8  3    особи
звернулось за отриманням правових консультацій  та роз´яснень до 
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 мобільних  консультацій них  пунктів  та 384 особи до  дистанцій них
пунктів доступу до БПД;

 здій сно 3  виїзди для надання адресної правової допомоги;
 надано методичну допомогу 13  органам місцевого самоврядування

та  установам  -  провай дерам  БПД  (громадським  організаціям,
волонтерським  рухам,  юридичним  особам  приватного  права),  з
якими налагоджено співпрацю щодо надання безоплатної  правової
допомоги;

 проведено 117     правопросвітницькі заходи.
 розміщено  у ЗМІ  249 інформацій них  матеріалів  з  питань  надання

БПД.
 Надано 21  клієнту доступ до електронних сервісів Мін’юсту. 

Таблиця 2. Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в
розрізі бюро

№
з/
п

Найменування
МЦ та Бюро

Кількість
здійснених

виїздів
мобільних

пунктів/осі
б,  що

отримали
правову

допомогу

Кількість
діючих

дистанційн
их пунктів/

осіб, що
отримали
правову

допомогу

Кількість
ОМС та

установ -
провайде
рів БПД,

яким
надано

методичн
у

допомогу 

Кількіст
ь

проведе
них

право-
просвітн
ицьких
заходів

Кількість
клієнтів,

яким
надано
доступ

до
електрон

них
сервісів

МЮ

Кількіст
ь

інформа
ційних
матеріа

лів,
розміще

них у
ЗМІ

Разом  по  МЦ,
в тому числі:

26/83 173/384 13 117 21 249

1 МЦ 6/20 45/120 1 27 10 5

2 Глобинське
бюро

4/8 25/50 3 9 2 2

3 Горішньоплавн
івське бюро

6/32 7/24 1 21 2 7

4 Кобеляцьке
бюро

1/5 28/85 6 30 1 191

5 Козельщинськ
е бюро

0 48/60 0 17 4 25

6 Семенівське
бюро 9/18 20/45 2 13 2 19
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