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Квартальний план заходiв Ужгородського мiсцевого цен
безоплатно[ вторинноi правово[ допомоги на IY квартал
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1. Boiння

по Mlplжовтень-
грудень

кiлькiсть
дослiджень

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

Захiд 1.1.1. Пiдготовка та проведення
локrшьних соцiологiчних дослiджень,
зокрема на piBHi територiальних громад

4жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходlв

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

Захiд 1.1.2. Проведення
правопросвiтницьких заходiв,
спрямованих на роз'яснення змiсту
ключових реформ (змiн у
законодавствi) у сферi земельного
законодавства, соцiального захисту,
пенсiйного забезпечення, тощо

Завдання 1.1.

Пiдвпщення
спроможностi людей
самостiйно
iдентпфiкувати
правовi потреби та
правовi проблеми

1

Найменуванн
я показника

результативно
cTi виконання

заходу

значення показника
результативНостl виконання

заходу

TepMiH (дата)
виконання

заходу

ВiдповiДальний
виконавець

заходу (ib piBнi
вiддiлу або
ёлужбовоi

особи*)

Найменування заходу дJIя
завданняп/п

завдання

пlвня пIraBoBol
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Захiд l. 1.3. Проведення тематичних
ceMiHapiB, лекцiй, зустрiчей з правовоi
освiти для осiб, якi належать до
основних i демографiчних груп
населення, iнвалiдiв, пенсiонерi в

вiддiл безоплатнот
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

*rJ-,*"
заходiв 4
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Захiд l. 1.4. Проведення тематичних
ceMiHapiB, лекцiй, зусгрiчей з ВПО для
вирiшення найбiльш акц/urльних
правових питань вказаноi категорiТ
населеннrI

вiддiл безоплатноi
правовоI допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

1

Захiд l. 1.5. Проведення
правопросвiтницьких заходiв для дiтей,
дiтей, позбавлених батькiвського
пiклування, дiтей, якi перебрають у
скпадних життевих обставинах, дiтей,
якi постраждали внаслiдок воснних дiй
та збройних конфлiктiв

Вiддiл безоплатноi
правовоiдопомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

КiлJкiсть
за|оаiв riii,fl|*,{шiil
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Захiд 1.1.6. Проведення спiльних
зустрiчей (круглi столи, семiнари) з
метою нzшагодження спiвпрацi з
комунальними установами, органами
мiсцевого самоврядування,

Вiддiл безоплатноi
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

J
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громадським и органiзацiям и для
обговорення найакгуальнiша питань
життя громад, захисту та дOтриманнrI
прав врiвливих категорiй осiб,
пiдвищення правовоТ обiзнаностi
населен}UI
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Захiд 1.1.7. Проведення iнформацiйно-
правопросвiтницьких заходiв у
примiщеннi Закарпатського центру
соцiально-психологiчноТ реабiлiтацiI
(кризовий центр)

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

1

Захiд 1.1.8. Розвиток iнституту
волонтерства у сферi надання БПД.
Проведенttя заходiв iз залl"rення та
вiдбору потенцiйних волонтерi в

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть

, i i,Jlш fullr l

жовтень-

грудень

Захiд l. 1.9. Проведення iнформацiйно-
просвiтницьких заходiв з питань
толерантного ставлення до людей, у
тому числi недискримiнацiТ за
ознаками раси, полiтичних, релiгiйних
та iнших переконань, iнвалiдностi,
етнiчного та соцiального походження

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

кiлькiсть
заходiв
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Захiд 1.1.10. Проведення
iнформацiйно-просвiтницьких заходiв,
кампанiй, акцiй з протидiТ домашньому
насильству, гендерноТ piBHocTi, захисту
прав дитини вiд насильства в ciM'T

Вiддiл безоплатноi
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

J

Захiд 1.1.1 l. Виготовлення та

розповсюджено друкованих
правопросвiтницьких матерiалiв.
Взаемодiя зi ЗМl щодо пiдготовки та
випуску спецiальних медiйних проекгiв

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоI допомоги

жовтень-
грудень

Тираж По Mipi необхiдностi
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Захiд 1.2. 1 Пiдготовка та розмiщення
на сайтах державних органiв, органiв
мiсцевого самоврядування,
громадських об'еднань iнформацiТ
правового xapamepy про iснуючi
механiзми вирiшення проблем, про
позасудовi способи вирiшення спорiв i
т.д.

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
публiкацiй

Ii l iц|*{ шlll l
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Захiд 1.2.2. Розмiщення iнформацiТ,
важливоТ дlя захисту прав громадян
(успiшнi кейси захисту/вiдновлення
порушених прав людини) у
соцмережах, лрукованих ЗМI

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
публiкацiй J

Завдання 1.2.

ПЦвищення
готовностi людей
докладати зуспль
для вирiшення
правових потреб

Захiд 1.2.3. Сшlадення та розмiщення
правових консультацiй на довiдково-
iнформацiйнiй платформi правових
консультацiй <WikiLegalAid, а також
пiдтимання в актуtrльному cTaHi
правових консультацiй, розмiщених на
зазначенiй платформi

вiддiл безоплатнот
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
розмiщених/он

овлених
правових

консультацiй

l

I

Щiль 2. Мотивацiя та стимулюванця людей до вирiшення правових проблем у прЪвовий спосiб, ?
Допомогою механiзмiв системи надання безоплатно[ правовоi д{помоги ll

z

Захiд 2. l. l Участь у проведеннi
соцiологiчного дослiдженнrl щодо
задоволеностi клiентiв роботою
системи БПД

Вiддiл безоплатноi
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
дослiджень

1

Захiд2.1 .2 Органiзацiя та проведен}uI
комплексних ocBiTHix заходiв,
присвячених до Всеукраiнського дня
безоплатноТ правовоТ допомоги,
прирочений до Дня прав людини (в
т.ч. флешмоби, брошури, уроки права,
брейн-ринги та iH.)

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

4

Захiд 2.1.3
Виготовлення та розповсюдження
iнформацiйноТ продукцiТ щодо доступу
до БГIД адаптованоТ до потреб окремих

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

Тираж

По Mipi необхiдностi
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Завдання 2.1.
Пiдвпщення рiвня
обiзпаностi людей про
систему надання
безоплатноi правовоi
допомогп

Il



цiльовшх груп (бу,шети, брошури, iнша
друкована продукцiя)

Захiд 2. 1.4 Висвiтлення дiяльностi
системи БГI!. Виступи на

радiо/мiсцевому телебаченнi з

роз'ясненнями громадянам
гарантованих iM Конституцiею та
законами УкраТни прав у рiзних сферах
життя

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовот допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
виступiв l

Захiд 2.1.5 Розмiщення банера з единим
телефонним номером системи БП.Щ на
сайтах, cTopiHKax у соцмережах
партнерських установ та органiзацiй

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоI допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

i,]l,illi,

l

Захiд 2,1.6 Розмiщення iнформацiТ про
БПД у примiщеннях партнерських
установ та органiзацiй

Вiддiл безоплатноi
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

it |лtЩlРi1*l|l |+ll

Захiд 2.2. l. Забезпечення проходженнrI
навчань працiвникiв центрiв БВПД
навичкам lmieHToopieHToBaHocTi
(спiлкування з клiентом, отимання
зворотного зв'язку)

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
навчань

За окремим графiкомЗавдання 2.2.
Пiдвищення рiвня
довiрп людей до
системп надання
безоплатноi правовоТ
допомоги

Захiд 2.2.2Проведення iнформ ацi й ноТ
кампанiТ, спрямованоi на пiдвищення
довiри до системи БП,Щ (висвiтлення
прикладiв успiшного захисту прав
ГРОМадян, iз залlr.tенням клiснтiв)

Вiддiл безоплатноi
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв
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Захiд 2.2.3 Органiзацiя надання
адресноi безоплатноТ правовоТ
допомоги незахищеним верствам
населення

вiддiл безоплатнот
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
виiЪдiв

По Mipi необхiдностi

Захiд2.2.4
Забезпечення роботи консультацiйного
пункту доступу ло БП! у примiщеннi
Тур'я-Реметiвського
психоневрологi ного i HTepHaTi

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовот допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
виiЪдiв l

Захiд2.2.5
Здiйснення монiторингу загального
стану безбар'срностi примiщень
центрiв з наданнrt безоплатноТ
вторинноТ правовоТ допомоги
вiдповiдно до законодавства

.Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоТ

допомоги

жовтень-
грудень

*i,]*'","
монlтФрингlв

I
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Захiд 2.2.6 Аналiз проблемних питань
щодо органiзацiТ безперецкодного
доступу осiб з iнва.ltiднiсгю та iнших
мапо мобiльних груп населення до
будiвель/примi прим ueHTpiB з наданнrI
БВГIД, формування завдань щодо Тх

вирiшення

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
узагirльнень

1

Завдапня 2.3.
Мiнiмiзацiя бар'ерiв
доступу до послуг
безоплатноi правовоi
допомогп

Захiд 2.3. l Забезпечення доступу до
iнформацiТ у примiщеннях центрiв
БВПД в рiзних форматах та з
використаннrlм технологiй (шрифт
Брайля, великошрифтовий друк,
аудiодискрипцiя), засоби
альтернативноТ KoMyHi кацii

.Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоi
допомоги, бюро правовоТ

допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

l
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Захiд 2.З .2. Забезпечення доступу до
електронних cepBiciB MiHicTepcTBa
юстицii УкраТни

Вiддiл безоплатноi
правовоi допомоги, бюро
правовот допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
звернень

По Mipi необхiдностi

l,ш|шл iШШiii lr il
i

Захiд 2.3.3 Налагодження спiвпрацi з
мiсцями несвободи соцiальноi сфери та
розмiщення iнформацiйних матерiалiв
на правову тематику в примiщеннях
установ Вiддiл безоплатноТ

правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-

фудень
кiлькiсть

виТздiв

|,1|ц iFl
I

l

Захiд 2.З.4 Публ iчна презентацiя
результатiв дiяльностi МЦ для
громадян, партнерiв та ЗМI

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
презентацiй

]l

l

l l

]

ll
Захiд 2.3.5 Удосконалення механiзму
перенаправлення клiентiв до партнерiв,
у разi, якщо особа не нzrлежить до
суб'ектiв надання БВПД

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

ii 
| 
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Захiд 2.З .6 Зал1"l ення партнерських
органiзацiй до спiвпрацi в частинi
перенаправлення клiентiв до
спецiалiзованих установ

вiддiл безоплатнот
правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

l



Щiль 3. Забезпечення вирiшення проблем людей у правовий спосiб за допомогою ilнvюч

lt ]

их та

нових механlзмlв

Захiд 3.1. 1. Удосконалення процесу
прийому громадян, впровадження
дистанцiйноТ форми комунiкацiТ
(регулювання графiку роботи, надання
електронних копi й докум eHTi в)

Вiддiл безоплатноi
правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

l

Захiд 3.1.2. Проведення рiзнлтх
комунiкативних заходiв щодо обмiну
досвiдом та покращення взаемодiТ та

результативностi роботи центрiв з
надання БВПД

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

i,щ[,Шt 
i

l

Захiд 3. 1.3 Проведення навч€lльних
заходiв длIя працiвникiв ОМС

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

l

Завдання 3.1.
пiдвищення
ефектившостi
системп надання
безоплатноi правовоi
допомоги та
сприяння
ефективностi
iнстиryчiй, з якими
вона взаемодiс

кiлькiсть
заходiв

1
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Захiд 3, 1 .4 Надання методологiчноТ
пiдтримки ОМС щодо органiзацiТ ними
надання БППД

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

l| li,llil|ш{щil-lтп
9

З.1.5 Органiзацiя та проведення
виiЪних консультувань, у тому числi в

рам ках рботи консультацiйних
пунктiв доступу до безоплатноI
правовоТ допомоги спрямованих на
роз'яснення змiн у законодавствi з

Захiд

правовIдносинпитань земельних

Вiддiл безоплатноТ
правовот допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв 9

Захiд 3,l .6 Навчання працiвникiв
центрiв БВПД/адвокатi в щодо
забезпечення доступу осiб до медiацii
та альтернативних способiв вирiшення
спорiв

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
навчань За окремим графiком

Захiд З. 1.7 Проведення iнформацiйноТ
кампанii щодо можливостi
використаннrl а,льтернативних способiв
врегулювання спорiв за допомогою
медiацii

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоi допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заiколiв

lшillHфrrlt
lll

Захiд 3. 1.8. Проведення iнформацiйноТ
кампанiТ про реалiзацiю Програми
вiдновлення д-пя неповнолiтнiх

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовот допомоги

жовтень-

ФУдень
кiлькiсть
заходiв l

Захi д З .2. l . Проведення навчань для
працiвникiв мiсцевих центрiв та
фахiвцiв бюро правовоi допомоги з
питань особливостей роботи з рiзними
соцiальними групами, покращеннJI
комунiкативнот дiяльностi

Вiддiл безоплатноТ
правовоТ допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

Захiд 3.2.2.Участь у проведеннi
соцiологiчного дослiдження щодо рiвня
обiзнаностi землевласникiв та
землекористувач iB окремих аспектiв
земельного законодавства

вiддiл безоплатнот
правовоi допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
дослiджень

По Mipi необхiдностi

2

Завдання 3.2. Посшлення
спроможцостi системш
БПДдо наданпя послуг
на засадах
кл ieHToopicHToBaHocTi,
iнклюзивностi та
iндивiдуального пiдходу
до вlлрiшення проблем
людинп Захiд 3.2.3 Проведення робочих

зустрiчей та нарад з працiвниками
чентрiв БВПД та адвокатами, з метою
обговорення результатiв роботи,

Вiддiл безоплатноТ
правовоi допомоги, бюро
правовоТ допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заtолiв
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вирiшення проблемних питань, якi
виникають та напрацювання нових
пiдходiв до надання БПД

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

По Mipi необхiдностi

.Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоТ

допомоги, бюро правовоТ

допомоги

Захiд 4. 1.1 Впровадження
автоматизованого розподiлу лоруrень
адвокатам, якi надають БВПД1

Завдання 4.1.
Забезпечення ранпього
доступу ло БВПЩ на етапi
затршмання, досудового
розслiдування, пiд час
судового процесу та
здiйснення ефектшвного
захисту i.x прав

1

.Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоi
допомоги, бюро правовоI

допомоги

жовтень-
грудень

кiлькiсть
заходiв

4.2. 1 Аналiз звернень та напрацювання
пропозицiй щодо внесення змiн до ч.1

ст. l4 ЗУ кПро безоплатну правову
допомогу2 щодо новоi категорiТ осiб

жовтень-
грудень л |а4д|51ffi]1 ]i

4.2.2 Забезпечення роботи
консультацiйних пунктiв у
струкгурних пiдроздiлах фiлii [У
<Ценrр пробачiТ> у Закарпатськiй
областi

,Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоТ

допомоги, бюро правовоТ

допомоги

кiлькiсть
заходiв

l
,Щиректор, вiддiл
безоплатноТ правовоТ

допомоги, бюро правовоТ

допомоги

жовтень-
грудень

Захiд 4.2.3 Органiзацiя та проведення
правопросвiтницьких заходiв
спрямованих на пiдвищення рiвня
правовоТ свiдомостi , культури
правопросвiтницьких заходi в,

спрямованих на пiдвищення рiвня
правовоТ свiдомостi, культури та
освiченостi, а також правовоi
поiнформованостi суб' cKTiB пробацiТ

щодо захисту cBoik прав та
можливостей

2

Завдання 4.2. Розвlлток
мехапiзмiв забезпечення
rrадання безоплатноi
правовоi допомогп
особам, звiльненпм вiд
вiдбування покаранIlя та
особам, якi вiдбулш
покарання у видi
обмеження волi або
позбавлення волi на
певний строк, а також
позбавлення волi на
певний строк, а також
iпшим особам, якi
потребують соцiальноi
адаптацii

.r

r,illhuШil 1, ffi

Цiд}ýhРоýtптаi па базi спстемп БПД мt ýцirФП}tПрямованпх нд педопуп{еПц!(цlФуJПФliь прав людшrп, яка
зЕаходиться у KoHTaKTi чи конфлiктiв iз законом (в адмiнiстративному та кримiнальному процесi)
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